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1 Uvod

Vybavovanie staznosti a peticii v pdsobnosti PreSovského samospravneho kraja je vykonavané
v sllade so z&konom ¢&. 9/2010 Z.z o staznostiach a zdkonom ¢&. 29/2015 Z.z., ktorym sa meni
a dopifia zakon &. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorsich predpisov, priom postup pri
podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani, vybavovani a kontrole vybavovania staznosti a peticii
v PSK upravuju Zasady vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK.

V zmysle prijatych ,Zasad vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK* vedie centralnu
evidenciu staznosti a peticii v PSK Utvar hlavného kontroléra PSK (dalej iba ,UHK PSK"). Po
postdeni je staznost postipena na preSetrenie vecne prislusnému odboru Uradu PSK. Jednotlivé
odbory Uradu PSK si vedi pomocn evidenciu staZnosti a peticii. V pripade, Ze PSK nie je prislusny
na vybavenie staznosti alebo peticie, UHK PSK postipi staznost resp. peticiu najneskér do desiatich
pracovnych dni od doruenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie a zaroven o tom
upovedomi stazovatela. Staznost musi byt vybavena do 60 pracovnych dni odo dfa jej doruéenia na
Urad PSK. Na preSetrenie a vybavenie peticie je 30 dni od jej doru¢enia na Urad PSK. V zmysle ust.
¢l. VI. Z&sad vybavovania staznosti a peticii v podmienkach PSK, v pripadoch naro¢nych na
preSetrenie na zaklade pisomného poziadania toho, kto staznost preSetruje, vydava hlavny kontrol6r
PSK pisomny suhlas na prediZenie lehoty na preSetrenie a vybavenie staZnosti. Opakované staznosti
rieSi hlavny kontrol6r PSK vo svojej kompetencii.

V stlade s Planom kontrolnej &innosti Utvaru hlavného kontroléra PSK vykonava UHK PSK
kontrolu prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania staznosti a peticii a plnenia opatreni na
napravu zistenych nedostatkov na jednotlivych odboroch Uradu PSK.

Na zaklade poverenia hlavného kontroléra PSK ¢&. 44/2018 zo dria 16.7.2018 bola vykonana
kontrola vybavovania staznosti ako aj plnenia opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov a pricin
ich vzniku pri vybavovani staznosti za 1. polrok 2018 na odbore zdravotnictva U PSK.

Vybavovaniu predmetnej agendy je na odbore socidlnom U PSK venovana néaleZitd pozornost,
evidencia staznosti je vedend so vSetkymi nalezitostami, agenda je vybavovana v lehotach
stanovenych zakonom. Z kontroly bola vypracovana Sprava o vysledku tematickej kontroly €. 44/2018.

UHK PSK v sulade so spracovanymi zasadami aj v priebehu hodnoteného obdobia poskytoval
metodicki  &innost jednotlivym odborom Uradu PSK v oblasti vybavovania staZnosti, hlavne
poskytovanim podrobnych informacii o postupe pri Setreni jednotlivych namietok, forme a podobe
vystupnych materialov (zapisnic o rieSeni staznosti) s dérazom na dodrziavanie lehét pri ich
vybavovani.

2 Centralna evidencia a vybavovanie s t'aznosti

Na UHK PSK bolo v centralnej evidencii za 1. polrok 2018 zaevidovanych 19 staZnosti. 5
staznosti bolo odloZenych v zmysle ust. § 6 ods. 1 a) zdkona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach, kedZe
neobsahovali naleZitosti podfa ust. § 5 ods. 2. Jedna staZznost bola vecne neprislusnd a bola
postipend na priame vybavenie vecne prisluSnému organu verejnej spravy v zmysle ust. 8§ 9 zakona
€. 9/2010 Z.z. o staznostiach.

Z 13 vecne prislusnych staznosti bolo 7 neopodstatnenych, 4 staznosti boli opodstatnené a 2
staznosti nie st k dneSnému datumu ukoncené..

Obsahovo boli staznosti zamerané podla jednotlivych odborov nasledovne:

- na odbor socialnych veci a rodiny U PSK boli posttpené 2 staznosti

- na odbor zdravotnictva U PSK bolo postipenych 6 staZznosti

- na odbor 3kolstva, mladeZe, TV a $portu U PSK boli postipené 4 staznosti
- hlavny kontrolér rieSil vo svojej kompetencii 1 staznost.

Na odbor sociélnych veci a rodiny U PSK boli v 1. polroku 2018 postiipené na preSetrenie 2
staznosti.




ST 4/2018 zo drna 18.1.2018 podana p. J.J. bytom Vyrava vo veci ukoncenia poskytovania
socialnej sluzby v socialnom zariadeni DSS AMOS v Rokytove, Humenné. Staznost bola postipena
odboru socialnych veci arodiny U PSK dfia 19.1.2018. Odbor socialny U PSK staznost presetril
a z preSetrenia staznosti bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola
vybavena ako neopodstatnena. Dfia 23.2.2018 bol zaslany list staZzovatelke o vysledku preSetrenia
staznosti.

ST 15/2018 zo dna 16.3.2018 podana p. M.K., prijimatelom socialnej sluzby v Zariadeni
podporovaného byvania v Bardejove vo veci situacie v zariadeni. Staznost bola postipena odboru
socialnych veci a rodiny PSK dia 26.3.2018. Odbor socialnych veci arodiny U PSK staznost
preSetril a z preSetrenia staznosti bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti.
Staznost bola vybavena ako neopodstatnena. Dria 10.5.2018 bol zaslany list stazovatelovi o vysledku
preSetrenia staznosti.

Na odbor zdravotnictva U PSK bolo v 1. polroku 2018 postipenych na predetrenie 6 staZnosti.

ST 5/2018 zo dna 23.1.2018 podana p. L.S. bytom Stara Luboviia vo veci nemoznosti objednania
sa na oSetrenie ORL v ORL ambulancii v Starej Lubovni. Staznost bola postipena odboru
zdravotnictva U PSK dfia 24.1.2018. Odbor zdravotnictva U PSK staznost preSetril a z preSetrenia
staznosti bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola vybavena ako
opodstatnena. V zmysle ust. § 19 ods. 1 i) zakona €. 9/2010 Z.z. o staZznostiach boli prijaté opatrenia a
na odstranenie nedostatkov v termine ihned. Dria 10.4.2018 bol zaslany list stazovatelovi o vysledku
preSetrenia staznosti.

ST 8/2018 zo dna 26.1.2018 podana p. A.H. bytom Poprad vo veci spravania sa lekara,
vdeobecna ambulancia v Poprade. StaZnost bola postipena odboru zdravotnictva U PSK dna
1.2.2018. Odbor zdravotnictva U PSK staZnost preSetril a z preSetrenia staznosti bola vypracovana
zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola vybavena ako neopodstatnena. Dna
2.5.2018 bol zaslany list stazovatelovi o vysledku preSetrenia staznosti.

ST 11/2018 zo difia 27.2.2018 podana OR PZ, Obv.O PZ v Sabinove vo veci odmietnutia
spoluprace pri vypracovani lekarskej spravy lekarom vSeobecnej ambulancie v Pe€ovskej Novej Vsi.
Staznost bola postipena odboru zdravotnictva U PSK dfa 1.2.2018. Odbor zdravotnictva U PSK
staznost preSetril a z preSetrenia staznosti bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia
staznosti. Staznost bola vybavena ako neopodstatnena. Dria 2.5.2018 bol zaslany list staZzovatelovi
o vysledku preSetrenia staznosti.

ST 13/2018 zo dna 5.2.2018 podana p. J.G. bytom Toporec vo veci odmietnutia uzatvorenia
dohody o poskytovani vSeobecnej ambulantnej starostlivosti obvodnym lekdarom. Staznost bola
postipena odboru zdravotnictva U PSK dria 14.2.2018. Odbor zdravotnictva U PSK staznost presetril
a z preSetrenia staznosti bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola
vybavena ako neopodstatnena. Dna 14.5.2018 bol zaslany list stazovatelovi o vysledku preSetrenia
staznosti.

ST 17/2018 zo dfa 27.4.2018 podana p. J. Z. bytom Lipany vo veci poskytnutia Gdajov
0 zdravotnom stave zamestnavatefovi zo strany lekara, vSeobecna ambulancia v Brezovici. Staznost
bola postipena odboru zdravotnictva U PSK dna 9.5.2018. Staznost je v Stadiu Setrenia.

ST 19/2018 zo dia 25.6.2018 podana p. A.N. bytom Lendak vo veci vyberania poplatkov
v ambulancii vSeobecného lekara v Lendaku. Staznost bola postupena odboru zdravotnictva U PSK
dna 9.7.2018. Staznost je v Stadiu Setrenia.

Na odbor Skolstva, mladeZe, TV a Sportu U PSK boli v 1. polroku 2018 postipené na preSetrenie
4 staznosti.




ST 6/2018 zo dfia 22.1.2018 podana anonymom vo veci situacie v SOS Garbiarska v Kezmarku.
Staznost bola postipena odboru Skolstva, mladeZe, TV a $portu zdravotnictva U PSK dfa 25.1.2018.
Odbor $kolstva, mladeZe, TV asdportu U PSK staZnost preSetril a z preSetrenia staznosti
bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola vybavena ako
neopodstatnena.

ST 7/2018 zo dna 31.1.2018 podana Mgr. K. S, bytom PreSov vo veci spravania a konania
riaditelky Skoly v PreSove.. Staznost bola postipena odboru 3kolstva, mladeze, TV a $portu U PSK
diia 1.2.2018. Odbor 3kolstva, mladeze, TV a3portu U PSK staznost preSetril a z preetrenia
staznosti bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola vybavena ako
opodstatnena. V zmysle ust. 8 19 ods. 1 i) zakona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach bolo riaditefovi Skoly
uloZzené prijat opatrenia na odstranenie nedostatkov vtermine do 30.4.2018 a predlozit spravu
o splneni prijatych opatreni. Riaditelka 3koly listom zo dfia 30.4.2018 zaslala na Utvar hlavného
kontroléra PSK opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov zistenych pri preSetreni staznosti.
Dna 13.4.2018 bol zaslany list staZzovatelke o vysledku preSetrenia staznosti.

ST 14/2018 zo dna 20.3.2018 podana p. M.R. bytom Poprad vo veci postupu vedenie Skoly
v Poprade. Staznost bola postipena odboru Skolstva, mladeze, TV a Sportu U PSK dfia 27.3.2018.
Odbor 3kolstva, mladeze, TV asdportu U PSK staznost preSetril a z preSetrenia staznosti
bola vypracovana zapisnica o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola vybavena ako
opodstatnena. V zmysle ust. 8 19 ods. 1 i) zakona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach bolo riaditelovi Skoly
ulozené prijat opatrenia na odstranenie nedostatkov a predlozit spravu o splneni prijatych opatreni.
Riaditel Skoly prijal opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov zistenych pri preSetreni staznosti
ihned. Dfia 14.5.2018 bol zaslany list stazovatelovi o vysledku preSetrenia staznosti.

ST 16/2018 zo dnia 11.4.2018 podana p. A.M. bytom PreSov vo veci vypovede z organizac¢nych
dévodov zo strany vedenia 3koly, SOS podnikania v PreSove. StaZnost bola postipena odboru
Skolstva, mladeZe, TV a 3portu zdravotnictva U PSK diia 19.4.2018. Odbor Skolstva, mladeze, TV
a portu zdravotnictva U PSK staznost preSetril a z preSetrenia staznosti bola vypracovana zapisnica
o vysledku preSetrenia staznosti. Staznost bola vybavena ako neopodstatnena. Dha 18.5.2018 bol
zaslany list staZzovatelovi o vysledku preSetrenia staznosti.

Hlavny kontrolér PSK v 1. polroku 2018 vo svojej kompetencii preSetril 1 staznost.

ST 9/2018 zo dha 16.2.2018 podana p. J. S. bytom Bardejov tykajica sa nedinnosti odboru
dopravy U PSK vo veci Ziadosti o pridanie resp. posunutie spojov na trase Bardejov — Pre3ov. Po
preStudovani materidlov tykajlcich sa postupu odboru dopravy U PSK hlavny kontroléor PSK
konsStatoval, Ze nebola dodrzana zakonom stanovena 30 dnova lehota na vybavenie sluzby.
Staznost bola vybavena ako opodstatnena. Bola uréend osoba zodpovedna za zisteny nedostatok
a zaroven boli prijaté opatrenia na odstranenie zisteného nedostatku. V zmysle ust. § 19 ods. 1 i)
zakona ¢&. 9/2010 Z.z. o staznostiach bolo vedicemu odboru dopravy U PSK ulozené prijat opatrenia
na odstranenie nedostatkov. a predloZit spravu o splneni prijatych opatreni. Listom zo dfia 27.3.2018
boli Utvaru hlavného kontrolora PSK predlozené prijaté opatrenia a zarovei bola uréend osoba
zodpovedna za zisteny nedostatok. Dfa 6.4.2018 bol zaslany list stazovatelovi o vysledku preSetrenia
staznosti.

3 Centralna evidencia a vybavovanie peticii

Na UHK PSK boli v centralnej evidencii za 1. polrok 2018 zaevidované 4 peticie. Jedna peticia
bola vecne nepfislusna, ta bola postipena na vybavenie vecne pfislusSnému organu verejnej moci
v zmysle ust. § 5 bod 3) zakona ¢&. 85/1990 Zb. o peti¢énom prave. Jedna peticia nespifiala naleZitosti
v zmysle ust. 8 5 bod 1) a bola odloZena. 2 peticie boli vecne prislusSné.

P 1/2018 zo dna 7.2.2018 podana p. M. K. bytom Chmelom vo veci zruSenia zachadzky do obce
Nemcovce spoja 3 linky 712459. Peticia nespifiala naleZitosti v zmysle ust. § 5 bod 1) zakona &.
85/1990 Z. o peticnom prave. Diia 14.2.2018 bola vyzvana pisatelka v zmysle ust. 8 5 bod 4) zadkona
¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave , aby odstranila nedostatky peticie v termine do 30 pracovnych dni.
Pisatelka na tato vyzvu nereagovala. Z tohto dévodu bola peticia odloZena.



P 2/2018 zo dna 25.5.2018 podana p. N.S., zastupcom peticného vyboru, bytom Lubica vo veci
zhotovenia asfaltového koberca na ceste Ill. triedy ¢. 3100 v katastri obce Lubica. Peticia bola
postipena SUC PSK diia 31.5.2018 . SUC PSK peticiu vybavil a dia 9.7.2018 bol zaslany list
zastupcovi petiéného vyboru.

P 3/2018 zo dna 15.6.2018 podana p. I. M., zastupcom peti¢ného vyboru, bytom Bardejov vo veci
zachrany Obchodnej akadémie v Bardejove. Peticia bola postupena odboru Skolstva, mladeze, TV
a Sportu U PSK 18.6.2018. Predmetna peticia bude samostatnym bodom rokovania 7. Zastupitelstva
PSK dna 27.8.2018.

P 4/2018 zo dria 15.6.2018 podana p. A.L., zastupcom petiéného vyboru, bytom Fintice vo veci
odklonu nakladnej dopravy z lomov Fintice I, Il a Zahradné. Peticia bola vecne neprisluSna a bola
postipend v zmysle ust. § 5 bod 3) zakona €. 85/1990 Zb. Obvodnému Uradu v PreSove, odboru pre
cestnu dopravu a pozemné komunikacia.

Z dévodu lepsej prehfadnosti bola Utvarom hlavného kontroléra PSK spracovana centralna
databéaza stavu vybavovania staznosti a peticii za 1. polrok 2018, ktora tvori prilohu €. 1 a €. 2 tejto
spravy.






