PreSovsky samospravny kraj
Utvar hlavného kontroléra

Sprava o vybavovani €aznosti a peticii v PSK za 2. polrok 2013

Vybavovanie 8aznosti a peticii v posobnosti PreSovského samasgindé kraja je
vykonavané v sulade so zakonom NR 8R9/2010 Z.z ot&aznostiach a zakonom NR SR
85/1990 Zb. o pethom prave v zneni neskorSich predpisov,¢qmi postup pri podavani,
prijimani, evidovani, preSetrovani, vybavovani atkme vybavovania t&znosti a peticii
v PSK upravuju Zasady vybavovani@a®nosti a peticii v PSK.

V zmysle prijatych ,Zasad vybavovania’agnosti a peticii v PSK" vedie centralnu
evidenciu gaznosti a peticii v PSK Utvar hlavného kontrolo8KRdalej iba ,UHK PSK").
Po posudeni jetaznos postipena na predetrenie vecne prisludnému odiaadu PSK.
Jednotlivé odbory Uradu PSK si ved pomocnu evilleataznosti a peticii. V pripade, ze
PSK nie je prisludny na vybavenigasnosti alebo peticie, UHK PSK postipainos resp.
peticiu najneskdér do desiatich pracovnych dni odug@mia organu verejnej spravy
prislusSnému na jej vybavenie a zamvetom upovedomitezZovatéa. Faznos musi by
vybavena do 60 pracovnych dni odaiadjej dordenia na Urad PSK. Na pre3etrenie
a vybavenie peticie je 30 dni od jej déenia na Urad PSK. V zmysle usl. VI. Zasad
vybavovania gaznosti a peticii v PSK, v pripadoch ridnygch na preSetrenie na zaklade
pisomného poZiadania toho, kitagnos preSetruje, vydava Hlavny kontrolor PSK pisomny
sthlas na prddenie lehoty na preSetrenie a vybaveni@Zrosti. Opakované&aznosti riesi
Hlavny kontrolér PSK vo svojej kompetencii.

V sulade s Planom kontroln&nnosti Utvaru hlavného kontroléra PSK vykonavaKJH
PSK kontrolu prijimania, evidencie, preSetrovanighavovania taznosti a peticii a plnenia
opatreni na napravu zistenych nedostatkov na jdymh odboroch Uradu PSK.

Na zéklade poverenia Hlavného kontroléra P&K2/2014 zo da 10.1.2014 bola
vykonana kontrola vybavovanid@aZnosti ako aj plnenia opatreni prijatych na @denie
nedostatkov a ptin ich vzniku pri vybavovani t&Znosti za 2. polrok 2013 na odbore
$kolstva Uradu PSK.

Vybavovaniu predmetnej agendy je na odbore 3SkolslvdPSK venovana nalezita
pozornos, evidencia taznosti je vedena so vSetkymi néleitmsi, agenda je vybavovana
v lehotach stanovenych zakonom. Z kontroly bol agpvany Zaznam o vysledku NRK
2/2014.

UHK PSK v sulade so spracovanymi zasadami aj \bpha hodnoteného obdobia
poskytoval metodick¢innog’ jednotlivym odborom Uradu PSK v oblasti vybavowani
staznosti, hlavne poskytovanim podrobnych informécgostupe pri Setreni jednotlivych
namietok, forme a podobe vystupnych materialoviérép o rieSenit@znosti) s dérazom na
dodrziavanie lehét pri ich vybavovani.



1.Centralna evidencia a vybavovaniet&znosti

Na UHK PSK bolo v centrélnej evidencii za 2. pol@.3 zaevidovanych 18aZnosti.
1 g'aznog bola vecne neprislusna, ta bola postupena na nglravenie vecne prisluSnému
organu verejnej spravy v zmysle ust. § 9 zakbr#i2010 Z.z. ot®zZnostiach.

Zo 17 vecne prisluSnychiagZnosti bola:

- 1 opodstatnen&’aznos
- 10 neopodstatnenycliaZnosti

- 1 anonymnat&znos bola odloZzena v zmysle ust. § 6 zakéng/2010 Z.z.

0 Saznostiach
- 5 d’aznosti je do dneSnéhaalv Stadiu rieSenia

- 1 podanie malo charakter zZiadosti a bolo vybavendysle ust. § 4 bod 1a) zakaha

9/2010 Z.z. oaZnostiach ako beZna koreSpondencia

- 2 podania smerovali proti rozhodnutiu organu veziegpravy, tie boli vybavené

v zmysle ust. § 4 bod 1d) ako beZn& koreSpondencia

St'aznosti potla spésobu vybavenia si znazornené na drdfe
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Obsahovo bolitaznosti zamerané ptaljednotlivych odborov nasledovne:

- na odbor Skolstva U PSK boli postlipen&dzsiosti

- na odbor zdravotnictva U PSK bolo postlpenyctaZmsosti
- na odbor socialny U PSK bolo posttpenych&sosti

- na Spravu a udrzbu ciest PSK bola postupenaznss



Odboru 3kolstva U PSK boli v 2. polroku 2013 postifp na Setrenie 4faznosti.
Predmetné taznosti sa tykali nevyplatenia odmien ; zamietnut@oku na odchodné;
zneuZivania priestorov Skoly; vykonu funkcie riatt Skoly.

Odboru zdravotnictva U PSK bolo v 2. polroku 20b3tpenych na Setrenie fagnosti.
Predmetné taznosti sa tykali vyberania poplatkov; poskytnut@dravotnej starostlivosti;
odmietnutia oSetrenia zo strany lekéra.

Odboru socialnemu U PSK bolo v 2. polroku 2013 jpshych na Setrenie Bagnosti.
Predmetnét@aznosti sa tykali poskytovania socialnych sluzieb.

SUC PSK bola v 2. polroku 2013 postipena na Setreriaznos. Predmetnataznos
sa tykal&istenia priekop okolo cesty lll. triedy.

Obsahova Struktdra’'aznosti je znazornena na graf@
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2. Struény popis f’aznosti vybavenej ako opodstatnena

ST 7/2013 zo 12 9.9.2013 podana Bc. J.H bytom ul. Oktébrova A #PreSov vo veci
poskytovania socialnych sluzieb v organizacii Kk@jscentrum asociacie nepgucich
Slovenska v PreSovet&nos bola postipena odboru socialnemu U PSi& d2.9.2013.
Odbor socialny U PSKtaznos presetril da 7.10.2013. Vysledok presetreniza&nosti bol
ukonteny Zapisnicou o vysledku preSetrenigaznosti. $aznog bola vybavena ako
opodstatnena v Styroch bodoch, ktoré sa tykali lijrmovanosti @innosti KC ANEPS
PreSov vo vgahu k verejnosti; evidencii pracovnéjnnosti timanikov pre KC ANEPS
PreSov; poskytovania zakladného socialneho poradensC ANEPS PreSov a pouzitia
financnych prostriedkov PSK pre KC ANEPS PreSov. Boléené osoba zodpovedna za
nedostatky a boli prijaté opatrenia na odstraneistenych nedostatkov. Odbor socialny



U PSK ulozil Statutarnym zastupcom KC ANEPS Prepdjat opatrenia na odstranenie
nedostatkov v termine do 16.12.2013 a predlsgravu o splneni prijatych opatreni v termine
do 31.12.2013.

3. Centralna evidencia a vybavovanie peticii

Na UHK PSK nebola v centralnej evidencii za 2rpl2013 zaevidovana ziadna
peticia.

Z dévodu lepsej préladnosti bola Utvarom hlavného kontroléra PSK sprané
centrdlna datab&za stavu vybavovaniazsosti za 2. polrok 2013, ktora tvori priloful .



