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A.berie na vedomie

Spravu o vybavovani taznosti
a peticii PSK za I. polrok 2008



Dévodova sprava

Postup pri podavani, prijimani, evidovani, pre§etnd, vybavovani a kontrole vybavovania
staznosti a peticii v PSK upravuidsady vybavovaniaraznosti a peticii v PSkKa okrajovo aj
Zasady kontrolnejéinnosti PSK, ktoré boli spracované v sulade so zakondml52/1998 Z.z.
0 YaZnostiach a zakonon 85/1990 Zb. o pathom prave v zneni zakoka242/1998 Z.z.

Stav vybavovania predmetnej agendy za |. polrd836 nasledovny:
Na UHK PSK bolo doruwenych celkom 24 pisomnych podant, toho:

a.) 21 podani ozn&enych ako $aznosti, z nich 4 anonymnycl3 boli Setrené, nakko
obsahovali konkrétne skutaosti, nasveglijuce porusenie pravnych predpisov,
1s’aznos bude slu# ako podnet pre’alSiu kontroln&innog),

b.) 3 podania tvorili peticie

Z 21 podani ozn&enych ako $aznosti bolo:

a) 14 vecne prislusnych na rieSenie PSK, zhi

- 2 opodstatnené
- 12 neopodstatnenych

b) 2vecne neprisluSngktora boli zaslané kompetentnym organoml'atsie
rieSenie (Krajsky Urad pre cestnu dopravu a pozetormaunikacie, Urad pre déad na
zdravotnu starostliva3.

c) 5 boli vybavené ako bezna korespmtencia

Za |. polrok 2008 oproti rovhakému obdobiu minuléhroka doslo k nizSiemu piu
zaevidovanych celkovych podani o 19, z toh@’azmosti vecne prisluSnych na rieSenie PSK
doSlo k zniZeniu o0 18 a u vecne neprislusnych ddSkmizeniu o 6 gaznosti. Z uvedeného
vyplyva, Zer&azovatelia uz lepSie ovladaju kompetencie PSK, ri&kos’aznosti na obecné,
mestské urady, zdravotné pgmvne su uz na PSK zasielané iba sporadicky.



PreSovsky samospravny kraj
Utvar hlavného kontrolora

Sprava
0 vybavovani $aznosti a peticii za |. polrok 2008

V priebehu 1. polroka 2008 bolo vybavovanigasnosti a peticii v pésobnosti PSK
vykonavané v sulade so zakon@éml52/1998 Z.z. otaznostiach a zakonoth 85/1990 Zb.

0 pettnom prave v zneni zakona 242/1998 Z.z., pkbm postup pri podavani, prijimani,
evidovani, preSetrovani, vybavovani akontrole wvglania saznosti a peticii v PSK
upravuju Zasady vybavovaniaraznosti a peticii v PSK okrajovoaj Zasady kontrolnej
¢innosti PSK ktoré boli spracované v sulade s predmetnymi zakonm

V zmysle prijatych ,Zasad vybavovanigiagnosti a peticii v PSK" vedigentralnu
evidenciu ®aznosti a peticii v PSK Utvar hlavného kontroléra BK (dalej iba ,UHK
PSK"), ktory odstupuje prijaté taznosti a peticie pdid vecnej prisluSnosti prisluSnému
odboru Uradu PSK na S3etrenie, respazso$ vrati v pripade miestnej neprislusnosti.
V pripadoch narnych na preSetrenie na zaklade pisomného poZiatiaimia kto §aznos
presSetruje v suladecs VI. predmetnych Zasad, vydavasulade so zakonopisomny suhlas
na prediZenie lehoty na preSetrenie hlavny kontrolér PSK.

UHK PSK v sulade &l. VIII. ,Zasad...* vykonavaSetrenie opakovanych 8aznosti,
t.j. prekontroluje,¢i pévodnd saznos bola spravne vybavena a vysledok kontroly oznami
stazovatéovi pisomne.

V sllade s Planom kontroln&jnosti na rok 2008 vykonal UHK PSK na jednotlivych
odboroch Uradu PSHkontrolu vybavovania s"aznosti a peticii ako aj plnenia opatreni
prijatych na odstranenie nedostatkov a préin ich vzniku pri vybavovani staznosti
a peticii za l. polrok 2008.

Stav vybavovania predmetnej agendy za I. pol@d8Je nasledovny:

1.Centralna evidencia a vybavovaniet@znosti jednotlivymi odbormi Uradu PSK

Na UHK PSK bolo dorgenych celkom 24 pisomnych podant, toho:

a.) 21 podani ozn&enych ako $aznosti, z nich 4 anonymnycl3 boli Setrené, nakko
obsahovali konkrétne skutaosti, nasveglijuce porusenie pravnych predpisov,
1s’aznos bude sluzi ako podnet pre’alSiu kontrolnginnog).

b.) 4 podania tvorili podnety, oznamenia, dopytya boli vybavené ako bezna
koreSpondencia.

c.) 3 podania tvorili peticie

Z 21 podani ozn&enych ako $aznosti bolo:



a) 14 vecne prislusnych na rieSenie PSK, im:

-2 opodstatnené
- 12 neopodstatnenych

b) 1 vecne neprisluSnaktora bola zaslana kompetentnému organdiaigie rieSenie
(Krajsky urad pre cestnu dopravu a pozemné komuigka

Obsahovo bolit&aznosti potla jednotlivych odborov zamerané nasledovne:

- na odbor 3kolstva U PSK do3lo Baznostj pricom 8 z nich bolo neopodstatnenych
a 1 bolatiastaine opodstatnena.

- na odbor socialny U PSK dosli #aZnostj z toho 1 opodstatnena a 3 neopod-
statnené.

- na odbor dopravy U PSK dosli #aznosti,z toho jedna vybavena ako
neopodstatnena, 1 ako bezna koreSpondencia ag&dnacne neprislusna postupena
inej institdcii na vybavenie.

- na odbor zdravotnictva .U PSK do3li 8aZnostj z toho 1 vybavena ako
neopodstatnena, 1 ako bezna koreSpondencia, degkislusna.

- na odbor organizény a finanény doslo po 1#aznostj ktoré boli vybavené ako
beZnéa koreSpondencia.

UHK PSK v stlade so spracovanymi zasadami aj \bpha hodnoteného obdobia
poskytoval metodick(¢innog’ jednotlivym odborom Uradu PSK v oblasti vybavowani
staznosti, hlavne poskytovanim podrobnych informécgostupe pri Setreni jednotlivych
namietok, forme a podobe vystupnych materialoviérap o rieSenitaznosti) s dérazom na
dodrziavanie leho6t pri ich vybavovani.

Zasady vybavovania'aznosti a peticii v PSkspracované UHK PSK) st dobrou

metodickou pomdckou, nakko komplexne upravuju postup pri podavani, prijiman

evidovani, preSetrovani, vybavovani a kontrole vglvania saznosti a peticii v PSK.

Kontrolou vybavovania doSlychWaznosti bolo zistené, Ze Setreniaznosti vykonavaju
zamestnanci na zaklade poverenia veducim odboroaXwvaniu predmetnej agendy je na
jednotlivych odboroch venovana nélezita pozorfpnpsmocna evidencig@aznosti je vedena
so vSetkymi nalezit@ami, agenda je vybavovana v lehotach stanovenykbnoén.

Za |. polrok 2008 oproti rovhakému obdobiu minuléhoka doslo k nizSiemu ptu
zaevidovanych celkovych podani o 19, z toha@’azmosti vecne prislusnych na rieSenie PSK
doSlo k zniZeniu o 18 a u vecne neprislusnych déSimiZeniu o 6 8aznosti.

Z uvedeného vyplyva, Z&€aZovatelia uz lepSie ovladaju kompetencie PSK,a#do
sfaznosti na obecné, mestské drady, zdravotné foeise sU uz zasielané na PSK iba
sporadicky.



2. Centralna evidencia a vybavovanie peticii jedntitymi odbormi Uradu PSK

Na UHK PSK boli v centralnej evidencii vybavovargeticii za |. polrok 2008
zaevidovaneé a prijaté 3 peticigikajluce sa:

- vypovedi z ndgjmu v Zupnom dome v PreSove omgamam, ktoré st v najme, aby
objekt sluzil pre kniznicuato peticia bola zaslana PSK iba na vedomie.

- zachadzky spoja.2 linky 701 421 do obce Hutka. Peticii sa nevyhowedovodu
nizkej frekvencie cestujucich na tomto spoji.

- obnovenia ditkovych spojov cez obce Mestisko a Hratikv Bolo uskuténené
pracovné stretnutie zastupcov dopravcu SAD Humemsé poslancov PSK, zastupcov
odb.dopravy PSK a zastupcov obci, na ktorom bdhodouté a vSetkymi zainteresovanymi
stranami odsuhlasené zmeny CP s plaimo®d 1.8.2008.

Predmetné peticie boli vybavené v silade so zakotio86/1990 Zb. o pethom
prave v zneni neskorSich zakonov.

Z dovodu lep3ej préladnosti bola Utvarom hlavného kontroléra PSK sprané
centrdlna databdza stavu vybavovanidagnosti a peticii za I. polrok 200&tora tvori
prilohu ¢. 1 a 2.



Centralna evidencia vybavovania s

t'aZznosti za |. polrok 2008

Priloha ¢.1

Prijatie opatr.-

Pc’)r.vc":. ' Vysl. Zetrenia ulpi.termin Spréya o
staZ. | parum Meno, priezvisko, kF; r;t:l Stazn. pridelena na staznosti Prll:az riad. - o%str:;mt(le(nl Déatum odoslania
Cislo dorgéenig avdresa Predmet staZnosti staznost preSetrenie opodstatnena - doreurg:elr?ia ng egz Sa:' éc'>v ozpémenia _
> | staznosti staZzovatela ; komu, kedy neopodstatnena P ; stazovatelovi
spis. smeruje nedost. &.- termin
obalu termin, odstranenia
zodpov.
1. |27.12. Vajdova Viera Podmnieneéné vylu- | Riaditelka OA 8.1.2008
Partizanska 8 ¢enie syna Poprad odbor Skolstva neopodstatnena 17 1 2008
Poprad
2. 4.02. |Pénkavova Marta Neprofesionalny Vedenie DD a SS | 6.2.2008 Prijat opatr. | Spravu do
Mierovéa 44 pristup Humanitar odbor socialny opodstatnena do 29.2.08 7 3 2008| 19 2 2008
98201 Tornala SP.Stvrtok
3. 7.02. | OZ Téaborisko Zla dopravna PSK odbor dopravy posupena KU 20 2 2008
Sladkovi¢ova 10 situacia 13 2 2008 pre CD a PK
PreSov PreSov
4. 12.02. | Milan Cizmar Cena cestovného PSK odbor finanény vybavena d na
milan.cizmar@szm. 12 2 2008 19 2 2008 19 2 2008
E - Mailom
5. 19.02. | Anonym Projekt ESF Gymnazium odbor Skolstva
Poprad 19 2 2008 | nepodstatneni
6. 20.02. | Scholtésova Maria Dohoda o vykonani | ZUS odbor Skolstva neopodstatnena 12 3 2008
Obr.Mieru 3 prace PreSov 22 2 2008
PreSov
7. 25.02. | Janigova Ludmila Vyuctovanie PSK odbor organizaény vybavend ako 18 3 2008
Pridavkova 4 nedoplatku 28 2 2008 bezna
Sabinov koreSpondencia
8. 12.02. | Anonym Porusovanie VSZ Riaditelka odbor sociélny

predpisov

DD v Humennom

10 3 2008

neopodstatnena




Prijatie opatr.-

Por.&. _ Vysl. Setrenia qui.ter_ml’n Spraya o
staz. | Datum Meno, priezvisko, o kPorr$1tL|1 Stazn. pridelena na staznosti Pnl:srzmr;ﬁd. ) n%?;g;?giglv Datum odoslania
Cislo | dorucenia adresa Predmet staznosti S , preSetrenie opodstatnena - R > oznamenia
spis. | staznosti staZzovatela staznost komu, kedy neopodstatnena dorucenlva, nedost,. c stazovatelovi
obalu smeruje nedost’. C.- ter[mn _
termin, odstranenia
zodpov.
9. 20.03. | KisSakova Helena Reklamacia MUDr.SpisSak vec.neprislusna 28 3 2008
Zavadka 201 zubnej Stomatolég VUC Kosice
053 33 Nalepkovo protézy SP.N.Ves 28 3 2008
10. 20.03. | Jakubovic¢ova Mon. Hodnotenie prace Vedenie DM odbor Skolstva neopodstatnena 18 4 2008
KeZmarska cesta 8 pri SPS 28 3 2008
054 01 Levoca Levoca
11. 20.03. | JUDr.Kostial Jan postup Skoly pri Zastupca Skoly odbor Skolstva neopodstnenéa 18 4 2008
Réazusova 34 Setreni pracovného | Gymnazium 1 4 2008
Urazu Poprad
12. | 31.03. | Anonym Hospodérenie Riaditelka odbor socialny neopodstatnend
v DD a DSS DD a DSS 2 4 2008
Humenné Humenné
13. 2.04. | PhDr.Rusinak Igor Konanie riaditela Riaditel odbor socialny neopodstatnena 2 6 2008
DSS
Ustna staznost DSS SP.Podhradie | Sp.Podhradie 4.4.20008
14. 15.04. | RNDr.Hromadova Vychovny plan prace | Gymnazium odbor Skolstva €iasto €ne 12 5 2008
Novy Sad 5 Skoly Bardejov 17 4 2008 | opodstatnena
05801 Bardejov v 1.bode
15. 16.04. | KuSnirova Dagmar Poplatky Diag.-terap. odbor zdravotnictva | neopodstatnena 2 7 2008
Sibirska 28 v zdravotnictve Centrum PO 17 4 2008
PreSov Reimanus s.r.o.
SAD Humenné
16. 21.04. |Bugel Tomas Vratenie a.s odbor dopravy vybavena 7 5 2008
Duklianska 642 cestovného OZ Vranov n/T 21.42008 ako bezna

PreSov

polatku

koreSpondencia




Prijatie opatr.-

P’or: ' Vysl. Zetrenia ullcl>(2.ter'md|’n ipré}/a o
staZ. | pawum Meno, priezvisko, Emt' Stazn. pridelena na staznosti Prikaz riad. - odstraneni Déatum odoslania
} P . : omu < A opodstatnens - termin nedostatkov . .
&islo dorgcemg avdresa Predmet staZnosti staznost preSetrenie ’ dorucenia nedost. & oznamenia
> | staznosti staZzovatela ; komu, kedy neopodstatnena P o stazovatelovi
Sspis. smeruje nedost. ¢.- termin
obalu termin, odstranenia
zodpov.
17. 17.04. | Anonym nehospodarne SOU polnohosp. | odbor Skolstva vybavenéa
nakladanie Stropkov 21 4 2008 ako podnet
18. |9.05. Marikos FrantiSek uzivanie sluzobného SPS Strojnicka | odbor Skolstva neopodstatnena 25 6 2008
Duklianska 1 bytu PreSov 14 5 2008
PreSov
19. |13.05. Pitkova Simona Vypis zo zdravotnej | MUDr.Sperkova | odbor zdravotnictva vybavenéa 25 6 2008
ul.Mieru 581 dokumentacie Erika 15 5 2008 ako bezna
05939 Sunava koreSpondencia
20. 9.06. | Repka Peter postup riaditela odbor Skolstva neopodstatnena 9 7 2008
Nova Lubovna24 opakovana staznost | SPS Levoga 23 6 2008
21. | 23.06. |SAD Poprad a.s. zmena cestovného | SAD Predov a.s. | odbor dopravy neopodstatnena 14 7 2008
Wolkerova466 poriadku 26 6 2008




Centralna evidencia peticii za 1. polrok 2008

Priloha ¢.2
Por.¢.
Pet | patum Meno, priezvisko, lf roti Peticia Vysl. Setrenia peticie A Datum
% doruéenia adresa Predmet peticie omu prld(:zlena na Prijatie opatrenia Termmy_lch odqslanla
Cislo S ) p peticia preSetrenie I P splnenia oznamenia
> peticiei odosielatela - ) o
spis. smeruje kedy, komu odosielatelovi
obalu
1. 6.02. | JUDr.Kusendova M. | Vypoved™ z n4jmu
Mirka NeSpora 31 n&jomcom v Zupnom | Mesto PreSov PreSovsky samospravny kraj peticiu dostal na vedomi e
08001 PreSov dome. Objekt aby slu-
Zil kniznici.
2. 5.05. Kavulova Ingrid Zachadzka spoja PreSovsky odbor dopravy | Peticii sa nevyhovuje z dévodu nizkej frekvencie ce  stujlicich
Hutka 12 ¢.2 linky 701 428 samospravny 12 5 2008 |natomto spoji. Zavedenie zachadzok by malo dopad
086 36 N.Polianka | do obce Hutka kraj na kilometrické vykony a tym aj navySenie nahrady
vysky straty.
3. 20.06. |Blaskova Anna Obnovenie dialkovych | PreSovsky odbor dopravy | Diia 3.07.2008 sa uskuto €nilo pracovné stretnutie
Mestisko 95 spojov samospravny 24 6 2008 |zéastupcov dopravcu SAD Humenné a.s., poslancov PSK,
kraj zéastupcov odb.dopravy PSK a zéastupcov obci, na ktor  om

boli dohodnuté a vSetkymi zu
odsuhlasené zmeny CP s platnos t'ou od 1.08.2008.

¢astnenymi stranami




