PRESOVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ
Namestie mieru 5043/2, 080 01 PreSov
Odbor socialnych veci a rodiny

Ziadost
0 zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby

V sulade so zadkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni

zékona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach*) sa od 01.07.2026 na PreSovskom

samospravnom kraji (d’alej len ,,PSK*) meni spdsob podéavania ziadosti o zabezpecenie

poskytovania socidlnej sluzby nasledovne:

a)

b)

U neverejného poskytovatel’a — fyzickd osoba, ktora ma zaujem o zabezpelenie
poskytovania socialnej sluzby (d’alej len ,,FO*) sa obrati so ziadostou o zabezpecenie
poskytovania socidlnej sluzby priamo na tohto poskytovatela socidlnej sluzby.
V pripade, ak dojde k podaniu ziadosti na PSK, tito bude bezodkladne odstipena

neverejnému poskytovatel'ovi. PSK o odstupeni ziadosti pisomne informuje FO.

Poradovniky ziadatelov k 30.06.2026, ktoré si vedené na PSK, budl( odstupené
elektronicky neverejnému poskytovatelovi. Neverejny poskytovatel je povinny

pokracovat’ vo vedeni odstipenych poradovnikov.

U verejného poskytovatela zriadeného mestom alebo obcou — FO sa obrati so
ziadost'ou o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby priamo na tohto poskytovatel'a
socialnej sluzby. V pripade, ak ddjde k podaniu ziadosti na PSK, tato bude bezodkladne
odstipend verejnému poskytovatelovi zriadenému mestom alebo obcou. PSK

0 odstUpeni ziadosti pisomne informuje FO.

U verejného poskytovatel’a zriadeného PSK — FO sa obrati so ziadostou
0 zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby priamo na PSK. V pripade, ak dojde
k podaniu ziadosti k tomuto poskytovatel'ovi, tato bude poskytovatelom bezodkladne
odstiipena na PSK. Postup spracovania podanej ziadosti je nasledovny:
1. Zapisanie do poradovnika — doru¢ena ziadost o zabezpeCenie poskytovania
socidlnej sluzby sa zapiSe do poradovnika ziadatel'ov (fyzick4 osoba ma pravo

vyberu troch poskytovatel'ov, u ktorych ziada o zabezpecenie socialnej sluzby).



2. Pridelenie ID kodu — po zaradeni do poradovnika sa Ziadatel'ovi prideli ID kod,
ktory sa mu zasle prostrednictvom SMS na telefénne Cislo uvedené v ziadosti
0 zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby (podl'a neho je mozné sledovat’
poradie Ziadatel'a v poradovniku zverejnenom na Www.psk.sk).

3. Zabezpecenie sluzby — proces zabezpecovania socidlnej sluzby sa realizuje na
zaklade vol'nych miest v zariadeniach socidlnych sluzieb a poradia doruc¢enych
ziadosti (ziadatel'ovi v pripade zabezpecenia sluzby bude zaslany na vedomie
list, ktorym PSK dava poskytovatelovi socialnej sluzby pokyn k jej
zabezpeCeniu — od tohto momentu médze ziadatel ocakavat kontaktovanie

poskytovatel'om a dohodnutie podmienok samotného nastupu).

V zmysle § 8lc zdkona o socidlnych sluzbach zabezpeci PSK fyzickej osobe
poskytovanie socidlnej sluzby bezodkladne, ak su pre to naplnené zakonom stanovené
podmienky. V takom pripade FO zasiela na PSK Ziadost o bezodkladné zabezpecenie
poskytovania socialnej sluzby a preukaze skuto¢nosti oddvodiujice potrebu bezodkladného

zabezpecenia socidlnej sluzby na priloZzenom tlacive (priloha €. 1) spolu s potrebnymi dokladmi.

PSK zabezpecuje poskytovanie socidlnej sluzby bezodkladne, ak:

e je Zivot alebo zdravie fyzickej osoby vazne ohrozené z dovodu, Ze FO je
ohrozena spravanim inej FO; alebo ak FO nem4 Ziadnu blizku osobu (manzZel,
manzelka, plnoleté dieta, rodi¢, sidom ustanoveny opatrovnik), ktord by jej
zabezpecila osobnu starostlivost’; alebo jej blizka osoba, na ktorej pomoc bola
odkazana zomrela,

e ak FO nema zabezpefené nevyhnutné podmienky nauspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb,

e ak FO odkazana na pomoc inej fyzickej osoby skoncila pobyt v centre pre
deti a rodiny a nema zabezpecené podmienky na byvanie v prirodzenom

rodinnom prostredi.

PreSovsky samospravny kraj, Odbor socidlnych veci a rodiny pri posudzovani
a zabezpecCovani poskytovania sociadlnej sluzby bezodkladne postupuje v sulade s Internou
smernicou ¢. 1/2026. Ak je bezodkladnost’ potvrdena, Odbor socialnych veci a rodiny listom
poziada poskytovatel’a, ktory v tom ¢ase vykazuje vol'né miesto, o bezodkladné zabezpecenie

socialnej sluzby pre FO.


http://www.psk.sk/

Ziadosti podava FO elektronicky so zaru¢enym elektronickym podpisom, osobne,
alebo posStou na adresu: PreSovsky samospravny kraj, Namestie mieru 2, 080 01 PreSov

(Odbor sociélnych veci a rodiny), prip. e-mailom na adresu: socialny@psk.sk.
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