Cislo z Centralneho registra zmliv UPSK: 1818/2021/IKT

ZMLUVA

o poskytovani sluzieb a zmluva o budticej licencnej zmluve

uzavreta v stlade s § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov, § 289 a nasl.
Obchodného zakonnika s prihliadnutim na § 65 a nasl. zdkona €. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni

Objednavatel:

Sidlo:

ICo:

DIC:

Statutarny orgdn:
Bankové spojenie:

IBAN:

(dalej len , Objednavatel”)

Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

IC DPH:

Osoba opravnena konat:
Registracia:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Koéd banky:

IBAN

(dalej len ,,Poskytovatel™)

neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“)

medzi:
Presovsky samospravny kraj

Nédmestie mieru ¢. 2, 080 01 PresSov

37870475

2021626332

PaedDr. Milan Majersky, PhD.

Statna pokladnica, Radlinského 32, 810 05 Bratislava 15
SK85 8180 0000 0070 0035 6631

stengl a.s.

Sumbalova 1A, 841 04 Brtislava

35873426

SK 2021772720

Ing. Andrej Petrovaj, podpredseda predstavenstva

OR Okresného sudu Bratislava |, Oddiel Sa, Vlozka 4171/B
Tatra banka, a.s.

29 2012 3600/1100

1100

SK98 1100 0000 0029 2012 3600

(Poskytovatel a Objedndvatel dalej spolo¢ne ako ,Zmluvné strany” ale jednotlivo ako ,Zmluvna strana“
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1.

PREAMBULA

Objednavatel realizoval verejné obstaravanie postupom reverznej verejnej sutaze v sulade s § 66 a
nasl. zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Zdkon o verejnom obstardavani) na predmet zdkazky ,Sluzby
Specialistov v oblasti analyzy, ndavrhu, vyvoja, implementdcie a riadenia IT projektu v ramci realizdcie
projektu LepSi ManaZment Ddt Presovského samosprdvneho kraja Il (LEMAD PSK I1)“, vyhlasenej
oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania v Publikaénom vestniku ¢. 013 zo dfa 20.1.2021 a vo
Vestniku 13/2021 zo dfia 21.1.2021 pod sp. zn. 3086 - MSS (dalej v tejto Zmluve len ,,Sutaz” alebo
,Verejné obstaravanie”).

Na zaklade vyhodnotenia ponuk vo Verejnom obstaravani bola vybrata ponuka Poskytovatela ako
ponuka Uspes$ného uchadzacda. Vzhladom na tuto skutocnost a predlozentd ponuku Poskytovatela sa
Zmluvné strany v slobodnej véli a v sulade s platnymi pravnymi predpismi rozhodli uzatvorit tuto
Zmluvu, ktora upravuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri dodani predmetu zdkazky
Objednavatelovi.

Hlavnym cielom SutaZe a uzatvorenia tejto Zmluvy je modernizicia a racionalizacia spravy
PreSovského samosprdvneho kraja IKT prostriedkami Poskytovatela ako aj zlepsSenie celkovej
dostupnosti dat PSK vo forme otvorenych déat v zmysle schvélenej Studie uskutoénitelnosti v ramci
Operacného programu Integrovana infrastruktdra Prioritna os 7 a opisu predmetu zakazky.

Ak z kontextu tejto Zmluvy nevyplyva jednoznacne nieCo iné alebo v tejto Zmluve nie je vyslovene
uvedené inak, v pripade rozporov medzi textom Zmluvy a znenim jej priloh platia prednostne
ustanovenia tejto Zmluvy. Ustanovenia tejto Zmluvy a jej priloh je potrebné vykladat ako vzajomne sa
doplfiujuce a vysvetlujuce, t. j. opomenutia zdvazkov v texte samotnej Zmluvy nespdsobuje zanik
zavazkov ustanovenych v prilohach tejto Zmluvy.

DEFINICIE POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy s velkym zaliato¢nym pismenom maju nasledovny vyznam:

1.1.1.,,APV“ je aplikacné programové vybavenie.
1.1.2., Autorsky zakon“ je zakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zdkon, v zneni neskorsich predpisov.

1.1.3.,Cielovy koncept” je dokument Specifikovany v bode 4.1. tejto Zmluvy. V pripade, Ze Dielo je
realizované v rdmci projektu financovaného z Operacného programu Integrovana infrastruktura,
musi Cielovy koncept spifiat parametre Detailnej funkénej $pecifikacie (DFS) v zmysle Metodiky
riadenia QAMPR (Metodika riadenia QA).

1.1.4.,,CIS8S“ je Centralny informacny systém $tatnej sluzby

1.1.5.,Dielo”, tiez ,Systém“ je informacny systém, ktorého vytvorenie je vysledkom poskytovania
sluzieb podla tejto Zmluvy.

1.1.6. ,Dielo” znamena vsetky sluzby, prace a suvisiace plnenia, ktoré je povinny plnit za podmienok
tejto zmluvy v prospech Objednavatela, vratane udelenia licencnych prav na pouZivanie diela
a dodania dokumentacie diela

1.1.7.,HW" znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajici sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia.

1.1.8. ,IKT“ je informacno — komunikacn é technoldgie
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1.1.9.,,Metodika riadenia QAMPR" je Metodika projektového riadenia Objedndvatela, dostupnd na
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-
qa/index.html, resp. metodika, ktora ju nahradi.

1.1.10. ,Metodika Jednotny dizajn manudal” je Metodické usmernenie Aradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu & 002089/2018/0LSISVS-7 zo dfia
11.05.2018, ktorym sa vyddva ,Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej spravy”,
dostupny na https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-
standardy/standardy-isvs/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-
spravy/index.html, resp. metodika a dizajn manual, ktoré ich nahradia.

1.1.11. ,Metodika PouzZivatel'ské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej
spravy“ je metodické usmernenie Ura u podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie
a informatizaciu dostupné na https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/oddelenie-
behavioralnych-inovacii/index.html resp. metodika a usmernenia, ktoré ju nahradia

1.1.12. ,Metodika zabezpecenia“ je dokument Specifikovany v bode 5.2. tejto Zmluvy, resp.
dokument, ktory ho nahradi.

1.1.13. ,Metodické usmernenie o postupe zarad'ovania referen¢nych udajov do zoznamu
referenénych Udajov vo vazbe na referencné registre a vykondvania postupov pri referencovani
(€. 3639/2019/0DK-1)“, dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/help, resp. metodické
usmernenia, ktoré ho nahradia

1.1.14. ,Obchodny zakonnik” je zakon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov.

1.1.15. , Objednavatel” je verejny obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.
1.1.16. ,PID“je projekénd inicia¢nd dokumentacia
1.1.17. ,Procesna analyza“ je dokument Specifikovany v bode 2. tejto Zmluvy.

1.1.18. ,Projektovy manazér Objednavatela“ je fyzicka osoba, ktora riadi projektovy tim pri realizacii
plneni Zmluvy a voci Poskytovatelovi je primarnou kontaktnou osobou za Objednavatela.
Projektovy manazér Objednévatela kontroluje v mene Objedndavatela podla Zmluvy ¢innost a
vratane ukladania uloh a pisomného preberania dokoncenych plneni Zmluvy, vrdatane
podpisovania akceptacnych protokolov, monitoruje plnenie detailného harmonogramu dodavky
a plni dalsie urcené udlohy v mene Objedndavatela. Pre odstranenie pochybnosti, Projektovy
manazér Objedndvatela nema opravnenie na podpis dodatku k Zmluve ani na uzavretie
akejkolvek dohody so Poskytovatelfom, ktora by znamenala zmenu tejto Zmluvy.

G« a0

1.1.19. ,Projektovy manazér‘ “ je fyzicka osoba, ktora riadi projektovy tim Poskytovatela pri realizacii
plneni Zmluvy. Je primarnou kontaktnou osobou Poskytovatela a md na zaklade poverenia alebo
na zaklade vykonu funkcie dostatocné pravomoci, avSak nemad opravnenie na podpis dodatku k
Zmluve ani na uzavretie akejkolvek dohody s Objednavatelom, ktora by znamenala zmenu tejto
Zmluvy.

1.1.20. ,Riadiaci vybor* je vrcholny riadiaci organ projektu tvoreny zastupcami Zmluvnych stran, ktory
je opravneny vydat stanovisko, riesit vSetky otazky projektu (s vynimkou uzatvarania dodatkov
Zmluvy ¢i inych dohdd majucich vplyv na rozsah plnenia a Ucinnost Zmluvy. Zmluvné strany
spolocne ustanovia a obsadia Riadiaci vybor do 1 mesiaca od uzatvorenia Zmluvy v silade
s prisluSnou metodikou riadenia.

1.1.21. ,RO“ je Riadiaci organ - ,Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenske] republiky”
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1.1.22. ,SO“ je Sprostredkovatelsky orgdn - ,Ministerstvo investicii regiondlneho rozvoja
a informatizacie”

1.1.23. ,Systém* pozri Dielo.

1.1.24. ,SW“ alebo ,softvér” je softvérovy produkt, t.j. pocitacovy program vratane dokumentdcie
a manualov, ktory tvori stc¢ast Diela a bol dodany Poskytovatelom v ramci plnenia tejto Zmluvy.

1.1.24.1. Standardny (krabicovy) SW / softvér, ktory nie je moiné menit na zéklade poZziadaviek
Objednavatela.

1.1.24.2. SW / softvérova aplikacia vyvinutd na zaklade poZiadaviek Objednavatela alebo nad
$tandardnym SW / softvérom s moznostou dalSieho vyvoja.

1.1.25. ,Specifikacia sluzieb” je podrobnd $pecifikicia obsahu, rozsahu a spdsobu zhotovenia je
uvedenad v prilohe ¢.1 tejto Zmluvy.

1.1.26. ,Vydanie” (Release) je subor hardvéru, softvéru, dokumentacie, procesov alebo inych
komponentov/Modulov pozadovanych na implementovanie jednej alebo viacerych funkcionalit
informacéného systému. Obsah kazdého Vydania je riadeny a v jednotlivych Etapdch analyzovany,
testovany a nasadeny ako samostatna entita.

1.1.27. ,Vynos o Standardoch pre ISVS“ je vyhlaska Ura u podpredsedu vilady Slovenskej republiky
pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z. ktorou sa ustanovuje spOsob kategorizacie
a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych technolégii verejnej spravy .

1.1.28. ,Zakon o KB“ znamena zakon ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpe€nosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

1.1.29. ,Zakon o ITVS” znamend zdkon ¢. 95/2019 Z. z., o informacnych technolégiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov.

1.1.30. ,Zakon o eGovernmente” znamena zakon ¢.305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu
posobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdakonov, v zneni neskorsich
predpisov

1.1.31. ,Zakon o registri partnerov verejného sektora” znamena zakon ¢. 315/2016 Z. z., o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov.

1.1.32. ,,Zakon o slobodnom pristupe k informaciam* je zdkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii), v zneni
neskorsich predpisov.

1.1.33. ,Zmluva“ je tato Zmluva o poskytnuti sluzby a licen¢na zmluva.

1.1.34. ,ZVO"“ je zékon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov.
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2. Predmet Zmluvy

3.

2.1. Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so:

2.1.1. zavazkom poskytovania Sluzby pre poziciu , IT programator”, projektu LEpsi MAnaZment Ddt
Presovského samosprdvneho kraja Il na zdklade Specifikdcie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy v
sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;

2.1.2. zaviazkom Zmluvnych stran uzatvorit v dojednanej dobe licenénd zmluvu k Dielu v sulade s

¢lankom 15 tejto Zmluvy;

2.1.3. zavizkom Objednavatela uhradit Poskytovatelovi za poskytnuté plnenie cenu dohodnutu

v ¢lanku 9 tejto Zmluvy;

2.1.4. zavazkom Objednavatela poskytnut Poskytovatelovi nevyhnutnd suéinnost v rozsahu uvedenom

v tejto Zmluve vratane jej priloh;

Lehota plnenia

3.1. Poskytovatel poskytne sluzby sulade s Harmonogramom projektu. Lehota na poskytovanie sluzby je

18 mesiacov od zacatia poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy v stlade s Prilohou €. 1 Opis predmetu
zakazky.

3.2. Zaciatok poskytovania sluzieb urc¢i Objednavatel v lehote najneskér 6 mesiacov od nadobudnutia

ucinnosti tejto zmluvy.

Miesto plnenia

4.1. Miestom dodania Sluzby podla tejto Zmluvy su v sulade s Prilohou ¢. 1 Opis predmetu zmluvy

priestory Objedndvatela, ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

Realizacia poskytovania Sluzby

5.1. Poskytovanie sluzby je zloZené z jednotlivych Casti Sluzby - Modulov, ktoré st samostatne uvedené v

Prilohe €. 2 Opis predmetu zmluvy, pri¢om realiz4cia Sluzby prebieha prostrednictvom vytvérania Casti
Sluzby - Modulov v rdmci jednotlivych Etap, resp. jednotlivych Vystupov, vidy s dérazom na informacnu
bezpe¢nost. Realizacia jednotlivych Casti Sluzby za¢ina v stlade s Harmonogramom realizécie aktivit a
PID projektu. Realizacia Sluzby pozostava z:

5.1.1. Etapy Analyza a dizajn rieSenia
5.1.3. Etapy Implementadcia rieSenia
5.1.4. Etapy Testovanie rieSenia
5.1.5. Etapy Nasadenie rieSenia

Plan poskytovania sluzby a Predbezna bezpec¢nostna analyza rizik

5.2. Poskytovatel najneskor do patnastich (15) pracovnych dni od zaciatku poskytovania sluzby urcenej

Objednavatelom, predloZi Objednavatelovi v slovenskom jazyku elektronicky navrh Planu
poskytovania Sluzby, ktory bude v sulade s Harmonogramom realizacie aktivit a schvdlenym PID
projektu. Sucastou Planu poskytovania Sluzby si najma sumarizacia vstupnych podmienok pre
plnenie Zmluvy, procesné postupy riadenia a realizacie zhotovovania Diela (projektu), najma v sulade
s metodikou PRINCE2®, organizacné schémy projektu, projektové a fakturacné milniky ako aj
zodpovednosti za preberacie procedury. Plan poskytovania Sluzby musi obsahovat aj hlavné ulohy
Objednavatela, sucinnost pozadovani od Objednavatela, rizikd spojené s plnenim Zmluvy a
definovanie stratégii pre ich zvladnutie. Plan poskytovania Sluzby bude zodpovedat poziadavkam
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podla Prilohy ¢. 2 Specifikdcia ¢asti Sluiby - Modulov, Ponuke Poskytovatela, tejto Zmluve, PID
projektu, reSpektovat terminy nasadenia jednotlivych Modulov - registrov do produkénej prevadzky
a bude v sulade s terminmi Gcinnosti prislusnych ustanoveni (spolu ako ,poZiadavky podla tejto
Zmluvy“). Plan poskytovania Sluzby bude pozostavat z:

1. Casového harmonogramu poskytovania Sluzby a jednotlivych Etap,
2. Planu Etapy Analyza a dizajn,

4. Planu Etapy Implementacia,

5. Planu Etapy Testovanie,

6. Planu Etapy Nasadenie,

(dalej spolocne aj ,,Plany Etap®).

5.3. Poskytovatel vyhotovi Plan poskytovania Sluzby tak, aby mu umoznoval postupnu kompletizéciu celej

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Sluzby po jednotlivych Castiach vratane vyhotovenia a dokonéenia celej Sluzby Poskytovatela vratane
uspesného absolvovania celého Preberacieho konania v stlade s ¢lankom 6 tejto Zmluvy najneskor v
lehote plnenia podla bodu 3.1. tejto Zmluvy. Plan poskytovania Sluzby bude obsahovat vyjadrenie
¢asovej naro¢nosti a nadvaznosti jednotlivych Gkonov, €innosti a prac vyjadrent v Clovekodrioch.

Objednavatel zasle Poskytovatelovi pripomienky k navrhu Planu poskytovania Sluzby v lehote desiatich
(10) pracovnych dni odo dna dorucenia navrhu. Poskytovatel je povinny zapracovat zaslané
pripomienky v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo dna ich dorucenia. Objedndvatel nasledne
predlozi Plan realizacie poskytovania Sluzby Riadiacemu vyboru na preskimanie 1x v tlaéenej forme
(e-mailom) a 1x v elektronickej forme. Riadiaci vybor preskima Plan poskytovania Sluzby v lehote
piatich (5) pracovnych dni odo dna jeho obdrzania. V ramci lehoty na preskiumanie Riadiaci vybor vyda
rozhodnutie, Ze Plan realizacie poskytovania Sluzby spliiia poziadavky podla tejto Zmluvy alebo nespitia
poziadavky podla tejto Zmluvy, s konkrétnym uvedenim vietkych poZiadaviek, ktoré nespiia. Ak Plan
poskytovania Sluzby nespliia poZiadavky podla tejto Zmluvy, bude na naklady Poskytovatela opraveny
a znova predloZeny na preskimanie v sulade s tymto bodom, a to najneskér do piatich (5) pracovnych
dni odo diia dorugenia rozhodnutia, Ze Plan poskytovania Sluzby nespifia poZiadavky podla tejto
Zmluvy. Opatovné preskimanie opraveného Planu poskytovania Sluzby nezbavuje a zodpovednosti za
omeskanie s odovzdanim Planu poskytovania Sluzby a/alebo za omeskanie s inym slvisiacim plnenim
podla tejto Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze v pripade, ak k datumu odovzdania Plan
poskytovania Sluzby nesplfia poZiadavky tejto Zmluvy, mé sa za to, ze sa dostal do omeskania s riadnym
odovzdanim Planu poskytnutia Sluzby Poskytovatela ku dnu, kedy mal podla tejto Zmluvy odovzdat
Plan poskytovania Sluzby Riadiacemu vyboru, a to bez ohladu na jeho naslednu opravu.

Ak Plan poskytovania Sluzby spifia poziadavky podla tejto Zmluvy, Riadiaci vybor o tom v lehote na
preskimanie podla bodu 5.5. vyda rozhodnutie o splneni poZiadaviek. Pokial Riadiaci vybor v prislusnej
lehote na preskimanie nevydd rozhodnutie, e Plan poskytovania Sluzby nespliia poziadavky tejto
Zmluvy, postupom podla bodu 5.5. tejto Zmluvy alebo nevyda rozhodnutie podla tohto bodu, ma sa
za to, Ze toto rozhodnutie o splneni poZiadaviek bolo vydané v posledny den lehoty na preskimanie.

Po schvaleni Planu poskytovania Sluzby Riadiacim vyborom sa tento stava Prilohou €. 2 tejto Zmluvy.

V pripade ak hrozi, e poskytovania Sluzby alebo jeho Cast nebude mozné realizovat v stlade so
schvalenym Planom poskytovania Sluzby ani s vynaloZzenim odbornej starostlivosti, je povinny o tejto
skutocnosti bezodkladne informovat Objednavatela. Poskytovatel je nasledne povinny vypracovat, v
sulade s pokynmi Objednavatela, revidovany navrh Planu poskytovania Sluzby a predlozit ho v
elektronickej forme Objednavatelovi. Objednavatel zasSle poskytovatelovi pripomienky k
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5.8.

5.9.

revidovanému navrhu v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo dfa dorucenia revidovaného navrhu.
Poskytovatel je povinny zapracovat zaslané pripomienky v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo
dna ich dorucenia. Nasledne Objedndvatel predlozi revidovany Plan poskytovania Sluzby Riadiacemu
vyboru na preskiumanie za rovnakych podmienok ako su uvedené v bode 5.5. a nasl. je opravneny
kedykolvek predlozit navrh revizie Planu poskytovania Sluzby aj z vlastnej iniciativy. Pre vylGéenie
pochybnosti plati, Ze reviziou Planu poskytovania Sluzby podla tohto bodu Zmluvy neméze dojst k
podstatnej zmene predmetu plnenia podla tejto Zmluvy, prav a povinnosti a naruseniu ekonomickej
rovnovahy v prospech Poskytovatela. Revizia Planu poskytovania Sluzby taktiez nemo6ze mat sama o
sebe vplyv na prediZenie lehoty plnenia podla bodu 3.1. tejto Zmluvy, pokial okolnost vyvolavajica
potrebu revizie Planu poskytovania Sluzby zaroveri nedava poskytovatelovi pravo na predizenie, resp.
Upravu lehoty plnenia podla bodu 3.1. podla iného bodu tejto Zmluvy.

Po schvaleni Planu poskytovania Sluzby podla bodu 5.5. tejto Zmluvy bezodkladne zahaji prace na
realizacii Sluzby v sulade s Casovym harmonogramom Diela a jednotlivych Etdp schvalenych v ramci
Planu poskytovania Sluzby. Poskytovatel pre ukoncenie kazdej Etapy podla bodu 5.3. tohto ¢lanku
vypracuje Vystupy z realizacie Etapy (dalej len ,Vystup Etapy“). Vystupy Etdp slUZia ako podklad na
vypracovanie Akceptacného protokolu (v pripade ak je Vystupom Etapy Dokumentacia alebo
Preberacieho (Testovacieho) protokolu (v pripade ak je Vystupom Etapy APV).

Poskytovatel najneskor do patnastich (15) pracovnych dni od zaciatku poskytovania sluzby urcenej
Objednavatelom, predlozi Objednavatelovi elektronicky (emailom) navrh Predbeznej analyzy
bezpecénostnych rizik, ktora musi byt v sulade s aktudlne platnou smernicou pre riadenie rizik
informacénej bezpecnosti Objedndvatela. Pre zasielanie pripomienok a preskimanie navrhu Predbeznej
analyzy bezpecénostnych rizik Riadiacim vyborom sa primerane poutziju body 5.4. a nasl. tejto Zmluvy.
Poskytovatel je povinny v priebehu projektu Predbeznd analyzu bezpeénostnych rizik dopiiiat a
aktualizovat ako samostatny Vystup v priebehu Projektu. Poskytovatel v pripade potreby na zaklade
konzultacii so Sekciou bezpecnosti Objedndvatela navrhne zodpovedajlice personalne, procesné,
siefové, komunikaéné a aplikacné opatrenia.

Etapa Analyza a dizajn

5.10.

5.11.

5.12.

Podstata Etapy Analyza a dizajn spoéiva v $pecifikacii rozsahu poskytovania Sluzby a jeho Casti v ramci
prislusnych Vydani, v Specifikacii priebehu ich zhotovenia a ich spresnenia v sulade s Prilohou ¢.2
Specifikacia ¢asti Sluzby - Modulov a Ponukou Poskytovatela predloZenou v Sitazi. Vystupom tejto
Etapy je predovSetkym Detailna funkéna Specifikacia.

Vystupy Etapy Analyza a dizajn tvoria zavdznu $pecifikaciu poskytovania Sluzby a jeho Casti v ramci
prislusnych Vydani a budd prebraté v sulade s ¢l. 6 tejto Zmluvy. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze
poskytovania Sluzby nebude obsahovat aplikaény softvér alebo iné funkcionality nad rdmec schvélenej
Detailnej funkénej Specifikacie, ktoré by boli spbsobilé poskodzovat opravneny zaujem Objednavatela.

Poskytovatel zodpovedd za vady Vystupov Etapy Analyza a dizajn, najma Detailnej funkinej
Specifikacie, pokial sa tieto vady prejavia v podobe nedostatocnej funkénosti poskytovania Sluzby,
alebo jeho Casti v zmysle poZiadaviek Objednavatela uvedenych v Prilohe €. 2 Specifikacia €asti Sluzby
- Modulov alebo poZiadaviek predloZenych v rdmci poskytnutia sicinnosti Objednavatela podla tejto
Zmluvy.
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Etapa Implementacie

5.13.

V Etape Implementécie Poskytovatel vykona implementéciu Diela a jeho Casti v ramci prisludnych
Vydani, a to najma integrdciu, migraciu, parametrizaciu a konfigurdciu podla podmienok
Specifikovanych vo Vystupoch Etapy analyza a dizajn, vrdtane vytvorenia vSetkej potrebnej
Dokumentacie Poskytovatela ako aj inych Vystupov tejto Etapy v rozsahu uréenom v Prilohe ¢. 2
Specifikacia ¢asti Sluzby - Modulov

Etapa Testovanie

5.14.

5.15.

Pocas vyvoja Diela a jeho Casti v ramci prislunych Vydani bude realizované testovanie v sulade s
Prilohou €. 2 Specifikacia &asti Sluzby - Modulov.

Cielom testovania v ramci Etapy testovania je porovnat skuto¢né vlastnosti Diela a jeho Casti v ramci
prisludnych Vydani s poziadavkami Objedndvatela uvedenymi v Prilohe ¢&. 2 Specifikacia ¢asti Sluzby -
Modulov, Vystupmi Etapy analyza a dizajn a poziadavkami Objedndvatela vznesenymi pocas realizacie
Diela, resp. pocas realizacie Etapy Implementacie Diela.

Etapa Nasadenie

5.16.

V Etape Nasadenia Poskytovatel realizuje Vystupy v stlade s bodom 4 Prilohy €. 2 Specifikacia ¢asti
Sluzby — Modulov.

Spolocné ustanovenia k jednotlivym Etapam

5.17.

5.18.

Osobitne sa dojedndva, Ze v pripade predcasného skoncenia tejto Zmluvy z dévodov na strane
Poskytovatela je Objednavatel opravneny vyuzit ktorykolvek z Vystupov Etap na realizaciu poskytnutia
Sluzby, Casti Sluzby alebo Vydani a poskytnut ich inym subjektom, odlinym od Poskytovatela.

V priebehu jednotlivych Etap je podla povahy Etapy Poskytovatel povinny zvoldvat pracovné
stretnutia, na ktorych bude Riadiacej komisii, zastupcovi Objedndvatela, pripadne inej osobe urcenej
Objedndavatelom, predvedena doposial vytvorena Cast Diela v ramci prislu$ného Vydania v zmysle
Vystupov jednotlivych Etap s ohfadom na poZiadavky Objednavatela podla tejto Zmluvy a predvedena
jeho funkcionalita, dizajn, architektura, tak, aby Riadiaca komisia alebo zastupca Objedndvatela,
pripadne ind osoba uréend Objedndvatelom vedeli posudit tuto Cast Diela v ramci prisluného Vydania,
a podat pripadné pripomienky prostrednictvom Projektového manazéra Objednavatela. Pripomienky
podla tohto bodu sa povaZuju za pokyny Objedndvatela na zhotovenie Diela alebo jeho Casti v ramci
prislusného Vydania a Poskytovatel je povinny upozornit Objednavatela na pripadni nevhodnost
takychto pokynov. Tieto pokyny Objednavatela nesmu byt zjavne v rozpore s findlnymi Vystupmi Etapy
analyza a dizajn, v opacnom pripade sa bude postupovat v sulade s ¢lankom 17 tejto Zmluvy.
Podmienky verifikdcie a validacie vykonaného Diela alebo jeho Casti v ramci prislu$ného Vydania budu
podrobnejsie upravené v PID projektu.

6. Preberacie konanie

6.1.

Preberacie konanie je konanie, v ktorom Objednavatel, nim poverené osoby alebo povereni ¢lenovia
Riadiacej komisie preveria, ¢i dodané Vystupy Etap pre jednotlivé Casti poskytovania Sluzby v rdmci
prislusného Vydania a celkova Sluzba k tomu zodpovedajica Dokumentécia nemaju vady a spifiaju
poziadavky podla Prilohy & 2 Specifikicia ¢asti Sluzby - Modulov, Detailnej funkénej $pecifikécie,
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

poziadavky Objednavatela vznesené pocas realizacie Sluzby (resp. v rdmci Etapy Implementacie),
spliaju poziadavky ustanovené suvisiacimi Pravnymi predpismi a poZiadavky podla tejto Zmluvy.

Vystupy Etép pre jednotlivé Casti poskytnutia Sluzby v ramci prisluiného Vydania a celkovu Sluzbu
akceptuje a schvaluje Riadiaci vybor. Nasledne Poskytovatel vypracuje podla povahy Vystupu
Akceptacny protokol, Preberaci (Testovaci) protokol, Preberaci protokol k prislu$nej Casti Sluzby alebo
Zaverecny preberaci protokol, ktory bude schvaleny a podpisany oboma Zmluvnymi stranami.

Ak to vyplyva z povahy Vystupu Etapy pre jednotlivi ¢ast poskytnutia Sluzby v ramci prislusného
Vydania, najma ak je Vystupom APV, Poskytovatel vykona resp. zabezpedi vykonanie Preberacej skusky
(dalej len ,Preberacia skuska“). Poskytovatel je v pripade vykonavania Preberacej skusky povinny
vypracovat a aktualizovat Stratégiu testovania, Plan testovania, Testovacie scenare pre jednotlivé typy
testov, ako aj Scendre Preberacich skusSok (Testovacie scendre pre jednotlivé typy testov a Scenare
Preberacich skusok spolu dalej , Testovacie scendre”), za ucelom zabezpecenia riadnej funkénosti a
prevadzky dodavaného Vystupu. Zavazny rozsah Preberacich skisok musi byt odsuhlaseny Riadiacim
vyborom postupujicim primerane podla bodov 5.4. tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodnu
inak. Zmluvné strany si urcia svojich zastupcov, ktori sa zucastnia Preberacej skusky. Preberacou
skdskou musi byt otestovana plna funkénost a poZadované parametre Vystupu Etapy pre jednotlivd
Cast poskytnutia SLuzby v ramci prislusného Vydania. Po kaZdej Preberacej skuske bude
Poskytovatelom vystaveny Testovaci protokol z vykonanych testov v zmysle Planu testovania a
Riadiacim vyborom schvélenej Stratégie testovania (napr. funkénych, integraénych, E2E, zatazovych,
bezpecnostnych, penetracnych, UX, automatizovanych) vykonanych na testovacom a
predprodukénom prostredi vratane protokolu z nasadenia a recovery testu. Testovaci protokol bude
obsahovat supis akychkolvek aj menSich nedostatkov a odchylok a bude podpisany uGcéastnikmi
Preberacej skusky. Testovaci protokol bude stucastou Preberacieho (Testovacieho) protokolu, ktory
podpisuju Zmluvné strany, po schvaleni prislusnych Vystupov Riadiacim vyborom.

Objednavatel ma pravo pozadovat od Poskytovatela odstranenie vSetkych aj mensich nedostatkov a
odchylok a az do momentu ich odstranenia nepodpisat Preberaci (Testovaci) protokol a teda
neprevziat Vystup Etapy pre jednotlivu ¢ast sluzby v rdmci prislusného Vydania. V pripade neprevzatia
Vystupu Etapy pre jednotlivi ¢ast sluzby v ramci prislusného Vydania mozZze Objednavatel uloZit
Poskytovatelovi povinnost odstranit akékolvek nedostatky a odchylky v lehote, ktord bude stanovena
Objednavatelom po dohode s Poskytovatelom podla rozsahu a zavaZnosti nedostatku alebo odchylky.
Poskytovatel bude povinny tieto nedostatky a odchylky odstranit v stanovenej lehote, inak zodpoveda
za Skodu, spbésobenu nesplnenim tejto povinnosti v celom rozsahu. Po odstraneni vsetkych
nedostatkov a odchylok pristupia Zmluvné strany k preberaciemu konaniu a podpisu Preberacieho
(Testovacieho) protokolu. Sucastou Preberacieho (Testovacieho) protokolu, ak Objednavatel neurci
inak, bude vyhlasenie o dodriani Standardov pre informacné systémy verejnej spravy formou
podrobného rozpisu splnenia jednotlivych relevantnych pozZiadaviek a usmerneni RO a sumarne
pracovné vykazy, v ktorych budd uvedené najma pracovné pozicie osob, vykonané ¢innosti a
Osobohodiny jednotlivych os6b plniacich Zmluvu na strane Poskytovatela. Ustanovenia tohto a
predchadzajiceho bodu sa vztahuju primerane aj na podpis Akceptacného protokolu podla bodu 6.5.,
v pripade ak existuju k Vystupu Etapy pre jednotlivd ¢ast sluzby v ramci prislusného Vydania nedostatky
a odchylky.

Ak nie je mozné z dévodu povahy Vystupu jednotlivej Etapy pre jednotlivd ¢ast poskytnutia Sluzby v
ramci prislusného Vydania vykonat Preberaciu skusku podla bodu 6.3. tohto ¢lanku, predovsetkym vo
vztahu k Dokumentacii Poskytovatela, uskutoCni sa prebratie Vystupu Etapy pre jednotlivd cast
poskytnutia Sluzby v rdmci prislusného Vydania prostrednictvom schvalenia Vystupu Riadiacim
vyborom a podpisanim Akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami, pri ktorom sa postupuje
primerane podla bodov 5.4. tejto Zmluvy. Sucastou Akceptacného protokolu, ak Objednavatel neurdi
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6.6.

6.7.

inak, bude presny popis odovzdavanej dokumenticie a potvrdenie o odovzdani vSetkej tejto
dokumentacie a sumarne pracovné vykazy, v ktorych budu uvedené najma pracovné pozicie osbb,
vykonané ¢innosti a Osobohodiny jednotlivych oséb plniacich Zmluvu na strane Poskytovatela. Pre
vyltcenie pochybnosti sa realizacia kazdej Etapy pre jednotlivd ¢ast sluzby v ramci prislusného Vydania
konci Akceptacnym protokolom alebo Preberacim (Testovacim) protokolom podla povahy Vystupu
Etapy pre jednotlivi Cast poskytnutia Sluiby v rdmci prisluiného Vydania, ktoré po ich podpisani
Zmluvnymi stranami su podkladom pre vystavenie faktury v sulade s ¢lankom 9 tejto Zmluvy.

Po dodani vietkych Vystupov Etdp jednotlivej Casti poskytnutia Sluiby a Uspe$nej realizacii testov v
zmysle planu testovania a testovacej stratégie schvalenej Riadiacim vyborom, vypracuje Poskytovatel
Preberaci protokol k prislusnej Casti poskytnutia Sluzby (dalej len ,Preberaci protokol k prisluinej Casti
poskytnutia Sluzby”), ktory podpisuji Zmluvné strany. Sucastou Preberacieho protokolu k prislusnej
Casti poskytnutia Sluzby je Testovaci protokol, ktory bude vypracovany Poskytovatelom s primeranym
pouzitim bodu 6.3. a bude obsahovat supis akychkolvek aj mensich nedostatkov a odchylok k prislusnej
Casti poskytnutia Sluzby. Objedndvatel md pravo pozadovat od Poskytovatela odstranenie vetkych aj
mensich nedostatkov a odchylok a az do momentu ich odstranenia nepodpisat Preberaci protokol k
prislunej Casti poskytnutia Sluzby a teda neprevziat celd Cast poskytnutia Sluiby. V pripade
neprevzatia celej Casti poskytnutia Sluzby moZe Objednavatel uloZit Poskytovatelovi povinnost
akékolvek nedostatky a odchylky odstranit v lehote, ktora bude stanovena Objednavatelom po dohode
s Poskytovatelom podla rozsahu a zavaZnosti nedostatku alebo odchylky. Poskytovatel bude povinny
tieto nedostatky a odchylky odstranit v stanovenej lehote, inak zodpoveda za Skodu, spdsobent
nesplnenim tejto povinnosti v celom rozsahu. Po odstraneni nedostatkov a odchylok pristipia Zmluvné
strany k preberaciemu konaniu. V pripade zistenia dalSich nedostatkov alebo odchylok pri preberani
jednotlivych Vystupov Etap danej Casti poskytnutia Sluzby sa tento proces opakuje az do odovzdania
riadne vykonanej celej Casti poskytnutia Sluiby bez akychkolvek nedostatkov alebo odchylok a
podpisania Preberacieho protokolu k prisluinej Casti poskytnutia Sluzby.

Po prevzati a schvaleni vietkych Casti poskytnutia Sluzby - Modulov vratane vietkych Vystupov
Riadiacim vyborom a Uspesnej realizacii findlnych testov v zmysle Prilohy ¢.2 Poskytovatel vystavi a
Zmluvné strany podpiSu zaverecny preberaci protokol (dalej len ,Zaverecny preberaci protokol”). V
tomto protokole bude uvedené, Ze Poskytovatel splnil svoje zavazky tykajluce sa odovzdania celej
Sluzby a Ze vSetky dohodnuté poziadavky podla tejto Zmluvy o poskytovani sluzieb su dosiahnuté.
Sucasne s vystavenim Zaverecného preberacieho protokolu dorudi Poskytovatel Objednavatelovi
nasledovné doklady:

6.7.1. aktualizovant Dokumentéaciu Poskytovatela k Sluzbe v stlade s Prilohou €. 2 Specifikacia €asti
Sluzby - Modulov v slovenskom jazyku v elektronickej forme v pocte 4 ks;

6.7.2. findlne zdrojové kddy s popisom v elektronickej forme v pocte 4 ks;

6.7.3. vyjadrenie Poskytovatela, Ze Sluzba bola vyhotovend v sulade s Detailnou funkcnou
Specifikaciou, platnymi a v tejto Zmluve vyZzadovanymi STN normami a Pravnymi predpismi, a Ze Sluzba
je schopna trvalej, bezpecnej a funkénej prevadzky;

6.7.4. zoznam nainstalovanych licencii aj s ddtumami ich exspiracie;

6.7.5. prislusné integracné manudly na Ucely plnenia tejto Zmluvy a sucasne aj na ucely integracnych
procesov suvisiacich s Vystupmi podla tejto Zmluvy, ak je relevantnd alebo to vyplyva z povahy
jednotlivych Vystupov;

6.7.6. v pripade vykonavania migracie sucasne s dodanim podpornych prostriedkov a konverznych
progrOamov dokumentdciu o podpornych prostriedkoch a konverznych programoch v slovenskom
jazyku v elektronickej forme v pocte 4 ks (dokumenticia bude obsahovat popis podpornych
prostriedkov a konverznych programov a jeho funkcii, instalacné postupy, podmienky instalacie,
poziadavky na prostredie instalacie, popis konfiguracie a nastavenia podpornych prostriedkov a

Strana 10/ 40



6.8.

6.9.

konverznych programov, postupy a ukony potrebné pre riadne uZivanie podpornych prostriedkov a
konverznych programov).

Sucastou Zaverecného preberacieho protokolu je Testovaci protokol, ktory bude vypracovany
Poskytovatelom s primeranym pouzitim bodu 6.3. tejto Zmluvy a bude obsahovat supis akychkolvek aj
mensich nedostatkov a odchylok sluzby. Objednavatel ma pravo pozadovat od Poskytovatela
odstranenie vsetkych aj mensich nedostatkov a odchylok a az do momentu ich odstranenia nepodpisat
ZavereCny preberaci protokol. V pripade neprevzatia celého Diela méze Objednavatel ulozit
Poskytovatelovi povinnost akékolvek nedostatky a odchylky odstranit v lehote, ktora bude stanovena
Objednavatelom po dohode s Poskytovatelom podla rozsahu a zavaznosti nedostatkov alebo odchylok.
Poskytovatel bude povinny tieto nedostatky a odchylky odstranit v stanovenej lehote, inak zodpoveda
za Skodu, spdsobenu nesplnenim tejto povinnosti v celom rozsahu. Po odstraneni nedostatkov a
odchylok pristipia Zmluvné strany k zdvere¢nému preberaciemu konaniu. Podpisanie Zaverec¢ného
preberacieho protokolu oboma Zmluvnymi stranami sa povaZuje za konecné a celkové prevzatie
Sluzby.

Akceptacné protokoly, Preberacie (Testovacie) protokoly, Preberacie protokoly k prisluinej Casti
Sluzby a Zaverecny preberaci protokol su opravneni podpisat za Objednavatela Statutarny organ
Objednavatela alebo nim poverend osoba a za Poskytovatela Statutar alebo nim poverena osoba.

7 . Nebezpecenstvo Skody a prevod vlastnickeho prava a iného prava k Sluzbe

7.1.

7.2.

Nebezpecenstvo skody a vlastnicke a iné prava podla tejto Zmluvy prechadzajui na Objednavatela
podpisom Zaverecného preberacieho protokolu.

Vlastnictvo k hmotnému substratu (hnutefnym veciam), na ktorom bude Poskytovatefom poskytnuté
Objednavatelovi plnenie podla tejto Zmluvy prechadza na Objednavatela momentom prevzatia
dotknutého plnenia.

8. Zodpovednost za vady a zaruka na poskytované sluzby

8.1.

8.2.

8.3.

Poskytovatel poskytuje zaruku na poskytované sluiby v ditke 36 mesiacov odo dia podpisu
Zévereéného preberacieho protokolu. Rozsah, obsah a dizka zaruk ohladom Softvérovych produktov
tretich stran je dand vylucne licenénymi podmienkami viaZucimi sa k prislusSnému Softvérovému
produktu tretej strany. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze budu splnené vsetky podmienky prislusného
vyrobcu takéhoto Softvérového produktu tretich oséb k zakonnému nadobudnutiu prava uZivat a
pouzivat takyto produkt. Sucasne sa dojednava, Ze v pripade vyskytu vad poskytovanych sluZieb,
spocivajucich v takomto Softvérovom produkte tretich osdb bude Poskytovatel uplatriovat reklamaciu
v mene Objedndvatela u tretej osoby, vyrobcu (resp. nositela prislusnych prav k tomuto softvéru)
takéhoto produktu.

Poskytovatel zodpoveda aj za skryté vady, ktoré ma predmet plnenia Zmluvy a/alebo jeho casti v
okamihu odovzdania predmetu plnenia Zmluvy, a/alebo jeho Casti, a to aj v pripade, ked'sa vada stane

zjavnou aZ po tomto okamihu a pocas trvania zarucnej doby

Zarucna doba neplynie pocas odstrafiovania vad a chyb zo strany Poskytovatela, a to az do ich Uplného
odstranenia a odovzdania do uZivania Objednavatelovi.
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8.4. Poskytovatel poskytuje zaruku, ze Sluzba resp. jeho prislusnd Cast ma ku driu podpisu prislu$ného
Zavereéného preberacieho protokolu, Preberacieho protokolu k Casti Sluzby, Preberacieho
(Testovacieho) protokolu, resp. Akceptacného protokolu funkéné vlastnosti uvedené vo finalnych
vystupoch Etapy analyza a dizajn.

9. Cena

9.1. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi za riadne a vcas poskytnuté plnenie podla tejto ¢asti
Zmluvy cenu v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy vratane jej priloh.

9.2. Jednotkovad cena, pocet ¢lovekodni a celkova cena za sluzby podla tejto ¢asti je nasledovna:
Jednotkovd cena: 238,00 EUR
Pocet ¢lovekodni: .................. 360
Cena bez DPH: 85 680,00 EUR
Ciastka DPH: 17 136,00 EUR
Cena s DPH: 102 816,00 EUR
(slovom: stodvatisicosemstoseststnast EUR)
(dalej len ,,Cena za poskytovanie Sluzby”)

9.3. Cena Sluzby je cena maximalna, zahfiajuca akékolvek a vSetky ndklady na vykonanie Sluzby bez
moznosti jej navySenia a je totozna s cenou, ktoru Poskytovatel predloZil v Ponuke Poskytovatela. Cena
Sluzby je premietnutd v Prilohe €. 3 Cena poskytovanej sluzby.

9.4. Objednavatel si vyhradzuje pravo na pomerné znizenie Ceny Sluzby v pripade, ak sa ktorakolvek Cast
Sluzby z dévodov nepredvidatelnych v ¢ase uzatvorenia Zmluvy nebude z podnetu Objednavatela
realizovat. Objednavatel teda vyplati len Cenu zodpovedajuicu skuto¢ne odpracovanému ¢asu a to v
rozsahu, v akom vykazané ¢lovekodni akceptuje v zmysle bodu 6.5 tejto Zmluvy.

9.5. Cena Sluzby zahfia aj vSetky naklady nevyhnutné na riadne vyhotovenie a dokoncenie sluzby, cenu
licencie v rozsahu podla tejto zmluvy, naklady na odstranenie vSetkych vad, a zahfia v sebe vietky
ostatné plnenia v rozsahu a na zdklade tejto Zmluvy, Prilohy €. 1 Opis predmetu zakazky a Ponuky
Poskytovatela, tak aby mohlo byt vytvorené Dielo riadne pouzivané.

9.6. Poskytovatel berie na vedomie, Ze ¢ast ceny za jednotlivé plnenia v zmysle tejto ¢asti Zmluvy uhradza
Objednavatel Poskytovatelovi z prostriedkov poskytnutych Objednavatelovi vo forme nendvratného
finan¢ného prispevku (dalej len ,NFP“). Zmluvné strany sa dohodli, Ze splnenie povinnosti
Objednavatela uhradit cenu je podmienené ziskanim NFP na jej Uhradu Objednavatelom.

9.7. Poskytovatel berie na vedomie, Ze financné prostriedky, ktorymi bude uhradzana cena za vykonané
Sluzby, su tvorené z prostriedkov Eurdpskej unie a rozpoctu Slovenskej republiky. Poskytovatel sa
zavazuje formou pisomného dodatku k tejto Zmluve pristipit na znizenie dohodnutej ceny v pripade,
ak niektory z Poskytovatelov NFP uplatni pravo na vykonanie financnej opravy v zmysle platnych
predpisov. Vykonanie finanénej opravy sa mdze tykat len nezrealizovanych zavazkov podla tejto
Zmluvy. Ak z dovodu na strane Poskytovatela ned6jde k uzatvoreniu dodatku podla tohto bodu Zmluvy,
je Objednavatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

9.8. Pokial financné prostriedky Objedndvatela uréené na zaplatenie faktury pre Poskytovatela nebudu v
zmysle tejto Zmluvy véas poukazané SO na ucet Objedndavatela, plynutie lehoty na splatnost faktury sa
prerusuje do dia pripisania prislusnej Ciastky financnych prostriedkov na ucet Objednavatela zo strany
SO. V pripade, ak relevantné orgéany, vratane organov EU pozastavia Objednavatelovu Ziadost o platbu
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9.9.

zaloZenu na fakturach od Poskytovatela z dévodu na strane Poskytovatela, uhradzanie aj naslednych
faktur Poskytovatela bude pozastavené do doby odstrdnenia nedostatkov a nasledného uhradzania
resp. refundacie finanénych prostriedkov zo strany relevantnych organov, vratane organov EU.

V pripade nepreplatenia faktury (zistenie nezrovnalosti) zo strany SO, Poskytovatel znasa neoprdvnené
vydavky z dovodu chyby v predlozenych podkladoch na strane Poskytovatela.

10. Platobné podmienky a fakturacia

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Zmluvné strany potvrdzuju, e jednotlivé Vystupy Casti Sluzby — Modulov sa mdézu fakturovat
samostatne po jednotlivych Etapach v ramci prislusnych Vydani a narok na zaplatenie vznikne
Poskytovatelovi aZ po riadnom vykonani, odovzdani a prebrati jednotlivych Vystupov €asti Sluzby -
Modulov v sulade s ¢ldnkom 6 tejto Zmluvy. Narok na fakturaciu vznika:

10.1.1. v ramci Etapy Implementdcia pre kazdé Vydanie samostatne po schvaleni Objedndvatelom,
avsak aZ po uspesSnom absolvovani vsetkych relevantnych testov v sulade so schvalenou Stratégiou
testovania a Planom testovania pre vietky Casti Sluzby - Moduly;

10.1.2. v rdmci Etapy Testovanie pre kazdé Vydanie samostatne po schvaleni Objedndvatelom, avsak
az po uspeSnom absolvovani vsetkych relevantnych testov v sulade so schvdlenou Stratégiou
testovania a Planom testovania pre vietky Casti Sluzby - Moduly.

Predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za jednotlivé Vystupy prisluinej Casti Sluzby —
Modulu v sulade s bodom 10.1. je vyhotovenie, schvélenie a podpisanie Akceptacného protokolu, resp.
Preberacieho (Testovacieho) protokolu, resp. Preberacieho protokolu k prisluinej Casti Sluzby a
odsuhlasenie vykazov prace Objednavatelom k prislusnym Vystupom v zmysle Prilohy ¢. 2 Specifikacia
Casti Sluzby - Modulov, v stlade so schvalenym PID projektu, Planom realizacie Sluzby a Planom Vydani.

Prace, ktoré Poskytovatel nevykond, vykona bez schvalenej poziadavky Riadiaceho vyboru, odchylne
od dojednanych zmluvnych podmienok alebo v rozpore s Planom realizacie Sluzby resp. vystupmi Etapy
analyza a dizajn, Objednavatel nie je povinny uhradit.

Splatnost faktury je 60 kalendarnych dni odo dna dorucenia faktiry Objednavatelovi zo strany
Poskytovatela za predpokladu, 7e dorugena faktira bude spiiiat vietky zékonné a zmluvné nélezitosti
a bude dorucend na dorucovaciu adresu Objednavatela uvedent v zahlavi tejto Zmluvy v piatich (5)
vyhotoveniach. Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturovand cena je zaplatena diiom, ked' sa uhradzana
Ciastka odpise z uc¢tu Objedndvatela. Zmluvné strany konstatuju, Ze dohodnutd lehota splatnosti nie je
v hrubom nepomere k prdvam a povinnostiam vyplyvajucim zo Zmluvy, a Ze takéto osobitné
dojednanie odévodriuje povaha predmetu Zmluvy. Suéastou faktiry musi byt képia podpisaného
Akceptacného protokolu, Preberacieho (Testovacieho) protokolu, Preberacieho protokolu k prislusnej
Casti Sluzby alebo Zavere¢ného preberacieho protokolu, podla toho, ¢o je podkladom na fakturaciu,
rozpocet podla skutoCne vykonanej prace jednotlivych Expertov vratane vykazov prace v zmysle
usmerneniv ramci OPIl a ich sumarizacného harku. S ohladom na ustanovenie tejto Zmluvy sa Zmluvné
strany dohodli, Ze zaciatok plynutia lehoty splatnosti faktury, po splneni ostatnych podmienok
uvedenych v tomto ¢lanku Zmluvy, je podmieneny ziskanim finan¢nych prostriedkov NFP na dhradu
cien, ktoré si predmetom fakturacie. Z uvedeného dévodu lehota splatnosti faktiry nezacne plynut
najma v pripade pozastavenia platieb NFP v prospech Objednavatela z dévodu kontroly, spatného
overovania, financného auditu alebo prerusenia realizacie projektu.
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10.5.

10.6.

10.7.

Faktira musi byt Objednavatelovi doruéend v piatich (5) rovnopisoch v slovenskom jazyku a musi
obsahovat néleZitosti podla zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov a zdkona €. 431/2002 Z. z. o Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov. Osobitne bude vo
fakture uvedené Cislo a nazov tejto Zmluvy, nazov operaéného programu, Cislo a nazov opatrenia,
nazov projektu, kéd ITMS projektu, kéd ekonomickej klasifikdcie, identifikdcia prislusného
fakturovaného plnenia Ceny Sluzby (&islo polozky, nazov polozky, jednotkova cena a pocet Clovekodni)
a Specifikacia platby (ndzov banky Poskytovatela vratane SWIFT kddu, Cislo Uctu Poskytovatela vratane
Cisla v tvare IBAN, Specifikacia predmetu plnenia formou prilohy, peciatka a podpis opravnenej osoby
Poskytovatela).

Ak nebude faktura obsahovat vietky stanovené nalezitosti a/alebo prilohy alebo v nej nebudd uvedené
spravne Udaje alebo nebude dorucena Objednavatelovi v stanovenom pocte vyhotoveni, Objedndvatel
je opravneny do pat (5) pracovnych dni od jej dorucenia ju Poskytovatelovi vratit s upozornenim na
nespravne a/alebo chybajlce naleZitosti a/alebo Udaje. V takomto pripade dohodnuta doba splatnosti
zacne plynut aZ od dorucenia opravenej (spravnej) faktiry Objednavatelovi.

Platba faktury podla tejto Zmluvy bude uskutoénend bezhotovostnym prevodom na ucet
Poskytovatela uvedeny v prislusnej fakture, ak je tento Ucet iny ako je uvedeny v zéhlavi tejto Zmluvy,
pripoji Poskytovatel vyhlasenie o opravneni s i¢tom disponovat.

11. Dokumentacia Poskytovatela

11.1.

11.2.

Poskytovatel vypracuje a bude zodpovedny za vSetku Dokumentaciu Poskytovatela, ktoru je povinny
dodavat podla tejto Zmluvy, Prilohy &. 2 Specifikdcia &asti Sluiby - Modulov, Detailnej funkénej
$pecifikacie alebo Pravnych predpisov. Pokial tdto Zmluva neustanovuje vo vztahu k urcitej Casti
Dokumentacie Poskytovatela inak, Poskytovatel je povinny odovzdat findlne znenie (po prislusnom
preskimani zo strany Objednavatela v pripadoch, v ktorych sa vyZzaduje) akejkolvek Dokumentacie
Poskytovatela v troch (3) vyhotoveniach v tlatenej forme a v jednom (1) vyhotoveni v elektronickej
forme vo formatoch Microsoft Office a PDF s vynimkou Akceptaéného protokolu, Preberacieho
(Testovacieho) protokolu, Preberacieho protokolu k prislusnej sluzby alebo Zaverecného preberacieho
protokolu, ktoré je Poskytovatel povinny odovzdat v piatich (5) vyhotoveniach v tlatenej forme a v
jednom (1) vyhotoveni v elektronickej forme vo formatoch Microsoft Office a PDF. Elektronicka forma
dokumentdcie je odovzdand aj v nastroji na modelovanie podnikovej architektury a v exporte do
formatu html.

Poskytovatel pripravi, vyhotovi a bude mat k dispozicii vidy aktualnu Dokumentaciu Poskytovatela, t.j.
akykolvek Dokument Poskytovatela, kde to jeho povaha pripusta, bude priebezne aktualizovat podla
stavu Sluzby, ¢i uz pocas jeho realizacie alebo pocas poskytovania sluzieb prevadzkovej podpory podla
tejto Zmluvy. Dokumentacia Poskytovatela bude v priebehu realizicie Sluzby dopliiiana a aktualizovana
v stlade s aktudlnym stavom Sluzby, Prilohou €. 2 Specifikacia €asti Sluzby - Modulov a touto Zmluvou.

12. Riadenie plnenia Zmluvy

12.1.

Projektové riadenie plnenia predmetu tejto Zmluvy ma nasledovné hierarchické usporiadanie (zacaté
najvacsou autoritou):

121.1. Riadiaci vybor,

12.1.2. Riadiaca komisia a Prevadzkova komisia,
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12.1.3. Projektovy manazér a Prevadzkovy manazér, pricom plati, Ze funkcie ¢lenov v Riadiacom
vybore, Riadiacej komisii a Prevadzkovej komisii nie su navzajom zlucitelné.

Riadiaci vybor

12.2.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze najvyssim nadzmluvnym riadiacim organom na ucely realizacie Projektu
a zaroven realizacie tejto Zmluvy bude Riadiaci vybor, ktory sa zriaduje na zaklade schvalenej Studie
uskutocCnitefnosti zo dria 24. jula 2019 a Zmluvy o poskytnuti NFP. Vznik, zloZenie, ¢innost a
kompetencie Riadiaceho vyboru st upravené Statitom Riadiaceho vyboru. Riadiaci vybor disponuje
najma, nie vSak vylu¢ne tymito pradvomocami:

12.2.1. schvaluje Harmonogram projektu, Detailni funkénud Specifikdciu, Plan realizacie Sluzby,
Predbeznu analyzu bezpecnostnych rizik, Zavazny rozsah Preberacich skusok, Stratégiu testovania a
Plan skoleni vratane rozsahu a harmonogramu skoleni,

12.2.2. akceptuje a schvaluje Vystupy Etdp pre jednotlivé Casti Sluzby v rdmci prislusného Vydania a
celkové Sluzby,

12.2.3. posudzuje a rozhoduje o otazke zodpovednosti za vzniknutd vadu v pripade, ak v tejto veci
nedojde ku konsenzu medzi Zmluvny stranami,

12.2.4. schvaluje Plan poskytovania sluzieb prevadzkovej podpory Diela,

12.2.5. schvaluje zmeny tejto Zmluvy,

12.2.6. schvaluje opatrenia na odstranenie bezpecnostnych chyb odhalenych po uvedeni Diela do
produkénej prevadzky.

Rozhodnutia Riadiaceho vyboru su pre Zmluvné strany zavazné.

Riadiaca komisia

12.3.

12.4.

12.5.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zriadia Riadiacu komisiu, ktorej hlavnou ulohou je riadenie realizacie
sluzby a riadenie plneni v zmysle tejto Zmluvy, najma na Ucely kontroly kvality a obsahu plnenia
Poskytovatela podla tejto Zmluvy, monitoringu realizacie sluzby a procesu jeho zhotovenia. Riadiaca
komisia je opravnena poZadovat od Poskytovatela akékolvek informacie tykajuce sa sluzby a
Poskytovatel je povinny takéto informacie v lehote uréenej Riadiacou komisiou poskytnut. O
pripadnych zisteniach je Riadiaca komisia opravnena informovat Riadiaci vybor.

Podrobnosti o pocte ¢lenov Riadiacej komisie a jej vnutornej organizacii urcia Zmluvné strany po
vzajomnej dohode. Vznik, zloZenie a €¢innost Riadiacej komisie st upravené Statitom Riadiacej komisie.
Statut Riadiacej komisie bude schvéleny do piatich (5) pracovnych dni od G&innosti tejto Zmluvy jeho
podpisom oboma Zmluvnymi stranami. Statutdrne organy Zmluvnych stran si navzajom pisomne
oznamia svojich zéstupcov do Riadiacej komisie bezodkladne po Gginnosti Statttu Riadiacej komisie.
Riadiaca komisia zanikd diiom podpisania Zaverec¢ného preberacieho protokolu.

Podstatnou ulohou Riadiacej komisie pri riadeni plneni podla tejto Zmluvy bude najma nie vsak
vyluéne:

12.5.1. koordinovat ¢innosti, pri ktorych je potrebna stucéinnost oboch Zmluvnych stran,

12.5.2. operativne prijimat rozhodnutia, ktoré budd predchadzat pripadnym problémom v poskytovani
plneni podla tejto Zmluvy,

12.5.3. eskalovat otazky a problémy pri ktorych je nutnd sucéinnost vrcholového manazmentu
Zmluvnych stran, pripadne Riadiaceho vyboru,
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12.6.

12.5.4. schvalovat zmenu expertov a subdodavatelov,
12.5.5. poskytovat odporucania a stanoviska Riadiacemu vyboru.

Pre vylucenie pochybnosti Zmluvné strany deklaruju, Ze Riadiaca komisia nema opravnenie prijimat
také rozhodnutia a zavazovat Zmluvné strany takym spésobom, ktory by bol v rozpore s ustanoveniami
tejto Zmluvy alebo by mal za nasledok zmenu ceny za sluzby uvedené v tejto Zmluve resp. Uhradu
nakladov, ktoré neboli dohodnuté v tejto Zmluve alebo vznik novych prav a povinnosti Zmluvnych stran
neuvedenych v tejto Zmluve.

Projektovy manazér

12.7.

Projektovy manaZzér externého realizacného timu a Projektovy manazér Objedndvatela sa povazuju za
osoby opravnené konat v mene Zmluvnych stran tejto Zmluvy a st zodpovedné za procesnu oblast t.j.
predkladaju pripomienky resp. rokuju o implementdcii funkcionalit, rieSia operativhu uroven
spoluprace, garantuju metodickd a organizaénd kompatibilitu a schvalitelnost navrhovanych prac,
vystupov a pod., pripomienkuju dokumentdciu podla tejto Zmluvy, plnia povinnosti v zmysle ¢lanku 23
tejto Zmluvy a plnia iné povinnosti v stlade s PID projektu. Mend tychto osdb budd druhej Zmluvnej
strane pisomne oznamené v lehote piatich (5) pracovnych dni od tGcinnosti tejto Zmluvy. Rovnako plati
v pripade ich zmeny. Tieto osoby pritom musia byt primerane odborne zdatné a disponovat
potrebnymi zru¢nostami a vedomostami a organizanymi opravneniami. Projektovy manazér
Objednavatela bude sucasne veducim projektového timu Objedndvatela a bude oprdvneny okrem
iného zabezpedovat stcéinnost Objednavatela a tretich stran pri plneni tejto Zmluvy.

Prevadzkovy manazér

12.8.

12.9.

12.10.

Prevadzkovy manazér Poskytovatela a Projektovy manazér Objedndvatela sa povaZuju za osoby
opravnené konat v mene Zmluvnych stran na ucely Zmluvy a st zodpovedné za oblast poskytovania
sluZieb prevadzkovej podpory Diela. Prevadzkovy manazér je osoba primerane odborne zdatna s
potrebnymi zru¢nostami a vedomostami, ktora disponuje organizanymi opravneniami.

V rdmci svojej posobnosti najma:

12.8.1. koordinuje zavddzanie projektov aplikaéného programového vybavenia do prevadzky vratane
metodického usmerfiovania a testovania systémového a aplikacného programového vybavenia,
12.8.2. riadi cely proces nahlasovania Problémov, Incidentov a PoZiadaviek zo strany poverenych
pracovnikov Objedndvatela a poskytuje Poskytovatelovi sucinnost Prevadzkovému manazérovi
druhej Zmluvnej strany pri ich odstrafiovani, aby bola zabezpecena riadna prevddzka a spravne
fungovanie Diela,

12.8.3. kontroluje plnenia Service Level Agreement,

12.8.4. navrhuje Upravy, drobné zmeny a zlepSenia existujucich rieseni,

12.8.5. podla pokynov Prevadzkovej komisie vykonava aj dalSie ¢innosti priamo suvisiace s
prevadzkovou podporou Diela.

Kontaktné Udaje Prevadzkového manazéra budu druhej zmluvnej strane oznamené v lehote do
piatich (5) pracovnych dni pred uvedenim Diela do produkcnej prevadzky. V pripade zmeny osoby
Prevadzkového manazéra budu nové kontaktné lidaje ozndmené druhej Zmluvnej strane v lehote do
piatich (5) pracovnych dni odo dfa uskuto¢nenia tejto zmeny
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Nastroj riadenia

12.11.

12.12.

12.13.

Poskytovatel je povinny vytvorit a prevadzkovat nastroj pre riadenie plnenia Zmluvy (dalej len , Nastroj
riadenia“) do piatich (5) pracovnych dni odo dna ucinnosti tejto Zmluvy. Nastroj riadenia je pristupny
jednotlivym ¢lenom projektovych timov Objedndvatela a Poskytovatela. Ndstroj riadenia umoznuje
najma evidovanie a kontrolu plnenia uloh jednotlivych ¢lenov projektového timu na drovni
Osobohodin, planovanie a vytvaranie harmonogramu prac, kontrolu plnenia harmonogramu prdc,
automaticku eskaldciu a upozornenie relevantnych ¢lenov timov pri dosiahnuti hrani¢nych hodnét
(napriklad doba riesenia ulohy a podobne), vytvaranie uzZivatelom definovanych pohladov a prehladov
o plneni Zmluvy, vytvaranie persondlnych matic ¢lenov jednotlivych projektovych timov, kolaboraciu
nad dokumentmi a podobne. BlizsSiu obsahovu Specifikaciu Ndstroja riadenia urc¢ia dohodou Projektovi
manazéri Zmluvnych stran. Poskytovatel sa najneskor pri zacati prevadzkovania Nastroja riadenia
podla tohto bodu Zmluvy zavazuje vykonat skolenie os6b projektového timu Objednévatela pre pracu
s Nastrojom riadenia. Naklady na vytvorenie a prevadzkovanie Nastroja riadenia su zahrnuté v
Zmluvnej cene, pricom Poskytovatel nemdzZe zahrnut ¢as potrebny na vytvorenie a prevadzkovanie
Nastroja riadenia do ¢asu vykondvania Diela alebo poskytovania sluzieb prevadzkovej podpory.

Clenovia projektového timu Poskytovatela su povinni na tyidennej baze evidovat a vykazovat
odpracované Osobohodiny na jednotlivych dlohach na vykonavani Sluzby v rdmci Nastroja riadenia.
Objedndvatel povaZuje za opravnené Osobohodiny iba tie, ktoré su riadne a vcas (v lehote najneskér
do troch (3) pracovnych dni nasledujuceho pracovného tyzdna od ich vykonania) evidované v Nastroji
riadenia, ak sa Projektovi manazéri Zmluvnych stran nedohodnu inak. Poskytovatel je povinny
zabezpelit nepretrzity pristup Objednavatela ku kontrole plnenia Uloh jednotlivych ¢lenov
projektového timu Poskytovatela v Nastroji riadenia.

Poskytovatel je povinny evidovat odpracované Osobohodiny a tiez prostrednictvom osobitnych
pracovnych vykazov osOb poskytujucich predmetné Plnenia na strane Poskytovatela najmenej v
rozsahu:

12.13.1. identifikacia poskytovaného Plnenia,

12.14.2. evidované obdobie,

12.15.3. urcenie 0s0b poskytujucich Plnenia,

12.16.4. pocet Osobohodin poskytnutych v danom obdobi.

13. Komunikacia a jazyk Zmluvy

13.1.

13.2.

13.3.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek oznamenia druhej Zmluvnej strany budu doru¢ené na adresy
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne pisomne oznamit druhej
Zmluvnej strane akukolvek zmenu svojich kontaktnych udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy. Tato
zmena je Uc¢innd odo dia nasledujuceho po doruceni takéhoto ozndmenia.

Kazda sprava, suhlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa pozaduju na zdklade Zmluvy, sa vyhotovia,
pokial nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel akejkolvek pisomnej spravy moze
pozadovat od prijemcu pisomné potvrdenie o jej doruceni.

Dokumenty odoslané druhej Zmluvnej strane na adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy alebo neskor
pisomne ozndamenu, sa povazuju za dorucené a prevzaté druhou Zmluvnou stranou aj v den
odmietnutia prevzatia zasielky druhou Zmluvnou stranou vyznaéenym postovym podnikom a v
posledny den uloZznej lehoty zasielky a to bez ohladu na to, ¢i ju druhd Zmluvnd strana prevzala alebo
nie.
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13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Poskytovatel pisomne oznami Objednavatelovi Cislo U¢tu v kazdej jednej fakture poslanej
Objednavatelovi v ramci Casti Specifikdcia platby. Poskytovatel pisomne ozndmi Objedndvatelovi do
piatich (5) pracovnych dni od zistenia aj akukolvek zmenu tychto udajov, pricom zmena je Uc¢inna odo
dna nasledujuceho po doruceni takéhoto oznamenia.

Jazyk Zmluvy a celej pisomnej komunikacie medzi Objednavatefom a Poskytovatelom a tretimi
osobami je slovensky jazyk.

Nepisomna a elektronicka komunikacia ohfadom plnenia Zmluvy bude vykondvana prostrednictvom
Nastroja riadenia alebo c¢lenov projektového timu Objednadvatela a Projektového manazéra
Poskytovatela.

Vsetky dokumenty a informadcie, ¢i uz pisomné alebo Ustne, ktoré si poskytnd Zmluvné strany, méze
Poskytovatel pouzit len na Gcely plnenia Zmluvy. Objednavatel je opravneny pouZivat tieto dokumenty
a informacie aj na iné Ucely ako na ucely zdkazky realizovanej na zaklade Zmluvy.

Pisomnost sa dorucuje osobne alebo doporucene, pokial v Zmluve nie je dohodnuté inak. Za Ucinné
dorucenie sa povaZuje aj odmietnutie prevzatia pisomnosti Zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost
uréend, pricom zasielka sa bude povaZovat za doru¢eni momentom odmietnutia prevzatia. Rovnako
sa bude dorudenie povazovat za G¢inné aj v pripade, ak adresat zasielku neprevezme z dévodu
neaktualnosti adresy alebo z akéhokolvek iného dévodu sp6sobeného adresatom, pricom ucinky
dorucenia nastant v danom pripade driom vratenia sa nedoruéenej zasielky spat odosielatelovi, i ked
sa adresat o obsahu zasielky nedozvedel, pokial to nie je v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi alebo pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak.

Bezna komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa méze uskutocériovat elektronickou postou(emailom).
V pripade dorucovania prostrednictvom elektronickej posty sa pisomnost povaZzuje za dorucenu
momentom odoslania elektronickej spravy Zmluvnou stranou, ak Zmluvnd strana nedostala
automaticku informaciu o nedoruceni elektronickej spravy.

14. Zmena Zmluvy

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Tato Zmluva méze byt menena a doplfiovana iba na zdklade dohody Zmluvnych stran, a to vo forme
pisomnych cislovanych dodatkov, ktoré su platné a ucinné len vtedy, ak su podpisané oboma
Zmluvnymi stranami a vyslovne sa odvolavaju na tuto Zmluvu.

Uzavrety dodatok musi byt v silade s platnhym Zakonom o verejnom obstardvani a prislusnou
judikaturou a rozhodovacou praxou tykajicou sa uzatvdrania dodatkov k zmluvdam zadavanym
verejnym obstardvanim a so Zmluvou o poskytnuti NFP. Dodatok k Zmluve méze byt uzatvoreny iba za
podmienok stanovenych v Zmluve o poskytnuti NFP.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena pisomne navrhnut zmenu Zmluvy, predmetu jej plnenia
ako aj z nej vyplyvajuceho obsahu prav a povinnosti Zmluvnych stran, pricom touto zmenou neméze
dojst k podstatnej zmene predmetu plnenia, prav a povinnosti a naruseniu ekonomickej rovnovahy
Zmluvnych stran v prospech Poskytovatela (dalej len ,Navrh na zmenu®). Navrh na zmenu Zmluvné
strany predkladaju najma prostrednictvom Projektovych manaZérov.

Navrh na zmenu predlozi predkladatel Navrhu na zmenu Projektovému manazérovi Poskytovatela a
vyziada si od neho stanovisko k predmetnému Navrhu na zmenu. Stanovisko podla predchadzajicej
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vety je povinny Projektovy manazér externého realizaéného timu odovzdat Projektovému manazérovi
Objednavatela najneskor do piatich (5) pracovnych dni od dorucenia Navrhu na zmenu, pricom
stanovisko obsahuje najma vyjadrenie k vhodnosti, potrebnosti a realizovatelhosti navrhovanych
zmien spolu s ich finanénym a ¢asovym ocenenim, rozsahu potrebnej sucinnosti a vplyvu na celkovu
funkénost Diela, sluzby prevadzkovej podpory Diela ako aj na dalSie podmienky Zmluvy resp. k dal$im
predpokladom uskutoénenia navrhovanych zmien. Stanovisko obsahuje nasledujiucu klasifikaciu
navrhovanej zmeny:

14.4.1. zmenu je mozné realizovat bez dopadu na naklady alebo harmonogram plnenia,

14.4.2. zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na harmonogram plnenia,

14.4.3. zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na naklady plnenia,

14.4.4. zmenu sa neodporuca realizovat s uvedenim dévodov,

14.4.5. zmenu nie je mozné realizovat s uvedenim dévodov,

14.4.6. zmenu nie je mozné realizovat v ramci existujucej Zmluvy, s pripadnym odporuicanim ako namet
pre novy projekt.

14.5. Poskytovatel je v pripade potreby povinny spolu s Navrhom na zmenu predlozit Objednévatelovi taktiez
vypracované Stanovisko podla predchadzajiceho bodu tejto Zmluvy, navrhovani zmenu riadne zdévodnit a
zédroven navrhnat text zmeny Zmluvy. Objednavatel predloZzi navrhovand zmenu Zmluvy na schviélenie
Riadiacemu vyboru. Ak je zmena Zmluvy spésobena neplnenim alebo porusenim Zmluvy Poskytovatefom,
vSetky dodatoéné vydavky spojené s touto zmenou znasa Poskytovatel.

14.6. Povinnosti Projektového manazéra v zmysle bodov tejto Zmluvy plni po nasadeni Diela do produkénej
prevadzky Prevadzkovy manazér.

14.7. Ak si podla Poskytovatela zmena podla tohto ¢lanku Zmluvy vyZiada dodatocné naklady, alebo ak by
mohla mat negativny dopad na plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy, Zmluvné strany sa mozu
pisomne dohodnut nazmene ceny. Musia vsak pritom reSpektovat predovsetkym prislusné pravidla verejného
obstardvania tykajuce sa uzatvarania dodatkov k zmluvdm a podmienky stanovené v Zmluve o poskytnuti NFP.

14.8. Za zmenu sa na Ucely tohto ¢lanku povaZuje poziadavka Objednavatela alebo Poskytovatela, ktora zjavne
vybocuje z rdmca Prilohy ¢. 2 a vystupov Etapy analyza a dizajn a nebolo ju mozné predpokladat ani pri

vynaloZeni vietkej odbornej starostlivosti v procese pripravy a realizacie vystupov Etapy analyza a dizajn.

14.9. Ak je zmena Zmluvy sp6sobend neplnenim alebo porusenim Zmluvy Poskytovatelom, vSetky dodatocné
vydavky spojené s touto zmenou znasa Poskytovatel.

15. Osobitné dojednania Zmluvy o budtcej licenénej zmluve

Vseobecné ustanovenia

15.1  Zmluvné strany sa v sulade s § 261 ods. 2 Obchodného zdkonnika v spojeni s § 289 a nasledujicimi
Obchodného zdkonnika a § 87 - § 91 s prihliadnutim na § 65 - § 81 zédkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon ( dalej iba ,, licenéna zmluva“ ) dohodli na uzavreti buducej licencnej zmluvy ( dalej aj ako ,,
Zmluva o BZ“) , ktorou sa dohodnu licenéné podmienky Diela, ktoré méze vznikndt vykonédvanim
¢innosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy.

15.2  Poskytovatel a Objednavatel zhodne vyhlasuju, Ze v ¢ase uzavretia Zmluvy nie je objektivne mozné
s istotou a uréitostou konstatovat, ¢i Dielo vykondvanim ¢innosti Poskytovatela vznikne a ak éno,
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15.3

154

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9.

15.10

15.11.

v akom rozsahu a s akymi konkrétnymi vlastnostami Dielo vznikne . Charakter vykonavanych ¢innosti
a charakter sledovaného ucelu Zmluvy vsak pripusta redlnu moznost vzniku Diela — poéitaéového
programu ako jedine¢ného vysledku tvorivej dusevnej cinnosti Poskytovatela, ktoré prizna
Poskytovatelovi postavenie Autora v zmysle Autorského zakona.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze vysledkom jeho ¢innosti moéze vzniknut pocitacovy program, ktory
bude vytvoreny nielen jeho tvorivou dusevnou ¢innostou , ale tvorivou dusevnou ¢innostou aj iného
autora, vykondvajuceho cCinnosti pre Objednavatela v zdujme dosiahnutia toho istého ciela Zmluvy ,
a to tak, Ze nebude mozné od seba odliSit tvorivé vklady jednotlivych autorov a pouzit ich ako
samostatné diela. Poskytovatel nadobudne v takomto pripade postavenie Spoluautora.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze postavenie Spoluautora pri vykondvani ¢innosti Objednavatela
sledujucich ciel tejto Zmluvy méze nadobudnut aj Poskytovatel plniaci Glohy projektového manazéra.
Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze v ¢ase uzavretia Zmluvy o BZ nie sU im zname také okolnosti,
ktorych zmena po uzavreti Zmluvy o BZ by mohla viest k zaniku Zmluvy o BZ .

Doba uzavretia licenénej zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze licenénd zmluvu uzavru do 1 mesiaca odo dna ked Objednavatela na jej
uzavretie pisomne vyzve Poskytovatel alebo ak Poskytovatela na jej uzavretie vyzve Objednavatel. Za
rozhodujuci moment sa povazuje dorucenie prvej vyzvy.

Predpokladom vyzvy podla predchddzajucej vety je pisomné potvrdenie Riadiacej komisie o vzniku
Diela vratane suhlasného stanoviska projektového manazéra s kone¢nym odsuhlasenim existencie
Diela Riadiacim vyborom.

Ak zaviazana strana ( ten, kto bol vyzvany na uzavretie licenénej zmluvy) nesplni zavazok uzavriet
licenénd zmluvu podla bodu 15.6. tohto ¢lanku, méze opravnena strana pozadovat, aby obsah zmluvy
urcil sud alebo mozZe poZzadovat ndhradu Skody spdsobenej porusenim zavazku uzavriet zmluvu. Pravo
na uréenie obsahu sidom a ndrok na ndhradu skody sa premlc¢uju uplynutim jedného roka odo dnia,
ked opravnena strana vyzvala zaviazanu stranu na uzavretie zmluvy.

Odmena za licenciu
Ucastn ci zmluvného vztahu da dohodli na bezodplatnom poskytnuti licencie.

Rozsah licencie
Autor udeluje nadobudatelovi licenciu v neobmedzenom rozsahu v sulade s § 67 autorského zdkona.

Majetkové prava k dielu
Poskytovatel ako bududci autor/spoluautor diela udeluje Objedndvatelovi suhlas na pouZite
pocitacového programu v rozsahu: "pouZitie diela v sulade s jeho Ucelom, najma verejné vykonanie
diela, vyhotovenie rozmnozZeniny diela, spojenie diela s inym dielom, spracovanie diela, zmena diela,
verejné rozSirovanie origindlu a uzZivanie rozmnozeniny pocitatového programu v sulade s §89
autorského zékona. Toto pravo mébze Objednavatel vykonat aj prostrednictvom inych oséb, napr.
zmenu diela vykonat prostrednictvom dodévatela a pod.

Trvanie a druh licencie
Zmluvné strany sa dohodli na trvani licencie v zmysle § 68 autorského zdkona na obdobie 20 rokov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze autor udeluje Objednavatelovi vyhradna licenciu v zmysle §70
autorského zakona.
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16. Sankcie

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

V pripade, ak nastane niektorad z nizsie uvedenych okolnosti ma Objednavatel narok pozadovat od
Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty. Poskytovatel je v pripade uplatnenia takého naroku zo
strany Objednavatela povinny Objednévatelovi zaplatit zmluvni pokutu v nasledovnych pripadoch
(pre vylucenie pochybnosti, pre kazdy pripad, kedy nastane akakolvek z nizsie uvedenych okolnosti, t.
j- kedykolvek aj opakovane):

16.1.1. V pripade, ak Poskytovatel porusi postup podla bodu 18.2. tejto Zmluvy ma Objednavatel
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100.00,- EUR (slovom: sto eur), a to za kazdé jednotlivé
takéto porusenie povinnosti.

16.1.2. V pripade, ak Poskytovatel vykonava vybrané odborné cinnosti v ramci plnenia tejto Zmluvy,
ktoré ma vykonavat vyluéne prostrednictvom Expertov, prostrednictvom inych osdb, alebo v pripade,
ak Poskytovatel nedisponuje kapacitami Experta, a nema zabezpecené nahradenia kapacity Experta
inym Expertom postupom podla bodu 17.9 tejto Zmluvy, ma Objednavatel narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 3000,- EUR (slovom: tritisic eur).

16.1.3. V pripade porusenia zavazku ochrany spristupnenych informacii/dat podla ¢lanku 22 tejto
Zmluvy ma Objednavatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 10.000,- EUR (slovom:
desattisic eur), a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti mléanlivosti podla ¢lanku 22 tejto Zmluvy.

16.1.4. V pripade porusenia zavazku Poskytovatela aktualizovat Zdrojové kédy u Objednavatela pocas
doby poskytovania sluZieb, a to za kazdy aj zacaty deri omeskania vo vyske 1000,- EUR (slovom: tisic
eur).

V pripade, ak Poskytovatel nenahldsi do systému ServiceDesk informdciu o vzniku akéhokolvek
Incidentu, Problému alebo PozZiadavky, je Poskytovatel povinny zaplatit pokutu vo vyske 50,- EUR
(patdesiat euro), a to za kazdy neuvedeny Incident, Problém alebo PoZiadavku, a to aj opakovane.

Ak Poskytovatel porusi akykolvek iny zavazok vyplyvajici mu zo Zmluvy, vratane jej priloh a tento
nesplni ani v lehote piatich (5) pracovnych dni od dorucenia vyzvy Objednavatela na jeho splnenie,
Objednavatelovi vznika narok na zmluvna pokutu vo vyske 500,- EUR (slovom: patsto eur) za kazdé
jednotlivé porusenie takéhoto zavazku az do vysky celkovej Ceny poskytnutia Sluzby.

Zaplatenim zmluvne] pokuty na zdklade tejto Zmluvy nezanikd povinnost splnit zavazok, ktory je
predmetom zmluvnej pokuty. Rovnako nezanikd ani narok na nahradu skody prislusnej Zmluvnej
strany, ktora jej vznikne v suvislosti s porusenim podla tejto Zmluvy v plnej vyske a nie je dotknuty ani
pripadny iny narok na primerané zadostudinenie, ktoré méze byt poskytnuté aj v peniazoch, ¢i narok
na vydanie bezdévodného obohatenia alebo iného naroku vyplyvajuceho z akéhokolvek pravneho
predpisu.

Zmluvnu pokutu podla tohto ¢lanku Zmluvy maji Zmluvné strany pravo uplatfiovat si na zaklade
vystavenej faktury. Splatnost faktury podla tohto bodu je 60 (Sestdesiat) kalendarnych dni.
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17. Subdodavatelia a experti

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

Poskytovatel je opravneny plnenim povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy poverit svojich
Subdoddvatelov. V zozname subdodavatelov sa uvadza identifikacia Subdoddvatelov, uréenie oblasti
podielu plnenia tejto Zmluvy a predmetu subdodavky za kazdého Subdodavatela zvlast a idaje o osobe
opravnenej konat za Subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.
Kazdy Subdodavatel, ktory ma taku povinnost, musi byt zapisany v registri partnerov verejného sektora
podla zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v neskorsich predpisov.

V pripade, ak ma pocas plnenia Zmluvy Poskytovatel zaujem zmenit alebo doplnit svojich
Subdodavatelov, je povinny re$pektovat nasledovné pravidla:

17.2.1. Subdodavatel, ktorého sa tyka navrh na zmenu alebo doplnenie, a ma takd povinnost, musi byt
zapisany v registri partnerov verejného sektora podla zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

17.2.2. Subdodavatel, ktorého sa tyka navrh na zmenu, musi byt schopny realizovat prislusnu cast
plnenia podla tejto Zmluvy v rovnakej kvalite, ako pdvodny Subdodavatel a musi spifiat rovnaké
podmienky, ako pévodny Subdodavatel (ak boli stanovené),

17.2.3. Poskytovatel oznami Objednavatelovi ndvrh na zmenu alebo doplnenie Subdodavatela spolu s
predlozenim dokladov preukazujucich splnenie podmienok uvedenych vyssie.

Pre vyliéenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze pre zmenu alebo doplnenie Subdodavatela/ov
je potrebné uzatvérat dodatok k tejto Zmluve a postupuje sa v stlade s ust. €l 14 tejto zmluvy.

V pripade, ak Poskytovatel vyuzZije na plnenie ktorejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy
Subdoddvatela, Poskytovatel za konanie Subdodavatela voci Objednavatelovi zodpoveda, ako keby
plnenie vykondval sam.

Pre zamedzenie pochybnosti, ak Subdodavatel Poskytovatela vytvori akékolvek Autorské dielo, ktoré
je predmetom plnenia podla tejto Zmluvy, takéto dielo sa povazuje za dielo Poskytovatela a vSetky
licen¢né podmienky sa riadia podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje riadne a vcas plnit svoje zavazky (najma finanéné zavazky) voci svojim
Subdodavatelom podielajicim sa na plneni Zmluvy. Ohladom plnenia povinnosti Poskytovatela podla
predchadzajicej vety je Objednavatel opravneny komunikovat priamo so Subdodavatelmi. Ak
Poskytovatel nebude plnit svoje finan¢né zavazky voci svojim Subdodavatelom podla prvej vety tohto
bodu Zmluvy, Objednavatel je opravneny ako postupnik nadobudnut postipenim od jednotlivych
Subdodavatelov ako postupcov ich pohladavky voci Poskytovatelovi a nasledne si takto postlipené
pohladavky jednostranne zapoditat voci pohladavke Poskytovatela na zaplatenie ceny za plnenie
Zmluvy, a to bez ohladu na splatnost zapocitavanych pohladavok. Poskytovatel sa zavizuje, ze
nedohodne so Subdoddvatelmi také dojednanie, ktoré by branilo postipeniu pohladdvok podla
predchdadzajlcej vety.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze vykon vybranych odbornych ¢innosti v rdmci plnenia tejto Zmluvy bude
vykonavat vyluéne prostrednictvom Expertov, t. j. 0s6b prostrednictvom ktorych preukazoval splnenie
podmienok (podmienka technickej spbsobilosti) na Gc¢ast vo Verejnom obstaravani, a ktorych za tymto
ucelom Specifikoval v Ponuke Poskytovatela. Identifikaciu experta Poskytovatel uvedie v prilohe €. 3
Zmluvy.
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17.8.

17.9.

17.10.

Poskytovatel zodpoveda za cCinnosti, vystupy a sluzby Expertov alebo akychkolvek inych oséb v plnom
rozsahu tak, akoby ich vykonaval sam.

V pripade, ak chce Poskytovatel docasne alebo natrvalo nahradit niektorého z Expertov, takéto
nahradenie je moiné vyluéne so suhlasom Objednavatela udelenym na zaklade Ziadosti o udelenie
sthlasu na zmenu experta. Objednavatel takyto suhlas bezdovodne neodoprie, avsak plati, Ze novo
navrhovany Expert musi spifiat minimalne rovnaké predpoklady na odbornt spdsobilost a uroveri
kvality, ako predpoklady, ktorych splnenie preukazoval Expert, ktory sa nahradza. Spdsobilost nového
Experta, ako aj uroven jeho kvality Poskytovatel preukazuje rovnako ako vo Verejnom obstardvani,
ktorého vysledkom je uzavretie tejto Zmluvy.

Poskytovatel musi spolu s pisomnou Ziadostou o udelenie sthlasu na zmenu experta adresovanou
Objednavatelovi uviest informaciu, ¢i ide o do¢asnu alebo trvali vymenu fyzickej osoby na pozicii
Experta. Poskytovatel je spolu so Ziadostou podla predchddzajicej vety povinny preukdzat, Ze
navrhovany novy Expert spitia poziadavky odbornej spdsobilosti a kvality na minimalne rovnakej Grovni
ako pévodny Expert, ktori Poskytovatel preukazal pri nahrddzanom Expertovi v rdmci splnenia
podmienok Ucasti a kvality v ramci kritérii na vyhodnotenie ponuk vo Verejnom obstaravani, a to vo
forme a sp6sobom ur¢enym vo Verejnom obstardvani. Bez ohladu na opravnenie Poskytovatela podla
prvej vety tohto bodu Zmluvy méze Objednavatel kedykolvek pocas trvania Zmluvy Ziadat vylucenie
Experta z plnenia Zmluvy a to aj bez odévodnenia. Poskytovatel je povinny bezodkladne, najneskor do
troch (3) pracovnych dni odo dna dorucenia Ziadosti o vylucenie Experta plniaceho Zmluvu na strane
Poskytovatela jeho ¢innost pozastavit; Poskytovatel je povinny tuto povinnost splnit bez vplyvu na
terminy a akost plnenia Zmluvy. Pri vymene vyliéeného Experta sa primerane uplatnia predpoklady,
postup a podmienky ako pri vymene Experta na zaklade poskytovatelovej Ziadosti o udelenie sthlasu
na zmenu experta.

18. Prava a povinnosti Zmluvnych stran

18.1.

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi nevyhnutni suéinnost potrebnu pre riadne a
v€asné plnenie tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak podmienky poskytnutia
nevyhnutnej sucinnosti nie su vyslovne uvedené v tejto Zmluve alebo poskytnutie nevyhnutnej
sucinnosti nevyplyva z povahy takejto sucinnosti, je Poskytovatel povinny na poskytnutie nevyhnutnej
sucinnosti preukazatelne vyzvat Objednévatela a poskytnit mu primerant lehotu na poskytnutie
nevyhnutnej sucinnosti. Poskytovatel nebude v omeskani s plnenim svojich zdvazkov vyplyvajlcich z
tejto Zmluvy, ak takyto zavdazok nemoézZe riadne a véas splnit pre preukdzatelné neposkytnutie
nevyhnutnej stéinnosti zo strany Objednavatela. Nevyhnutna sucinnost spociva v:

18.1.1. podpore Poskytovatela, najma v plynulom odovzdani potrebnych udajov a informacii, ktoré ma
Objednavatel k dispozicii a je opravneny poskytnut;

18.1.2. spresneni $pecifikacie jeho poZiadaviek uvedenych v Prilohe ¢. 2 Specifikacia ¢asti Sluzby -
Modulov na vizudlne a funkéné vlastnosti vyvijanych funkcionalit Diela resp. jednotlivych Modulov
alebo sluzieb prevadzkovej podpory;

18.1.3. poskytnuti informacii a Udajov o stave a funkcionalite ostatnych systémov Objednavatela a
tretich os6b, ak su na realizaciu Diela resp. ktoréhokolvek Modulu potrebné a Objednavatel nimi
disponuje;

18.1.4. spristupneni priestorov nevyhnutnych pre plnenie zdvazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy,
ak bude na to opravneny;

18.1.5. zaisteni nevyhnutnej suéinnosti zo strany zamestnancov Objednévatela, ktorych stucinnost je
nevyhnutna a ktorych sucéinnost si Poskytovatel vyziada.
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18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

Akékolvek informdcie poskytnuté alebo spristupnené Objedndvatelom v ramci plnenia nevyhnutnej
stéinnosti podla tejto Zmluvy musia byt protokoldrne zaznamenané a pisomne odsuhlasené
Zmluvnymi stranami.

Objednavatel je oprdvneny vo svojich informacnych systémoch a na pracoviskach Objednavatela
kedykolvek kontrolovat priebeh a postup plnenia povinnosti podla tejto Zmluvy zo strany
Poskytovatela.

Poskytovatel sa zavizuje postupovat pri plneni svojich povinnosti podla tejto Zmluvy na vysokej
profesionalnej Urovni, so vSetkou odbornou starostlivostou, ktori mozno od Poskytovatela poZadovat.
Poskytovatel sa zavézuje dodrziavat pri plneni Zmluvy vsetky vseobecne zavdzné pravne predpisy
platné na Gzemi Slovenskej republiky, dalej dodrziavat podmienky a poZiadavky obsiahnuté v inych
normativnych dokumentoch, ktoré suvisia alebo mozu mat vplyv na plnenie Zmluvy, s ktorymi bol
alebo mal moznost byt oboznameny. Poskytovatel je tiez povinny upozornit Objednavatela na
akékolvek zmeny vyplyvajlice zo vseobecne zdvaznych prdvnych predpisov platnych a ucinnych na
Uzemi Slovenskej republiky a v EU, ktoré maju alebo mézu mat vplyv na Dielo, jeho funkénd, obsahovu
alebo inu Cast.

18.4.1. Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat pri plneni Zmluvy ustanovenia zadkona ¢. 95/2019 Z. z. o
informacnych technolégidach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Poskytovatel je povinny dodrziavat pokyny Objednavatela, bez zbytoéného odkladu upozornit
Objednavatela na nedostatoénu sucéinnost Objednavatela, rozpor jeho pokynov s ustanoveniami
Zmluvy a/alebo s ustanoveniami vseobecne zavaznych pravnych predpisov, nevhodnd povahu jeho
pokynov a/alebo podkladov danych mu zo strany Objedndvatela, ak mohol tento rozpor alebo tuto
nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Poskytovatel je povinny postupovat podla
nevhodnych pokynov a/alebo podkladov Objednavatela len v pripade, ak Objednavatel napriek
upozorneniu zo strany Poskytovatela na nevhodnych pokynoch a/alebo podkladoch pisomne trva.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekazajd v riadnom plneni povinnosti
Poskytovatela podla tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit
do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo pisomného
oznamenia, Ze Objedndvatel trva na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy s pouzitim jeho podkladov a
pokynov.

Poskytovatel je povinny pri plneni Zmluvy dodrziavat zasady poctivého obchodného styku a zdrzat sa
akéhokolvek konania, ktoré by mohlo byt postidené ako konanie v rozpore s dobrymi mravmi v rdmci
hospodarskej sutaze.

Poskytovatel je povinny zdrzat sa pri plneni Zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by mohlo v désledku
konfliktu zdujmov spochybnit nestrannost a zakladny Ucel plnenia Zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze NFP poskytnuty Objednéavatelovi, a to aj kazda jeho cast je
finanénym prostriedkom vyplatenym zo Statneho rozpoctu SR. Na kontrolu a vladny audit pouzitia
tychto finanénych prostriedkov, ukladanie a vymahanie sankcii za porusenie financnej discipliny sa
vztahuje reZim upraveny v Zmluve o poskytnuti NFP, v pravnych predpisoch SR a v pravnych aktoch EA

(najma v zadkone ¢&. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a
investi¢nych fondov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, v zakone
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18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

o rozpoctovych pravidlach, v zakone o spravach financnej kontroly a v zdkone o financ¢nej kontrole a
vnutornom audite). Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi suéinnost najma pocas
platnosti a Uc¢innosti Zmluvy. Sucinnost Poskytovatela bude spocdivat najma v plneni povinnosti, ktoré
budl vyplyvat zo Zmluvy o poskytnuti NFP a z vysSie uvedenych predpisov (najma povinnost strpiet
vykon kontroly/auditu stvisiaceho s poskytovanym predmetom Zmluvy a to osobami opravnenymi na
vykon tejto kontroly/auditu a poskytnut im vSetku potrebnu sucinnost).

Poskytovatel sa zavizuje dodrziavat vsetky technické a bezpelnostné predpisy, zaroven zabezpeci
poucenie 0s6b plniacich Zmluvu na strane Poskytovatela o vSeobecnych predpisoch bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich a zndsa pripadné dbsledky porusenia tychto predpisov.
Poskytovatel je povinny riadit sa pokynmi zodpovednej osoby za informacnu bezpec¢nost menovanu
Objednavatelom. Ak Poskytovatel bude pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy vyuZivat zabezpedené
sietové pripojenie (VPN) Objednavatela, je povinny respektovat bezpetnostné smernice a prevadzkovy
poriadok Objednavatela pre tuto VPN.

Poskytovatel je povinny informovat Objednavatela o vSetkych skutocnostiach, ktoré si vyznamné pre
splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, najma o skutoc¢nostiach, ktoré mozu byt
vyznamné pre rozhodovanie Objedndavatela v suvislosti s touto Zmluvou a/alebo o dévodoch, ktoré
Poskytovatelovi brania riadne a véas splnit svoje povinnosti podla tejto Zmluvy, a to do 48 hodin
odkedy sa ich Poskytovatel dozvedel.

Ziadna zo Zmluvnych stran nebude v omegkani s plnenim svojich zavizkov z tejto Zmluvy, ak takyto
zavazok nemdze riadne a vcas splnit pre okolnosti vy$sej moci, po dobu po ktoru takato prekazka trva
a dobu potrebnu na odstranenie jej nasledkov.

Nesplnenie povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajucich z tejto Zmluvy ako nasledok vzniku okolnosti
vys$$ej moci nemozno povazovat za dovod na odstipenie od tejto Zmluvy.

Ak v priestoroch patriacich Objednavatelovi dojde k pracovnému urazu osoby plniacej Zmluvu na
strane Poskytovatela z dovodu porusenia technickych a bezpecnostnych predpisov, zodpoveda v
plnom rozsahu za nasledky vylu¢ne Poskytovatel. Osoby plniace Zmluvu na strane Poskytovatela su
povinné dodrziavat zdsady vSeobecnej spdsobilosti tretich oséb vstupujucich do priestorov
Objednavatela a iné interné predpisy o vykone a podmienkach prac dodavatelskych organizacii, s
ktorymi budu vopred obozndmeni Objednavatelom.

Porusenie zavazkov Poskytovatela podla bodu 19. Zmluvy sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy
Poskytovatelom.

Objednavatel je opravneny pozadovat od Poskytovatela zmenu fyzickej osoby, prostrednictvom ktorej
pIni svoje zavazky v zmysle tejto Zmluvy v pripade poskytovania sluZzieb na nedostatoénej odbornej
urovni. Poskytovatel je povinny predloZit identifikacné Udaje a podklady preukazujice splnenie
odbornych predpokladov novej fyzickej osoby, prostrednictvom ktorej plni svoje zavazky v zmysle tejto
Zmluvy Objednavatelovi v lehote tridsat (30) kalendarnych dni od zaslania poZiadavky Objednévatela.
Odoévodnenej ziadosti Objednévatela je Poskytovatel povinny vyhoviet bezodkladne.

19. Informaéna bezpeénost

19.1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je povinny vykonavat ¢innosti v zmysle tejto Zmluvy, podla

Standardov uvedenych vo vyhlaske Ura u podpredsedu vlddy Slovenskej republiky pre investicie a
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informatizaciu 179/2020 Z.z. ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah bezpeénostnych opatreni
informacénych technoldgii verejnej spravy, ako i vsetkych ostatnych prdavnych predpisov zavaznych pre
Objednavatela tykajucich sa informacénych systémov verejnej spravy, a to tak platnych a ucinnych v case
uzatvorenia tejto Zmluvy, ako i platnych a ucinnych v budicnosti po jej uzatvoreni pocas platnosti tejto Zmluvy.

19.2.

Vyslovne sa dojedndva, Ze pocas platnosti a Ucinnosti tejto Zmluvy je Poskytovatel povinny bezplatne
odstrariovat bezpeénostné chyby odhalené po uvedeni Diela do produkénej prevadzky instalaciou
opravnych patchov a hotfixov alebo realizaciou inych vhodnych opatreni, ktoré schvaluje Riadiaci
vybor.

20. Nahrada skody

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za vzniknutu skodu v zmysle pravnych predpisov a tejto
Zmluvy. Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinit maximalne Usilie k predchddzaniu skéd a k
minimalizacii vzniknutych skod.

Ak jedna zo Zmluvnych stran sp6sobi akukolvek skodu druhej Zmluvnej strane v désledku porusenia
povinnosti vyplyvajucej z tejto Zmluvy alebo z pravnych predpisov, zodpovednost za $kodu sa bude
spravovat podla vSeobecnych ustanoveni o zodpovednosti za Skodu upravenych v § 373 a nasl.
Obchodného zdkonnika.

Zmluvné strany sa zavazuju uhradit preukazatelnt Skodu a usly zisk, ktory vznikne druhej Zmluvnej
strane v pripade nedodrzania podmienok uvedenych v tejto Zmluve, ako aj porusenim zdkona a inych
pravnych predpisov. Narok na nahradu skody vznesie poskodend Zmluvna strana pisomne — vyzvou na
odstranenie Skody a na uvedenie do povodného stavu adresovanou Zmluvnej strane, ktord Skodu
spbsobila s poskytnutim primeranej lehoty, maximalne tridsat pracovnych (30) dni. Ak uvedenie do
pévodného stavu nie je mozné, alebo nenastane v lehote na tento ucel poskytnutej zo strany
poskodenej strany, poSkodena strana vycisli Skody a zasle druhej Zmluvnej strane vyzvu na ich dhradu;
Zmluvna strana, ktora skodu spdsobila je povinna poskodenej Zmluvnej strane vycislend skodu uhradit
v lehote desat (10) pracovnych dni od dorucenia vyzvy.

Nebezpecenstvo Skody na dokumentdcii, a na technickych nosicoch (CD, DVD, USB) a vlastnicke pravo
k dokumentacii a technickym nosicom prechadza na Objedndvatela podpisom Zaverecného
preberacieho protokolu.

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v dosledku vecne nespravneho alebo
inak chybného zadania, ktoré obdrzala od druhej Zmluvnej strany. Poskytovatel je povinny postupovat
pri plneni pokynov zo strany Objedndvatela s naleZitou odbornou starostlivostou a na nevhodnost
pokynov Objedndvatela v zmysle tejto Zmluvy upozornit. Ak Objednavatela na nevhodnost pokynov
neupozorni, nemoze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutl skodu, iba ak nevhodnost nemohol zistit ani
pri vynaloZeni vietkej odbornej starostlivosti, ktori mozno pozadovat. Nevhodnost pokynu, o plneni
ktorého rozhodol Riadiaci vybor zaklada solidarnu zodpovednost Zmluvnych stran za pripadnu skodu,
ktora plnenim takéhoto pokynu vznikla. Ziadna zo Zmluvnych stran nie je zodpovedna za $kodu a nie
je ani v omeskani, ak ku Skode, alebo omeskaniu doslo v d6sledku omeskania s plnenim zavazku druhej
Zmluvnej strany alebo v dosledku okolnosti vylu€ujicich zodpovednost (§ 374 Obchodného zakonnika).

Pre odstranenie pochybnosti, naroky Objednavatela z vad predmetu plnenia Zmluvy, resp. jeho Casti
sa nedotykaju jeho ndrokov na ndhradu Skody alebo na zmluvnd pokutu alebo akychkolvek inych
narokov Objedndvatela, ktoré nie su vyslovne uvedené v Zmluve a v jej prilohach.
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21. Okolnosti vyluéujice zodpovednost (vyssia moc)

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit druht Zmluvnu stranu bez zbytoéného odkladu na vzniknuté
okolnosti vylu€ujuce zodpovednost a braniace Uplne lebo diasto¢ne riadnemu plneniu tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne Gsilie k odvrateniu a prekonaniu okolnosti vyluéujicich
zodpovednost. Nesplnenie tejto povinnosti zaklada narok na nahradu Skody pre td Zmluvnu stranu,
ktord sa porusenia Zmluvy v tomto bode nedopustila.

Za pripady vyssej moci sa pokladaju také neobvyklé okolnosti, ktoré nastanu po nadobudnuti platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy nezavisle od vole povinnej Zmluvnej strany a ktoré brania povinnej Zmluvnej
strane plnit povinnost alebo povinnosti dohodnuté v tejto Zmluve a ktoré nemohli byt danou Zmluvnou
stranou predvidané alebo odvratené. Ide napriklad o pripady vojny, invazie, obcianske vojny,
povstanie, obcianske nepokoje, embargo, zdsah Statu ¢i vlady, Zivelné pohromy, generalne Strajky.
Nejde vsak o oneskorenie dodavok Subdodavatelov, vypadky vyroby, nedostatok energie, ak nie su
takisto spésobené vyssou mocou. Ak takato okolnost vznikla v ¢ase, ked bola povinnd Zmluvna strana
uz v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nebude sa na riu prihliadat.

O okolnostiach vylucujucich zodpovednost bude Zmluvna strana, ktorej je tymto znemoznené plnenie,
bezodkladne informovat druhd Zmluvnu stranu pisomne a predlozZi jej dokazy, Ze tieto okolnosti maju
podstatny vplyv na plnenie zmluvnych povinnosti. V takomto pripade prislusSna Zmluvnd strana
nezodpoveda za porusenie Zmluvy, ak je nesplnenie jej povinnosti zapri¢inené okolnostou vylucujicou
zodpovednost.

Pokial okolnosti vy$sej moci trvaju dlhsie ako devatdesiat (90) kalendarnych dni, Zmluvné strany sa
zavazuju rokovat o dotknutych povinnostiach, najmé dohodnut prediZenie terminov podla tejto
Zmluvy. Pokial nepride k dohode podla predchadzajicej vety tohto bodu Zmluvy, ma kazda ind ako
povinnd Zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy odstupit.

22. Skoncenie Zmluvy

22.1.

22.2.

Tato Zmluva moézZe byt skoncena vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran, uplynutim 24
mesiacov, na ktoru bude uzavreta alebo odstlipenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej strany, ktorej
to umoZnuje vieobecne zavazny pravny predpis alebo tdto Zmluva a vyluéne z dévodov, ktoré
stanovuje vseobecne zavazny pravny predpis (najma § 19 Zakona o verejnom obstaravani) alebo tato
Zmluva.

Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy pre podstatné porusenie Zmluvy. Okrem pripadov
uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného zdkonnika a pripadov podstatného porusenia Zmluvy takto
oznacenych v texte Zmluvy alebo priloh je Objednavatel opravneny odstupit od Zmluvy najméa v
pripade, ak:

22.2.1. Poskytovatel je z dévodov vylucne na jeho strane v omeskani s poskytnutim Sluzby, jeho
jednotlivej Casti alebo Vydania podla schvaleného Planu realizicie poskytnutia Sluzby o viac ako
dvadsat (20) pracovnych dni po doruceni pisomného upozornenia zo strany Objednavatela,

22.2.2. Sluzba alebo jej jednotliva Cast nie je z dévodov vyluéne na strane Poskytovatela vykonané

riadne a Poskytovatel neodstrani vady spésobom a v lehotach dohodnutych v tejto Zmluve,
22.2.3. ma Sluzba akékolvek pravne vady,
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22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

22.8.

22.9.

22.2.4. Poskytovatel prerusi alebo skonéi svoju podnikatelskd ¢innost, vstipi do likvidacie alebo bude
na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo restrukturalizacia alebo sa stane spolo¢nostou v krize v
zmysle § 67a Obchodného zakonnika alebo bude voc¢i nemu zahajené exekucné konanie,

22.2.5. si Poskytovatel opakovane (minimalne 2x) a hrubym spésobom preukazatelne neplni svoje
povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy,

22.2.6. Poskytovatel opakovanie (minimdlne 2x) neodévodnene odmietne alebo zanedba plnenie
pokynov Objednavatela,

22.2.7. Poskytovatel alebo jeho Statutdrny zastupca je pravoplatne odsudeny za trestny Cin spachany
v sUvislosti s vykonom jeho Cinnosti alebo podnikanim,

22.2.8. Poskytovatel v procese verejného obstaravania alebo udelovania grantov financovanych z
rozpocCtu Eurdpskeho spolocenstva je prehldseny za subjekt, ktory vazne porusil Zmluvu tym, Ze si
neplni svoje zmluvné povinnosti,

22.2.9. u Poskytovatela doslo k predaju podniku alebo sa zmenili ¢lenovia skupiny doddvatelov, ktori
sa zaviazali pInit Zmluvu,

22.2.10. Poskytovatel strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy,

22.2.11. Poskytovatel porusil povinnost zabezpedit interoperabilitu informaénych systémov alebo
integraciu informacnych systémov Objedndvatela v zmysle Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy v pripade skoncenia alebo zaniku zmluvy, na zdklade ktorej
bude poskytnuty NFP, a to bez ohladu na pravny titul skoncenia alebo zaniku Zmluvy o poskytnuti NFP.

Objednavatel ma dalej pravo od Zmluvy odstupit v pripade, ak je podla posidenia Objednavatela
zjavné, Ze Poskytovatel nebude schopny riadne splnit vietky svoje povinnosti zo Zmluvy alebo ak
nastanu okolnosti podla §19 zdkona ¢. 343/2015 Z.z.

Poskytovatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, Ze Objednavatel je vyluéne z dévodov na jeho
strane v omeskani s platenim svojich pefaznych zdvazkov v zmysle tejto Zmluvy a toto omeskanie trva
po dobu dlhsiu nez styridsatpat (45) dni po doruceni pisomného upozornenia zo strany Poskytovatela.
Pre zamedzenie pochybnosti za dévody vyluéne na strane Objednavatela sa nepovazuju komplikacie s
administraciou platieb z prostriedkov NFP za predpokladu, Ze Objedndvatel vykonal riadne a vcas
vietky Ukony v zmysle Zmluvy o poskytnuti NFP a prislusnych metodickych usmerneni pre
zabezpecenie v€asnej uhrady svojich zavazkov voci Poskytovatelovi na zaklade tejto Zmluvy.

Pri inom ako podstatnom poruseni tejto Zmluvy méze druhd Zmluvna strana odstupit od tejto Zmluvy,
ak k odstraneniu porusenia povinnosti v zmysle tejto Zmluvy neddjde ani v primeranej lehote na
plnenie, poskytnutej v pisomnom upozorneni o poruseni povinnosti a jeho ndsledkoch, v trvani
najmenej Styridsatpat (45) pracovnych dni po doruceni pisomného upozornenia.

Osobitne sa dojedndva, Ze Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade, kedy este
nedoslo k plneniu z tejto Zmluvy a vysledky kontroly RO neumoZiuju financovanie vydavkov
vzniknutych z verejného obstardvania, ktorého vysledkom je tato Zmluva.

Odstupenim od Zmluvy nie su dotknuté ustanovenia tykajlce sa prdva na nahradu skody, zmluvnych
pokut, ochrany informacii, volby préva a riesenia sporov a inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej
vole stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy.

Odstupenim od Zmluvy niektorej zo Zmluvnych stran sa Zmluva zrusuje ku dnu dorucenia pisomného
odstupenia druhej Zmluvnej strane, pricom Uc¢inky odstUpenia sa spravuju prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zdakonnika. Zmluvné strany vyluc€uju aplikaciu ustanovenia §351 Obchodného zakonnika
s vynimkou druhej vety odseku 1. V pripade odstupenia od tejto Zmluvy si Zmluvné strany ponechaju

Strana 28 /40



22.10.

22.11.

doposial akceptované a/alebo riadne prebraté plnenia vykonané v stdlade s podmienkami uvedenymi
v tejto Zmluve a vsetky dalSie plnenia, postupy a/alebo konania podla Zmluvy sa zastavuja.
Poskytovatel strdca narok na akékolvek finanéné plnenie. Objedndavatel nie je povinny vratit
Poskytovatelovi akékolvek plnenia poskytnuté Poskytovatelom na zaklade Zmluvy, tieto plnenia sa
doruéenim odstupenia stdvaju vlastnictvom Objednavatela a sicasne Objedndvatel k nim nadobuda
Licenciu v zmysle ¢lanku 15 Zmluvy, ak k nim Objednavatel nenadobudol vlastnictvo (resp. Licenciu)
este pred odstUpenim. Odstipenim od Zmluvy nebude dotknutd platnost Licencii udelenych touto
Zmluvou alebo na jej zaklade k tym Castiam Diela, ktoré Objedndavatel riadne prevzal a zaplatil.
Ohladom plneni, ktoré neboli riadne ukonéené ku dniu zadniku Zmluvy, pripravi Poskytovatel ich
inventarizaciu a Objednavatel bude opravneny, ale nie povinny ich prevziat, pokial uhradi prislusnd
¢ast Ceny za sluzby prevadzkovej podpory zodpovedajicej miere rozpracovanosti podla dohody
Zmluvnych stran.

Odstlpenie od Zmluvy je povaziované za dorucené druhej Zmluvnej strane prevzatim alebo
odmietnutim prevzatia zasielky. Ak ju nemozno druhej Zmluvnej strane dorucit na adresu uvedend v
Zmluve, alebo na adresu na dorucovanie ozndmenu Zmluvnej strane, povaZuje sa listina o odstupeni
za dorucenu ku dnu uloZenia zasielky na poste.

Objednavatel je opravneny jednostrannym pisomnym vyhldsenim oznamit Poskytovatelovi, Ze
prerusuje plnenie Zmluvy.

22.11.1. Ak dbjde k preruseniu plnenia Zmluvy, diiom dorucenia pisomného vyhldsenia podla prvej
vety sa neuplatiiuju tie ustanovenia Zmluvy, ktoré upravuji povinnosti Poskytovatela dodat
Objednavatelovi predmet Zmluvy alebo jeho ¢ast, vratane leh6ét dodania a tiez ustanovenia, ktoré
upravuju povinnosti Objednavatela prevziat predmet Zmluvy alebo jeho ¢ast.

22.11.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pocas prerusenia plnenia Zmluvy neplynu akékolvek lehoty
podla Zmluvy, okrem leh6t splatnosti pred prerusenim plnenia riadne dorucenych a opravnenych
faktar Poskytovatela.

22.11.3. Ak prerusenie plnenia Zmluvy trvad dlhsie neZ tristo Sestdesiat (360) kalendarnych dni,
Poskytovatel je opravneny od Zmluvy odstupit po uplynuti Styridsatpat (45) kalendarnych dni od
dorucenia pisomného upozornenia Objedndvatela zo strany Poskytovatela o tejto skutocnosti.

23. Mléanlivost

23.1.

Poskytovatel sa zavazuje vSetky Udaje, data, dokumenty, podklady alebo akékolvek iné informacie
(vratane vsetkych suborov, képii dokumentov a poznamok), zaznamenané ¢i uz v pisomnej, v
elektronickej alebo v akejkolvek inej zmyslami vnimatelnej podobe, ktoré boli jemu odovzdané,
poskytnuté, spristupnené alebo akymkolvek inym spésobom nim ziskané od Objednavatela alebo
prostrednictvom jeho subdodavatelov alebo tretich stran podielajucich sa na plneni Zmluvy (dalej len
»,Doverné informacie”):

23.1.1. udrziavat v tajnosti a zachovavat o nich mléanlivost;

23.1.2. chrénit ich pre zneuzitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim;
23.1.3. nevyzradit ich, nespristupnit ich, nezverejnit ich, nesirit ich, a nepouzivat ich inak ako na plnenie
Zmluvy;

23.1.4. nepouzivat ich v rozpore s tymto vyhlasenim a ani akékolvek z Dévernych informacii neodovzda
ani neposkytne akejkolvek inej fyzickej ani pravnickej osobe, a to tak pocas ako aj po ukonceni Zmluvy.
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23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

Poskytovatel zabezpeci riadne a véasné utajenie a zachovavanie ml¢anlivosti o Dovernych informaciach
aj u svojich zamestnancov, Statutdrnych organov, ¢lenov Statutarnych orgdnov, dozornych organov,
¢lenov dozornych organov, zastupcov, splnomocnencov, subdoddvatelov ako i inych tretich oséb, a to
aj po ukonceni tejto Zmluvy a/alebo po skonceni ich pracovného pomeru alebo obdobného
pracovného vztahu alebo iného vzdajomného zmluvného vztahu. Predmetnd poziadavka bude
zabezpecena podpisanim vyhlasenia o mi¢anlivosti zo strany os6b podla predchadzajucej vety.

V pripade, ak Poskytovatel nedodrzi ktorékolvek z vyhldseni alebo porusi ktorukolvek povinnosti alebo
zavazok uvedeny v tomto ¢lanku Zmluvy, nahradi Objednavatelovi podla § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika akukolvek a vsetku Skodu v plnom rozsahu, ktora mu nedodrzanim alebo porusenim tychto
vyhlaseni, povinnosti alebo zavazkov vznikla.

Vsetky podklady a informacie poskytnuté Poskytovatelovi vratane Dovernych informacii musia byt po
ukonceni plnenia predmetu Zmluvy bez vyzvania odovzdané Objedndvatelovi alebo podla jeho
rozhodnutia vymazané alebo inak znehodnotené tak, aby nemohlo dojst k ich zneuZitiu. Tato povinnost
sa vztahuje aj na vyhotovené kdpie. Toto ustanovenie neplati v pripade vzdjomnych zmliv a
projektovej dokumentacie medzi Zmluvnymi stranami, ktoré ale nesmu byt bez sthlasu Objednavatela
spristupnené tretej strane.

Zavazok mlcanlivosti sa nevztahuje na také dokumenty a informacie, u ktorych bude preukazané, ze su
alebo sa stali vSeobecne zndmymi, bez zavinenia Poskytovatela.

Ustanoveniami tohto ¢lanku nie je dotknuté pravo na ochranu obchodného tajomstva v zmysle
prislusnych ustanoveni Obchodného zadkonnika a tieZ povinnost Poskytovatela strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami a poskytnut im vSetku potrebnu stucéinnost v zmysle
nasledujuceho ¢lanku tejto Zmluvy.

24. Kontrola

24.1.

Poskytovatel berie na vedomie a suhlasi s opravnenim Objednavatela a opravnenych organov v zmysle
pravnych predpisov SR a EU vykondvat kontrolu u Poskytovatela a/alebo Subdodavatela, umoznit
vstup do kontrolovanych objektov opravnenej osobe Objedndvatela a ostatnym orgdnom kontroly a
auditu zo strany opravnenych organov, poskytnut vyziadani dokumentéciu, alebo inG poZadovanu
sucinnost od Poskytovatela a/alebo Subdodavatela, zabezpelit pritomnost opravnenych os6b zo
strany Poskytovatela a/alebo Subdodavatela, prijatie napravnych opatreni a definovanie terminov na
odstranenie zistenych nedostatkov.

25. Ochrana osobnych udajov

25.1.

25.2.

25.1. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze pri plneni tejto Zmluvy Poskytovatelom mozZe dojst k
spracuvaniu osobnych udajov dotknutych os6b evidovanych v prislusnych informacénych systémoch
Objednavatela uvedenych v Prilohe €. 1 Opis predmetu zmluvy (vratane ich neskorsich verzii).

Objednavatel vyhlasuje, Ze nim spracuivané osobné udaje v jeho informacnych systémoch (vratane ich
neskorsich verzii) a spdsob ich ziskania Objednavatelom neporusuje prava tretich osob, ako ani Ziadne
z ustanoveni zadkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (dalej len ,,zdkon o ochrane osobnych udajov”).
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25.3.

25.4.

25.5.

25.6.

25.7.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrZiavat pri plneni tejto Zmluvy ustanovenia zdkona o ochrane osobnych
Udajov ako aj Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU ¢. 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, dalej len ,,Nariadenie GDPR").
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak s realizovanim prav a povinnosti , upravenych touto
zmluvou, bude spojené poskytnutie osobnych Udajov zo strany Objednavatela aich spracuvanie
Poskytovatelom, uzatvoria zmluvné strany najneskor 7 pracovnych dni pred fyzickym poskytnutim
osobnych udajov Objedndvatelom, zmluvu o spractvani osobnych Udajov v silade s Nariadenim GDPR
a zakonom o ochrane osobnych udajov, predmetom ktorej bude Uprava prav a povinnosti Zmluvnych
stran pri spracuvani osobnych Udajov.

Objednavatel uzavretim zmluvy podla Nariadenia GDPR a zdkona o ochrane osobnych Udajov podla
predchddzajuceho bodu poveri Poskytovatela ako svojho sprostredkovatela spracivanim
poskytnutych osobnych Udajov v rozsahu potrebnom na plnenie povinnosti vyplyvajlicich
Poskytovatelovi z tejto Zmluvy a to na Ucely poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy a plnenia inych
povinnosti, ktoré Poskytovatelovi vyplyvaju z tejto Zmluvy, po dobu nevyhnutnu na dosiahnutie Ucelu
spractivania v mene Objednavatela. Poskytovatel bude realizovat spractvanie osobnych uUdajov v
postaveni sprostredkovatela na zdklade samostatne uzavretej zmluvy bezodplatne

Poskytovatel sa v stvislosti s plnenim svojich prav a povinnosti podla tejto Zmluvy zavizuje vykonavat
pre Objednavatela spracovanie poskytnutych osobnych udajov, a to v sulade s jeho pokynmi a za
podmienok stanovenych v tejto Zmluve. Poskytovatel je povinny chranit osobné Udaje pred ndhodnym
alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a
spristupnenim, ako aj pred akymikolvek inymi formami spracuvania, ktoré su v rozpore so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Po dosiahnuti Uc¢elu spracuvania je Poskytovatel povinny osobné tUdaje
zlikvidovat a/alebo odovzdat Objednavatelovi, ak platné pravne predpisy neustanovuju inak.

Poskytovatel je povinny zachovavat mléanlivost o osobnych Udajoch spractvanych podla poverenia a
to aj po ukonceni ich spractvania. Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby kazda osoba, ktora je s nim
v pracovhom pomere, obdobnom pracovnom vztahu alebo inom zmluvnom vztahu, a ktora pride do
styku s osobnymi Udajmi, zachovala o nich mil¢anlivost a nevyuzivala ich na iny Ucel, ako je Gcel ich
spracuvania v zmysle tejto Zmluvy.

Poskytovatel nie je opravneny bez pisomného suhlasu Objedndvatela akymkolvek spdsobom
spristupriovat, zverejriovat, predavat, prevadzat alebo inym spdsobom, ako je dohodnuté v Zmluve,
nakladat s osobnymi idajmi poskytnutymi Objednavatelom podla tohto ¢lanku Zmluvy.

26. Postupenie a zapocitanie

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

Poskytovatel bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Objednavatela nie je opravneny postupit a ani
inak nakladat s pohladavkami vyplyvajicimi zo Zmluvy.

Poskytovatel nie je opravneny jednostranne si zapocitat akékolvek svoje pohladavky vodi
Objednavatelovi vyplyvajice mu zo Zmluvy voci pohladavkam Objednavatela.

Postupenie alebo zapocitanie pohladavky v rozpore s bodom 26.1. a 26.2. tohto ¢lanku Zmluvy je
neplatné.

Objednavatel je opravneny jednostrannym uUkonom alebo dohodou s Poskytovatelom zapoditat si
akékolvek svoje pohladdvky vzniknuté na zaklade Zmluvy (vratane pohladavok na zmluvné pokuty a
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26.5.

nahradu Skody) voci pohlfadavkam Poskytovatela, ktoré ma voci Objednavatelovi, a to bez ohladu na
splatnost zapocitavanych pohladavok.

Objednavatel je opravneny jednostranne previest vietky prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy
(vratane Licencii a sublicencii) na tretiu osobu, ktord namiesto Objedndvatela nadobudne na zaklade
vSeobecne zavdzného pravneho predpisu, rozhodnutia organu verejnej moci alebo iného
normativneho a/alebo individualneho pravneho aktu kompetenciu spravovat a riadit CISSS; na tento
Ucel Poskytovatel udeluje vyslovny a neodvolatelny suhlas. Oprdvnenie Objednavatela podla
predchadzajicej vety bude uplatnené na zaklade pisomného ozndmenia zaslaného Poskytovatelovi
Objednavatelom alebo subjektom, na ktorého prechadzaju prava a povinnosti; Uéinky prevodu prdv a
povinnosti nastdavaju momentom dorucenia tohto pisomného oznamenia Poskytovatelovi, ¢im
Objednavatelovi zanika pravne postavenie Zmluvnej strany podla Zmluvy na strane Objednavatela a
subjekt nadobudajuci prava a povinnosti sa stadva Objednavatelom podla Zmluvy.

27. Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

27.1.

27.2.

27.3

27.3.

27.4.

27.5.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran
a uéinnost driom nasledujicim po dni zverejnenia na web sidle objednavatela v stlade s § 47a zakona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a so zdkonom ¢. 211/2001 Z. z. o
slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode
informdcii) v zneni neskorsich predpisov. Ak to z povahy zavazkov vyplyva, tieto medzi Zmluvnymi
stranami pretrvaju aj po uplynuti doby, na ktoru je Zmluva uzatvorena.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to 24 mesiacov od nadobudnutia Ucinnosti.

Tato Zmluva je povinne zverejriovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni
neskorsich predpisov.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su vyslovne upravené v tejto Zmluve, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, Autorského zakona a inych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky platnymi a U¢innymi v ¢ase rozhodujucom pre posudenie
vzniku, zmeny alebo zaniku prav a povinnosti a s prihliadnutim na intertemporalne ustanovenia tychto
pravnych predpisov.

Zmluvu a jej prilohy je moZné menit a doplfiat len prostrednictvom &islovanych pisomnych dodatkov,
podpisanych opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran, ak tato Zmluva neustanovuje inak. Zmeny a
dodatky k tejto Zmluve, vratane zmien a dodatkov jej priloh, si platné a ucéinné len vtedy, ak su
vyhotovené v pisomnej forme, podpisané oboma Zmluvnymi stranami, zverejnené v sulade s platnymi
pravnymi predpismi a vyslovne sa odvolavaju na tuto Zmluvu. Zmluvu je mozné zrusit len pisomne.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane nezakonnym, neplatnym alebo nevykonatelnym v
akomkolvek ohlade, zakonnost a vykonatelnost zostavajicich ustanoveni tejto Zmluvy tym nebude
dotknutd ani narusend. Zmluvné strany sa tymto zavazuju rokovat o nahradeni akéhokolvek
nezakonného, neplatného alebo nevykonatefného ustanovenia novymi ustanoveniami, pricom tieto
nové ustanovenia sa budu ¢o najviac svojim obsahom podobat vyznamu nezakonnych, neplatnych
alebo nevykonatelnych ustanoveni. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky vzniknuté spory budu medzi
sebou prednostne riesit zmierlivou cestou a v dobrej viere vzadjomnou dohodou. Ak postup podla
predchadzajlcej vety nebude viest k vzdjomnej dohode Zmluvnych stran, spory vzniknuté z tejto
Zmluvy a/alebo na zaklade tejto Zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prislusny sud Slovenskej
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republiky; ak je Poskytovatel zahrani¢nou osobou alebo sa fou stane, bude prisluSnym na
rozhodovanie sud uréeny podla sidla Objednavatela.

27.6. Tato Zmluva vratane vSetkych jej priloh predstavuje Uplnd dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto
Zmluvy.

27.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli a na
potvrdenie toho, Ze obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skutoc¢nej a slobodnej voli, ju vlastnoruéne
podpisali. Tato Zmluva nebola uzavretd v tiesni a ani za zvlast nevyhodnych podmienok.

27.8. TéatoZmluva je vyhotovend v deviatich rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych Objedndavatel obdrzi
Sest rovnopisov a Poskytovatel tri rovnopisy.

27.9. Prilohy, ktoré s neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy:

Priloha €. 1 - Opis predmetu zmluvy

Priloha ¢&. 2 — Specifikacia €asti Sluzby — Modulov
Priloha €. 3 — Cena poskytovanej sluzby

Priloha €. 4 — Zoznam subdodavatelov

Priloha ¢. 5 — Zoznam expertov

V PresSove, diia 29.10.2021 V Bratislave, dna 28.9.2021
Za Objednavatela: Za Poskytovatela:

PaedDr. Milan Majersky, PhD., v.r. Ing. Andrej Petrovaj, v.r.
predseda PSK podpredseda predstavenstva

Tato zmluva bola zverejnena dna: 12.11.2021
Tato zmluva nadobuda Géinnost dna: 13.11.2021
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Priloha €. 1 — Opis predmetu zmluvy

e transformovanie ndvrhu softvérovej aplikacie, na zaklade jej detailnej Specifikacie a vyvojovych
diagramov do podoby podéitacového programu,

e pisanie programov, skriptovanie resp. kddovanie vykonava v programovacom jazyku, vysledkom ¢oho
je textovy kdd, ktory nasledne kompiluje do podoby spustitelného programu/aplikacie,

e zabezpecenie alebo priamo vykonavanie dokumentéacie zdrojového kddu tak, aby tento mohol byt
dalej vyuZivany a rozvijany nezavisle od autora kdodu (tzn. od konkrétnej osoby IT
programatora/vyvojara, ktora kdd vytvorila),

e jezaroven databazovym Specialistom, ktory ovlada pracu s databazami a poznd jazyk SQL a jazyk, ktory
pouzivaju moduly pre pripajanie sa k databazam a roznym datovym Struktdram,

e ovlddanie nastroja, ktory pokryva funkénosti pre zabezpecenie réznych oblasti hlavnych procesov
Datového manazmentu: Datova integracia, Ddatovd kvalita, Elektronické sluzby, Master Data
Management, a doplnkové aplikdcie pre riadenie kvality dat Data Preparation, Data Stewardship
Console a Data Catalog. Vyhodou je aj ovladanie nastroja pre Big Data, ¢i Business Inteligence.
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Priloha €. 2 - Specifikacia €asti Sluzby - Modulov

1. Analyza a dizajn riesenia (M1 — M4)

e Identifikdcia Objektov evidencie (dalej OE) podla Tabulky ¢. 17 — Objekty evidencie v sprave
organizacie, vo zverejnenej Studii uskutoCnitelnosti, z jednotlivych odborov Ura u PSK, ich
umiestnenie, dostupnost (API a.i.), identifikacia vlastnika dat (datového garanta PSK za dany odbor)

a ich evidencia vo vhodnom nastroji

e |dentifikdcia datovej Struktury OE podla Tabulky ¢. 17 — Objekty evidencie v sprave organizacie, vo
zverejnenej studii uskutocnitelnosti, a ich evidencia vo vhodnom ndstroji

e Systémova analyza existujucich zdrojovych systémov PSK uchovdvajucim data, v rozsahu potrebnom
pre uspesnu realizaciu projektu.

e Zabezpecenie bezpecného pristupu v celom Zivotnom cykle a procesoch nakladania s datami.

e Graficky popis existujuceho datového modelu, popis procesov PSK suvisiacim s vymenou dotknutych
dat.

e Graficky navrh dizajnu ciefového datového modelu

e Graficky popis architektury a Struktury Integracného datového systému (CIP) a jeho vazieb na koncové
systémy a CSRA,

e Definovanie S§truktury danej CSRA (http://www.informatizacia.sk/referencne-udaje/22787s) na
vyhlasenie referenénych registrov podla Tabulky ¢. 20 — Nové/upravované registre, vo zverejnenej

studii uskutocnitelnosti.

e Vedenie aktudlnej dokumentacie k prebiehajlicej etape projektu ajej realizovanym krokom na
zdielanom ulozZisku poskytnutom PSK.

2. Implementdcia rieSenia (M5 - M11)

e Vytvorenie platformy na integraciu dat (CIP) a spristupnenie definovanych udajov (OE) verejnosti ako
otvorené a strojovo spracovatelné,

e Vycistenie existujucich dat, nastavenie podmienok pre zabezpeclenie principov jedinecnosti
(referencovatelnosti), Uplnosti, aktualnosti, dostupnosti a bezpecnosti.

e Nasadenie ndstroja pre riadenie celého Zivotného cyklu spravy dat konkrétnych registrov
e Vytvorenie APl na zdrojovych informacnych systémoch pre pristupnost dat,
e Zabezpecenie dostupnosti dat pre nastroje analytickych sluzieb

e Implementacia procesov pre vyhldsenie referen¢nych ddajov
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Implementacia procesov pre konzumovanie a poskytovanie Udajov vrozsahu avzmysle Studie
uskutocnitelnosti

Definicia Open Dat a implementacia procesu ich publikovania.

Publikovanie otvorenych dat (OE) s popisom metadat, na webe a geografickom informa¢nom portali
PSK a data.gov.sk,

Integracia referenénych registrov na centrdlne komponenty — IS CSRU

Vedenie aktudlnej dokumentacie k prebiehajucej etape projektu ajej realizovanym krokom na
zdielanom uloZisku poskytnutom PSK.

Testovanie rieSenia (M12 — M15)

Overenie Uspesnej integracie na CSRU

Overenie dostupnosti aktualnych dat na data.gov.sk, webe a geoportali PSK

Overenie existencie APl na zdrojovych systémoch, eventualne pripojenia analytického nastroja
Overenie existencie zavedenych datovych principov

Poskytnutie protokolov z jednotlivych testovani pre PSK.

Vedenie aktualnej dokumentacie k prebiehajlcej etape projektu ajej realizovanym krokom na
zdielanom ulozZisku poskytnutom PSK.

Nasadenie rieSenia (M16 — M18)

Centralna integracna platforma vytvorena,

Otvorené data (OE) su publikované na webe a geografickom informacnom portali PSK a data.gov.sk,
Referenéné registre vyhldsené a integrované na CSRA,

Procesy pre konzumovanie a poskytovanie Udajov v rozsahu a v zmysle Studie uskutocnitefnosti su
implementované

Nastroje pre riadenie celého Zivotného cyklu spravy dat konkrétnych registrov su nasadené,
o nastroje pre automatizaciu ziskavania udajov z Administrativnych zdrojov,
o nastroje pre Cistenie dat, ich transformaciu a konsolidaciu,
o nastroje pre samotnu evidenciu dat,
o monitorovanie kvality dat,

o publikovanie dat v poZzadovanych formatoch, Struktdrach a sluzbach
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e Vedenie aktudlnej dokumentacie k prebiehajlicej etape projektu ajej realizovanym krokom na
zdielanom ulozZisku poskytnutom PSK.

Us esna realizdcia projektu prinesie tieto zlepsenia a riesSenia definovaného problému:
e Zvysenie transparentnosti a otvorenosti vdaka otvorenym ddajom

¢ Zvysenie zdielania Udajov vo verejnej sprave vytvorenim Centralnej integracnej platformy a integracie na
IS CSRU

¢ V/ytvorenie novych elektronickych registrov a evidencie:
1. R1 Register kultdrnych institucii
R2 Register poskytovatelov socidlnych sluZieb

R3 Register skolskych zariadeni

2
3
4. R4 Register poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
5. R5 Register zariadeni lekarskej sluzby PP

6

R6 Register lekarni a vydajni zdravotnickych poméocok
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Priloha €. 3 — Cena poskytovanej sluzby

Pracovna pozicia Merna Jednotkova Pocet Spolu bez Vyska DPH (v | Spolu s DPH (v
jednotka cena bez ¢lovekodni | DPH (v EUR) EUR) EUR)
DPH (
v EUR)
1. IT programator ¢lovekoden | 238,00 € 360 85680,00€ | 17 136,00 € 102 816,00 €

Identifikacia experta
Ondrej Strizko, Ing.

Marcel Kocisek, Mgr.
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Priloha €. 4 Zmluvy - Zoznam subdodavatelov
ZOZNAM SUBDODAVATELOV

stengl a.s.
Sumbalova 1A
841 04 Bratislava
ICO: 35 873 426

Na dodani plnenia predmetu zmluvy v ramci zakazky ,,Sluzby Specialistov v oblasti analyzy,
navrhu, vyvoja, implementacie a riadenia IT projektu v ramci realizacie projektu Lepsi
Manazment Dat PreSovského samospravneho kraja Il (LEMAD PSK II*, ktora je vysledkom
verejnej sutaze vyhlasenej podla zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov zverejnenej vo Vestniku verejného
obstaravania €. 13/2021 zo dna 21.1.2021 pod &islom 3086-MSS.

. sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet uskutoCnime vlastnymi kapacitami.
P.¢. Obchodné IdentifikaCné Meno a ICO Podiel plnenia | Predmet
meno alebo Cislo alebo priezvisko, z0 Zmluvy o subdodavok
nazov datum adresa pobytu dieloa z
subdodavatela | narodenia, ak | a datum licen€nej
Adresa sidla nebolo narodenia zmluvy v %
alebo miesta pridelené osoby
podnikania identifikacné opravnenej
Cislo konat za
subdodavatela
XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
V Bratislave dfia 29.9.2021 e ——————

Andrej Petrovaj

Podpredseda predstavenstva
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Priloha €. 5 Zmluvy - Zoznam expertov

P. €. experta Pozicia experta Meno a priezvisko experta
1. expert €. 2 — IT programator Marcel Kocisek
2. expert €. 2 — IT programator Ondrej Strizko
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