PreSovsky samospravny kraj
Utvar hlavného kontroldra
Namestie mieru 2, 080 01 PreSov

ZASADY
vybavovania st’aZnosti a peticii v podmienkach
PreSovského samospravneho kraja



CAST I

CL 1.
Zakladné ustanovenia

Tieto zasady v sulade so zakonom ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach (d’alej aj ,,zakon o
staznostiach*) a zakonom ¢. 85/1990 Zb. o peti¢nom prave v zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ,,zakon o peticnom prave®) upravuju postup pri podavani, prijimani, evidovani,
presetrovani a pisomnom oznameni vysledku presetrenia st'aznosti alebo prekontrolovania
staznosti a postup pri podavani a vybavovani peticii v podmienkach PreSovského
samospravneho kraja (d’alej len ,,PSK*).

Zakon o staznostiach upravuje postup pri podavani, prijimani, evidovani, presetrovani a
pisomnom oznameni vysledku presetrenia staznosti alebo prekontrolovania staznosti
fyzickych alebo pravnickych osoéb vo veciach patriacich do posobnosti verejnej spravy,
pricom su reSpektované osobitné predpisy, ktoré upravuju konania o inych staznostiach.

Zakon o staznostiach vymedzuje okruh subjektov povinnych vybavovat staznosti,
vymedzuje pojem staznost’, riesi otazku anonymnych staznosti, utajenia totoznosti
stazovatela, ochranu stazovatel'a pred negativhymi dosledkami v dosledku podania
staznosti, spolupracu stazovatela, su¢innost’ organov verejnej spravy a inych osdb pri
presetrovani staznosti, kontrolu vybavovania staznosti a institat poriadkovej pokuty.

Zakon o peticnom prave riesi problematiku podavania a vybavovania peticii, podmienky
ich podania tak po stranke vecnej ako i po stranke formalnej, otazku sporov o
prislusnost’ pri ich vybavovani, ako aj znasanie trov suvisiacich s vybavovanim peticie.

Podra tychto zasad postupuju:
a) predseda PSK,

b) podpredseda PSK,

c) Zastupitel'stvo PSK,

d) poslanci Zastupitel'stva PSK,
e) hlavny kontrolor PSK a

f) zamestnanci PSK.

Pisomna forma tukonov uvedenych v tychto zasadach sa povazuje za zachovanu aj
vtedy ak je pisomny ukon tykajuci sa staznosti alebo peticie urobeny elektronicky a
autorizovany postupom podla zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
poOsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o e-Governmente® ).

CAST II.
Staznosti

CL 11
VVymedzenie pojmu st’aznost’

Staznost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len ,,stazovatel*),
ktorym:



a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo ne¢innostou (d’alej len ,,¢innost™) organu
verejnej spravy,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v posobnosti organu verejnej spravy.

Podanie sa posudzuje podl'a obsahu.

. Ak podanie obsahuje viacero ¢asti, z ktorych:

a) niektoré nie su staznostou podla ods. 4 tychto zasad, PSK vybavi ako staznost’ iba tie
¢asti podania, ktoré su staznostou podla tychto zasad; casti podania, ktoré nie su
staznostou, PSK stazovatel'ovi nevrati a v 0znameni vysledku presetrenia staznosti
uvedie dovody ich nepresetrenia,

b) vsetky su staznostami podla tychto zasad, avSak na vybavenie niektorych nie je
PSK prislusny, vybavi PSK iba tie ¢asti staznosti, na ktorych vybavenie je prislusny;
ostatné casti staznosti postupi podr’a ¢l. I11. ods. 9 tychto zasad organu verejnej spravy
prislusnému na ich vybavenie.

St'aznostou podl'a tychto zasad nie je podanie, ktoré:

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v
nom jednoznacne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chraneného
zaujmu sa osoba domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v cinnosti organu verejnej spravy, ktorych
odstranenie alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom (napr. Spravny
sudny poriadok, Trestny poriadok a pod.),

) je staznostou podla osobitného predpisu (napr. Exekuény poriadok a pod.),

d) smeruje proti rozhodnutiu organu verejnej spravy vydanému v konani podla
osobitného predpisu (napr. Spravny poriadok, Danovy poriadok a pod.),

e) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo inspekcie podla
osobitného predpisu (napr. stavebny zakon), alebo

f) obsahuje utajované skuto¢nosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, ze jeho vybavenim
ako staznosti podl'a tychto zasad by doslo k ohrozeniu utajovanych skuto¢nosti podla
osobitného predpisu.

St'aznostou podl'a tychto zasad nie je ani podanie:
a) PSK, v ktorom upozornuje na nedostatky v ¢innosti iného organu verejnej spravy,
b) o0soby poverenej sidom na vykon verejnej spravy (napr. vykon exekucnej ¢innosti).

PSK podanie oznacené ako staznost’ vrati tomu, kto ho podal, bezodkladne po tom,
¢o zisti, ze nie je staznostou podla ods. 4 pismena a), b), d), e), ) alebo podl'a ods. 5
tychto zasad, najneskor do 30 pracovnych dni od jeho dorucenia s uvedenim dovodu.
PSK takéto podanie nevrati, ak je ho prislusny vybavit’ podla iného pravneho predpisu.

Podanie podla ods. 4 pism. c) tychto zasad postapi PSK tomu, kto je na jeho vybavenie
prislusny podrla osobitného predpisu a sucasne to oznami tomu, kto podanie podal, a to do
10 pracovnych dni od jeho dorucenia PSK.

Podanie podla ods. 4 pism. d) tychto zasad, z ktorého je zrejmé, ze smeruje proti
rozhodnutiu, ktoré nie je pravoplatné, PSK do piatich pracovnych dni od jeho dorucenia
postapi organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, a sacasne to oznami tomu, kto ho
podal.



Ak stazovatel' poziada o utajenie svojej totoznosti, postupuje PSK podla §8 zakona o
staznostiach.

CL 111,
Podavanie, prijimanie a evidencia staznosti

Staznost moze byt podana pisomne postou, Ustne do zaznamu, telefaxom alebo
elektronickou postou(e-mailom) alebo elektronicky podra zakona o e-Governmente.

St'aznost’ musi obsahovat’” meno, priezvisko a adresu pobytu stazovatela. Ak staznost
podava pravnicka osoba, musi obsahovat' jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby
opravnenej za nu konat. Staznost musi byt Citatelna a zrozumitel'na. Musi z nej byt
jednoznacné proti komu smeruje, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel
domaha (d’alej len "predmet staznosti") a musi byt’ stazovatel'om podpisana. Podpisanim
staznosti v elektronickej forme sa rozumie podpisanie staznosti platnym zaru¢enym
elektronickym podpisom st'azovatel’a.

Ak staznost podana Vv elektronickej forme alebo telefaxom nie je podpisana a
stazovatel’ ju do 5 pracovnych dni od jej podania nepotvrdi vlastnoru¢nym podpisom,
staznost’” sa odlozi. Lehota na vybavenie staznosti zafina plynat prvym pracovnym
diiom nasledujacim po dni dorucenia pisomného potvrdenia. Ak pisomné potvrdenie
obsahuje iné tdaje nez staznost’ podana telefaxom alebo v elektronickej forme, PSK
staznost’ podanu telefaxom alebo v elektronickej forme odlozi.

Prijimatel’ staznosti vyhotovi 0 Ustnej staznosti, ktor nemozno vybavit' ihned pri jej
podani, pisomny zaznam o Ustnej staznosti (d’alej len “zaznam™). Okrem nalezitosti podl'a
ods. 2 tychto zasad zaznam obsahuje den a hodinu jeho vyhotovenia, nazov a adresu
PSK, meno a priezvisko prijimatela staznosti, ktory zaznam vyhotovil, ako aj
zamestnancov PSK, ktori boli pritomni pri ustnom podani staznosti. Vzor zaznamu tvori
prilohu ¢. 2 tychto zasad. Zaznam o podani Ustnej staznosti je potrebné okamzite
predlozit UHK PSK na jeho zaevidovanie do centralnej evidencie staznosti a peticii.

Prijimatel’ staznosti nie je povinny zaznam vyhotovit, ak s nim stazovatel’ pri Gstnom
podavani staznosti nespolupracuje alebo ak sa domaha cinnosti PSK v rozpore s
pravnymi predpismi.

Ak stazovatel' odmietne vyhotovenie zaznamu, prijimatel’ staznosti takato staznost
neprijme. Ak stazovatel’ odmietne zaznam podpisat’, prijimatel’ staznosti zaznam odloZi s
poznamkou o odmietnuti podpisania.

V pripade doslych zasielok tykajicich sa staznosti a peticii, tieto podateltia odstipi UHK
PSK, ktory vedie centralnu evidenciu st'aZnosti a peticii.

Hlavny kontrolér PSK po postdeni zdznamu, ak sa jedna o staznost’, tento postipi na
presetrenie vecne prislusnému odboru Uradu PSK. Ak sa nejednd o staznost, posle
zdznam spit’ na podatelfiu U PSK, ktora zaznam prideli prislusnému odboru U PSK na
priame vybavenie.

Prijati staznost, na ktorej vybavenie nie je PSK prisluiny, postipi UHK PSK najneskor
do desiatich pracovnych dni od dorucenia organu verejnej spravy prislusnému na jej



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

vybavenie a zaroven o tom upovedomi stazovatela, okrem pripadu v § 8 ods. 3
zakona o st'aznostiach.

St'aznost’ adresovana na Zastupitel'stvo PSK, predsedu PSK, podpredsedu PSK, riaditel’a
Uradu PSK, hlavného kontroléora PSK, riaditela odboru Uradu PSK alebo iného
zamestnanca PSK sa povazuje za staznost’ podant (adresovana) PSK.

Centralnu evidenciu podanych staznosti a peticii za PSK vedie uréeny zamestnanec UHK
PSK oddelene od ostatnych pisomnosti. Evidencia obsahuje najma tieto udaje:

a) datum dorucenia st'aznosti,

b) meno, priezvisko, adresu (ndzov, sidlo) stazovatel’a,

¢) predmet st’aznosti,

d) proti komu st’aznost’ smeruje,

e) kedy a komu sa st’aznost’ pridelila alebo postipila na preSetrenie,

f) vysledok presetrenia,

g) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

h) datum odoslania ozndmenia stazovatel'ovi o vysledku presetrenia.

Pomocnu evidenciu staznosti a peticii vedd prislusné odbory Uradu PSK, ktorym je
staznost’ podl'a vecnej prislusnosti postupovand na preSetrenie. Centralna aj pomocna
evidencia staznosti a peticii sa vedie jednotne v stilade s bodom 11 a) — h). Evidencia
anonymnych staznosti a peticii sa vedie v rozsahu, v akom to ich obsah umoznuje.

Podanie staznosti sa nesmie stat’ podnetom ani dévodom na vyvodzovanie ddsledkov,
ktoré by st'azovatel'ovi sposobili akikol'vek ujmu.

Informacie, ktoré obsahuje dokumenticia stvisiaca s vybavovanim staznosti, sa
nespristupnuji.

Totoznost' stazovatela je organ verejnej spravy povinny utajit, ak o to stazovatel
poziada. Organ verejnej spravy moze utajit’ totoZnost' stazZovatela, ak je to v zaujme
vybavenia staznosti. Pri preSetrovani takejto staznosti sa pouziva jej odpis, alebo, ak je to
mozné, jej kopia, bez uvedenia tidajov, ktoré by identifikovali staZzovatel'a. Kazdy, komu
je totoZnost’ stazovatel'a zndma, je povinny o nej zachovat’ ml¢anlivost’.

Ak stazovatel’ poZiadal o utajenie svojej totoznosti, ale predmet st'aZnosti neumoziiuje jej
preSetrenie bez uvedenia niektorého z udajov o jeho osobe, orgén verejnej spravy o tom
stazovatel'a bezodkladne upovedomi. Sti¢asne ho pouci, Ze vo vybavovani staznosti bude
pokracovat’ len vtedy, ak v urCenej lehote pisomne udeli stihlas s uvedenim potrebného
udaja o svojej osobe, inak sa staznost’ odlozi podla §6 ods.1 pis. j) Zakona 9/2010.

Staznost, v ktorej st'azovatel' poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie
orgdn verejnej spravy nie je prislusny, najneskér do desiatich pracovnych dni od jej
dorucenia vrati stazovatel'ovi s uvedenim dévodu.

ClL IV.
Presetrovanie a vybavovanie staznosti

Hlavny kontrolor PSK podla obsahu st'aZnosti, zamerania a zavaZnosti, postipi st'aZznost’
na preSetrenie a vybavenie vecne prisluSnému odboru Uradu PSK s tym, Ze staznost’ musi
byt vybavena do 60 pracovnych dni od jej dorucenia na Urad PSK.



10.

11.

PreSetrovanim st'aznosti sa zistuje skutocny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so
vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi a S vnutornymi predpismi, ako aj priciny
vzniku zistenych nedostatkov a ich nasledky.

Ak uréeni zamestnanci odboru Uradu PSK v priebehu presetrovania staznosti zistia, e sa
nejednd o staznost, vyhotovia o tejto skutocnosti zaznam na preSetrovanom subjekte
a tento odstupia UHK PSK.

Pri presetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohl'adu na st'azovatel'a a toho,
proti komu staznost’ smeruje, ako aj nato, ako ju stazovatel’ oznacil. Ak je podl'a obsahu
iba Cast’ podania staznostou, preSetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa staznost sklada
z viacerych samostatnych bodov, presetruje sa kazdy z nich. Ak nemozno st'aznost’ alebo
jej Cast’ preSetrit, organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti to uvedie
V zapisnici o preSetreni staznosti a oznami st'azovatel'ovi.

Uréeni zamestnanci odborov Uradu PSK o vysledku presetrenia staZnosti zabezpedia
spracovanie Zapisnice o vysledku preSetrenia staznosti, vratane kompletnych priloh
a Vv lehote v sulade so zakonom za$li pisomné oznamenie o vysledku presetrenia staznosti
stazovatel'ovi. Ak sa niekto zo zuCastnenych odmietne oboznamit’ s obsahom zapisnice
alebo ju po oboznidmeni odmietne podpisat, uvedie sa to v zédpisnici s dovodmi
odmietnutia podpisu. Kopiu Zapisnice o vysledku preSetrenia staznosti, vratane
kompletnych priloh spolu s kopiou pisomného oznamenia o vysledku preSetrenia st'aznosti
za3la na vedomie UHK PSK. Staznost’ je presetrena prerokovanim zapisnice.

Vysledok presetrenia staznosti sa oznamuje stazovatel'ovi pisomne s odévodnenim, ¢i je
staznost’ opodstatnend resp. neopodstatnena. St'aznost’ je vybavena odoslanim pisomného
oznamenia vysledku jej preSetrenia stazovatelovi.

Staznosti podané na vedicich odborov Uradu PSK ako osoby, je kompetentny vybavit’
hlavny kontrolér PSK. Vysledok preSetrenia oznadmi riaditel'ovi Uradu PSK, ktory prijme
prisluSné opatrenia.

Hlavny kontrolor PSK rie§i staznosti apodnety tykajice sa riaditela Uradu PSK
a s vysledkami Setrenia staznosti oboznami predsedu PSK a Zastupitel'stvo PSK.

PreSetrenie st'aznosti proti ¢innosti predsedu, podpredsedov a poslanca PSK vykonava
komisia zriadend Zastupitel'stvom PSK.

St'aznost’ nesmie byt pridelena na presetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje,
ani zamestnancovi PSK v jeho riadiacej posobnosti.

Z presetrovania a vybavenia st'aznosti je vyluceny:

a) zamestnanec PSK, ak sa zacastnil na ¢innosti, ktora je predmetom st'aznosti,

b) zamestnanec iného organu verejnej spravy a osoba, ak sa zucastnila na cinnosti, ktora
je predmetom st’'aznosti,

c) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat’ pochybnosti vzh'adom na jeho vztah k
stazovatelovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi PSK, proti ktorému staznost
smeruje, alebo k predmetu st'aznosti.



CL V.
Spolupraca pri vybavovani st’aznosti

Stazovatel’ je povinny spolupracovat’ pri preSetrovani a vybavovani staznosti, v rozsahu
potrebnom na vybavenie staznosti. Ak stazovatel’ bez vazneho dévodu do 10 pracovnych
dni od dorucenia poziadania o spolupracu alebo v inom ur¢enom termine neposkytne
pozadovanu spolupracu, PSK nie je povinny vybavit’ staznost, o com stazovatel'a pouci
V poziadani o spoluprécu.

Bez poskytnutia potrebnej spoluprace samospravny kraj vo vybavovani staznosti
pokracuje, iba ak je to mozné. Vysledok presSetrenia takejto staznosti PSK stazovatel'ovi
neoznami.

ClL VL
Lehoty na vybavenie st’aZnosti

Staznost musi byt vybavena do 60 pracovnych dni od diia jej dorudenia na Urad PSK.
Ak je st'aznost’ ndro€na na preSetrenie moze byt lehota predlZena pred jej uplynutim o 30
pracovnych dni.

Pisomny sthlas na predlzenie lehoty na preSetrenie a vybavenie staznosti na zaklade
poziadania, toho kto staZnost’ preSetruje, vydava hlavny kontrolor PSK, pri vybavovani
staznosti podl'a ¢lanku IV. Bod 7 a 8 tychto zasad, lehoty predlzuje predseda PSK.

PSK prostrednictvom UHK ozndmi predlzenie lehoty na vybavenie staznosti
stazovatel'ovi bezodkladne, pisomne, s uvedenim ddévodu, preco je predlzenie lehoty
nevyhnutné.

Clanok VII.
Opakovana staZnost’ a d’alSia opakovana staznost’

Opakovana staznost’ a d’alSia opakovand staznost, je staznost’ toho istého stazovatela,
v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti. Ak st'azovatel’ opakuje staznost’ v tej
istej veci, hlavny kontrolor prekontroluje, ¢i povodna staznost’ bola spravne vybavena
a vysledok kontroly oznami stazovatel'ovi pisomne.

Ak dalSia opakovana staznost podana tym istym stazovatelom v rovnakej veci
neobsahuje nové skutoCnosti, spravnost’ jej vybavenia sa nekontroluje, ani sa o tom
stazovatel’ neupovedomi. Urobi sa o tom tradny zdznam do spisového obalu.

Ak v rovnakej veci, v akej uz bola vybavena st'aznost’ iného stazovatel'a, poda staznost’
d’al$i stazovatel’ bez uvedenia novych skuto¢nosti, jeho staznost’ sa znovu nepresetruje,
ale upovedomi sa v lehotach podl'a ¢l. V1. tychto zasad.

Clanok VIII.
St'aznost’ proti vybavovaniu st’aznosti a staznost’ proti odloZeniu st’aznosti

Staznost, v ktorej staZzovatel' vyjadruje nesuhlas s vybavovanim alebo odlozenim svojej
predchadzajicej staznosti je novou staznostou proti postupu PSK pri vybavovani
staznosti alebo pri odloZeni st’aznosti.



Staznost’ proti postupu PSK pri vybavovani staznosti nie je opakovanou staznostou, a to
ani vtedy, ak v nej stazovatel’ opakuje skuto¢nosti z predchadzajucej staznosti.

Staznost’ proti vybavovaniu staznosti a staznost’ proti odlozeniu staznosti preSetruje
hlavny kontrolor PSK okrem ¢lanku V. bod 7 — 8 tychto zasad v lehote do 60 pracovnych
dni.

Clanok IX.
Kontrola vybavovania st’aznosti

Kontrolu prijimania, evidencie, preSetrovania, vybavovania staznosti a plnenia opatreni
prijatych na napravu zistenych nedostatkov vykonava UHK PSK v sulade zo zakladnymi
pravidlami kontrolnej ¢innosti.

Ak pri kontrole opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov a pri¢in ich vzniku boli

zistené nedostatky, hlavny kontrolér PSK o tejto skutognosti informuje riaditela Uradu

PSK a prislu§ného veduceho odboru Uradu PSK, ktori:

a) na Urade PSK uplatnia vyvodenie dosledkov voéi osobam, ktoré su zodpovedné za ich
nesplnenie

b) v zariadeniach v zriad'ovatel'skej pdsobnosti PSK uplatnia vyvodenie dosledkov voci
riaditelovi zariadenia, resp. riaditel vocCi osobam, ktoré st zodpovedné za ich
nesplnenie a o tychto skuto¢nostiach informuju hlavného kontroléra PSK.

CAST III.
Peticie

Cl. X.
Uvodné ustanovenia

Kazdy ma pravo sam alebo spolo¢ne s inymi obracat’ sa vo veciach verejného alebo iného
spolo¢ného zaujmu na PSK so ziadostami, navrhmi a staznostami (d’alej len peticia).

Peticiou sa nesmie zasahovat’ do nezavislosti sadu.

Peticia nesmie vyzyvat Kk poruSovaniu ustavy, zakonov apravne zaviaznych aktov
Europskej tnie, popieraniu alebo obmedzovaniu osobnych, politickych alebo inych prav.

Vo vykone peticného prava sa nesmie nikomu branit. Vykon tohto prava nesmie
byt nikomu na ujmu.

Na zostavenie peticie, obstaranie podpisov pod fu a dorucenie organu verejnej moci
mozu 0soby podavajice peticiu vytvorit’ petiény vybor.

V peticii sa musi ur¢it osoba na zastupovanie v Styku S orgdnom verejnej moci, ktora
dovfsila 18 rokov veku (d’alej len ,,zastupca®).

Pri podpore peticie sa postupuje podla § 4 a pri zhromazd’ovani podpisov pod peticiu sa
postupuje podl'a § 4a zakona o peticnom prave.



Cl. X1,
Podanie a vybavenie peticie

Peticia musi byt pisomna, oznacena slovom ,peticia“ a musi obsahovat predmet
verejného alebo iného spolo¢ného zaujmu. Kazdy ¢len peticného vyboru uvedie v peticii
meno, priezvisko a adresu pobytu. Zastupca pripoji v peticii k svojmu menu,
priezvisku a adrese pobytu aj podpis. Pisomna forma sa povazuje za zachovanu aj
vtedy, ak je peticia podana prostrednictvom peticného systému alebo podana
elektronicky a podpisana zarucenym elektronickym podpisom osoby podavajucej peticiu.

V pripade doslych pisomnych zéasielok tykajucich sa peticii, tieto podatelia odstiipi UHK
PSK, ktory vedie centralnu evidenciu peticii.

Hlavny kontrolér PSK po postdeni postipi peticiu na preSetrenie vecne prisluSnému
odboru Uradu PSK. Ak z obsahu peticie vyplyva, Ze nie je prislusny vybavit' ju, UHK
PSK peticiu do 10 pracovnych dni postipi prislusSnému organu a ozndmi to tomu, kto
peticiu podal.

Ak vznikne spor o prislusnost’ vybavenia peticie, PSK ju postipi na rozhodnutie
Uradu vlady Slovenskej republiky do 10 pracovnych dni odo dna ked’ sa o spore dozvedel.

Ak peticia nema nalezitosti v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku, PSK pisomne vyzve do 10
pracovnych dni od dorucenia peticie zastupcu alebo osobu, ktora peticiu podala, aby
odstranila nedostatky peticie v lehote najneskor do 30 pracovnych dni od dorucenia
vyzvy, S poucenim 0 nasledku ich neodstranenia. Ak sa v tejto lehote nedostatky
neodstrania, PSK peticiu odlozi.

Ak peticia podana v tej istej veci neobsahuje nové skutoc¢nosti, PSK oznami zastupcovi
alebo osobam, ktoré peticiu podali, stanovisko a sposob vybavenia povodnej peticie. Pri
hromadnom podavani peticii tak moze urobit’ v periodickej tlaci a ostatnych hromadnych
informacnych prostriedkoch.

Prislugny odbor Uradu PSK je povinny zabezpecit' presetrenie a vybavenie peticie tak,
aby bol zisteny skutkovy stav veci, jeho stlad alebo rozpor s pravnymi predpismi
a verejnym alebo inym spolo¢nym zidujmom. Zabezpeci pisomné oznamenie o vysledku
vybavenia peticie do 30 pracovnych dni od dorucenia peticie alebo od odstranenia jej
nedostatkov osobe urcenej na styk sorganom verejnej moci. Vo zvlast zlozitych
pripadoch prisluny odbor Uradu PSK pisomne oznami zastupcovi, ze peticia bude
vybavena v lehote najneskdor do 60 pracovnych dni. Kopiu pisomného oznamenia
0 vysledku presetrenia a vybavenia peticie zaila odbory Uradu PSK na vedomie UHK
PSK a riaditel'ovi PSK.

Ak peticiu podpori aspont 10 000 os6b — PSK ju postipi na prerokovanie prislusnému
organu verejnej moci S posobnostou pre celé uzemie Slovenskej republiky. Ak
peticiu podpori najmenej 1000 osdb alebo aspont 8% 0s6b opravnenych volit’, prerokuje ju
zastupitel'stvo PSK a umozni vystapit' pocas prerokovania peticie zastupcovi a ¢lenom
peti¢ného vyboru; to neplati, ak PSK obsahu peticie vyhovie v plnom rozsahu.

PSK zvereni vysledok vybavenia peticie na svojom webovom sidle a na elektronickej
uradnej tabuli, ak to technické podmienky umoznuji, a to do 10 pracovnych dni od jej
vybavenia.



10. Ak predmetom peticie je:
a) ¢innost’ poslanca, predsedu a podpredsedov PSK, peticiu vybavuje a preSetruje
komisia zriadenda Zastupitel'stvom PSK za ucasti hlavného kontroléra PSK.
b) &innost riaditePa Uradu PSK alebo Statutirneho zastupcu organu organizicie
zriadenej PSK, peticiu vybavuje hlavny kontrolor PSK a s vysledkom Setrenia peticie
oboznami predsedu PSK a Zastupitel'stvo PSK.

CL. XI1.
Suacinnost’ pri vybavovani peticie

1. Zastupca je na vyzvu PSK povinny v lehote desat pracovnych dni od dorucenia
vyzvy poskytnat’ nevyhnutna sac¢innost’ pri vybavovani peticie. Ak bez objektivneho
dovodu neposkytne suc¢innost, PSK nie je povinny peticiu vybavit. O tomto nasledku
musi byt osoba uréena na zastupovanie v styku S organom verejnej moci pisomne
poucena uz pri poziadani o su¢innost’ pri vybavovani peticie. V ¢ase od poziadania o
sacinnost’ do jej poskytnutia neplynua lehoty uvedené v ¢l. XI.

2. Organ verejnej moci animi zriadené organizacie su povinné poskytnat organu
vybavujicemu peticiu potrebné doklady, iné pisomnosti, vyjadrenia, informacie vratane
technickych nosiCov udajov na vybavenie peticie, ako aj si¢innost’ nevyhnutnu pri
vybavovani peticie, ak osobitny predpis neustanovuje inak. Od pravnickych 0s0b
a fyzickych osd6b mozno pozadovat’ sucinnost’ len s ich stthlasom, ak osobitny predpis
neustanovuje inak.

3. Kazdy, kto sa podiela na podani peticie, sam uhradza trovy, ktoré mu vznikli s jej
vybavovanim.

CAST IV.
Spolo¢né, zaverecné a zrusovacie ustanovenia

1. Vsetci zamestnanci Uradu PSK st povinni dodrziavat’ ml¢anlivost’ o skutoénostiach, ktoré
sa dozvedeli pri preSetrovani a vybavovani staznosti. Od tejto povinnosti ich mdze
pisomne oslobodit’ ten, v koho zdujme tito povinnost’ maji, alebo vo verejnom zaujme
S vynimkou ustanovenia § 7 ods.1 zdkona ¢.9/2010 Z. z., predseda PSK.

2. O sposobe vybavovania staznosti a peticii podla tychto Zasad informuje Zastupitel'stvo
PSK Hlavny kontrolor PSK dva krat rocne pisomnou informativnou spravou.

3. Vo veciach neupravenych tymito zasadami platia ustanovenia zakona ¢. 9/2010 Z. z. o
staznostiach a zakona ¢. 85/1990 Zb. o peti¢cnom prave v ich plathom zneni.

4. Zamestnanci PSK postupuju podla tychto Zasad a pri elektronickom vykone verejnej
moci postupuju aj podl'a zakona o e-Governmente a suvisiacich internych predpisov.

5. Sucastou tychto zasad o prijimani a vybavovani staznosti a peticii sit odporti¢ané vzory
pisomnosti uvedené v prilohe k zadsadam.

6. Zasady vybavovania staznosti a peticii v podmienkach Presovského samospravneho kraja
nadobudaju G¢innost’ dilom schvélenia Zastupitel'stvom PSK.



7. Tieto zasady vybavovania staznosti a peticii v podmienkach Presovského samospravneho
kraja boli schvalené uznesenim Zastupitel'stva PSK ¢. 732/2021 na 28.zasadnuti
Zastupitel'stva PSK dia 21.6.2021.

8. Dniom nadobudnutia uc¢innosti tychto zasad ruSia sa Zasady vybavovania staznosti
apeticii v podmienkach PreSovského samospravneho kraja, ktoré boli schvalené
uznesenim Zastupitel'stva PSK ¢.240/2015 dia 27.10.2015.

V PreSove, 21.06.2021

PaedDr. Milan Majersky, PhD.
predseda PSK



Priloha ¢. 1

oznacenie organu verejnej moci,
ktory st'aznost’ presetruje

ZAPISNICA
O VYSLEDKU PRESETRENIA STAZNOSTI

SPAZOVALEIA ...t (meno, priezvisko, adresa
stazovatela)

VO VBT 1ieieee ettt nnnnnnes

L0 ) | OSSR
(uviest organ alebo zamestnanca, na ktory sa stazuje)

evidovane] .......ccceeeeeieeniieenneenne. pod Cislom ......cccoeviiiiieniennen.
kde je evidovana

St'aznost’ presetrili tito zamestnanci: (meno, priezvisko, funkcia, utvar)

L
2. e
V. dANOoCh ..coveiiiiie V oeteerteeeeeree e (uviest, kde bola staznost presetrenad)

Na preSetrenie st’aznosti boli prizvani: (mend, priezviska)

St'aznost’ obsahuje nasledovné namietky:
e et

ST P UR PP RPTUTURURPRTIN
Pri presetrovani jednotlivych bodov st'aznosti sa zistili tieto skuto¢nosti:

K namietke ¢. 1:

Strucne sa uvedie skutocny zisteny stav s odvolanim sa na prekontrolované doklady, udaje,
vyjadrenia zodpovednych zamestnancov, pravne predpisy tykajiice sa prislusnej veci. Dalej sa
vymedzi osobna zodpovednost zamestnanca, resp. zamestnancov za zistené nedostatky. Na
zaklade zisteni sa v zdavere tejto namietky uvedie stanovisko, Ci je tato namietka v st aZnosti
opodstatnend alebo neopodstatnend, resp. to, Ze nebolo mozné metéodami a formami kontroly
overit skutocny stav.



K namietke ¢. 2:
Detto ako k prvej namietke, atd.

Na zéklade zistenych nedostatkov v zmysle § 19, ods. 1 zdkona ¢.9/2010 Z. z. o staznostiach
ukladame veducemu organizacie, v ktorej sa preSetruje staznost’

1. prijat’ opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku
VEETMINE dO .eeeiiiiiieciiee e

a predloZit’ iICh ....c.ooooiiiiiee
(organu, ktory presetroval staznost’ )

2. predlozit’ spravu o splneni prijatych opatreni

(uviest lehotu organu, ktory staznost preSetroval)
St'aznost’ presetrovali:

e s
(meno, priezvisko, funkcia, nazov orgdnu podpis)

2. e e

(meno, priezvisko, funkcia, nazov orgdnu podpis)

Prizvané osoby na preSetreni st’aZnosti:

e s
(meno, priezvisko, funkcia, ndazov orgdnu podpis)

2. e

(meno, priezvisko, funkcia, nazov orgdanu podpis)

S obsahom zapisnice boli oboznameni dotknuti zodpovedni zamestnanci:

e e e
(meno, priezvisko, funkcia, nazov organu, dna podpis)

2. e e

(meno, priezvisko, funkcia, nazov organu, dna podpis)

S obsahom zapisnice bol oboznameny veduci organu, v ktorom sa st’aznost’ preSetrovala
a zapisnicu prevzal dia:

L s s
(meno, priezvisko, funkcia, ndazov orgdanu, dna podpis)



A. Ak mal niekto zo zG¢astnenych namietky k vysledkom preSetrenia staznosti, je potrebné
uviest’ ich v tejto zapisnici :

B. Ak by niekto z pritomnych nesuhlasil s podpisanim zapisnice o vysledku presetrenia
staznosti, uviest’ v tejto zapisnici dovody odmietnutia:

Zapisnica bola vypracovana v ...........cc.ceeuene. vyhotoveniach:

Vyhotovenie C.1: ..........ccccoviiiiiiiiniiee e
(organ verejnej moci, v ktorom sa staznost presetrovala)

Vyhotovenie €.2: .........cccooiiiiiiiiiiie e
(orgdn verejnej moci, ktory staznost presetroval)



Priloha ¢.2

oznacenie organu verejnej maoci,
na ktorom sa zadznam vyhotovil

ZAZNAM
O PODANI USTNEJ STAZNOSTI

DA o sa na (ndzov organu) dostavil (meno, priezvisko,
adresa stazovatela), aby podal tito st'aZnost’:

(strucne, podla popisu stazovatela sa uvedie, co je predmetom staznosti, v com vidi
stazovatel porusenia svojho subjektivneho prava, alebo pravom chraneného zaujmu, na aké
nedostatky upozornuje, coho sa stazovatel domdha, co navrhuje).

St'azovatel’ na podporu svojich tvrdeni priklada k st’aZnosti tieto materialy:
1. (nazov alebo popis materidalu), po€et stran:

2. (nazov alebo popis materidlu), po€et stran:

V£V 1F:111 1 1 i £ S vyhotovil:

meno, priezvisko
(podpis, funkcia zamestnanca, ktory zaznam vyhotovil)

Stazovatel potvrdzuje, Ze zaznam o st’aznosti precital a Ze tento ziznam zodpoveda
obsahu ustne podanej st’aZnosti. Zaroven potvrdzuje prevzatie jeho rovnopisu.

(datum a podpis stazovatela)



