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KONTEXT

Urad Pregovského samospravneho kraja usporiadal dfia 22.2.2024 pre zastupcov narodnych parkov v

PSK a dfia 19.3.2024 pre zastupcov kultdrnych indtitdcii v PSK, pracovné stretnutia k pripravovanej
ii rozvoja ého ruchu v Pres 4 Kraji.

Tieto stretnutia su sGcastou planovaného procesu tvorby platformy a sietovania aktérov

pracujlcich v oblasti cestovného ruchu, ktori st so svojimi odbornymi vstupmi a skisenostami

ochotni prispiet k vytvoreniu Koncepcie rozvoja cestovného ruchu kraja.

Danych spolo&nych stretnuti sa zdZastnili zastupcovia Narodnych parkov v PSK, zastupcovia
kultarnych indtitdcii v PSK a zastupcovia Uradu PSK - odboru strategického rozvoja s inymi
zainteresovanymi odbormi.

Ciefom tychto poduijati bolo vytvorenie priestoru k predstaveniu prebiehajicich aktivit na priprave
Koncepcie rozvoja cestovného ruchu PSK a nastavenie kvalitnej spoluprace so zastupcami nérodnych
parkov a kultdrnych indtitdcii v PSK.

Dané podujatia pozvanym Gcastnikom taktiez predostrelo zamer otvorit vzajomnd diskusiu o
spolupraci, nastaveni ich sGéinnosti pri  planovanom projekte, konkrétne pri instalacii
cykloturistickych, & turistickych sitagov v narodnych parkoch a v/pri kultdrnych intitdciach
Presovského samospravneho kraja.

Ako kltGcovi aktéri budu sicastou participativneho procesu tvorby pripravovanej Koncepcie rozvoja
cestovného ruchu PSK.

Zévery a komplexné informécie z podujati prezentujeme na nasledujucich strankach tohto reportu.




POZVANKA A PROGRAM PRACOVNEHO STRETNUTIA

ZO DNA 22.02.2024

. 0000
PRACOVNE STRETNUTIE
PRPRAVA KONGEPGE ROZVOJA CESTOVNEHD o

RUCHU V PRESOVSKOM SAMOSPRAVNOM KRAJI

22. FEBRUAR 2024
8:30 -12:00

Urad PSK

Namestie mieru 2

PRITE S NAMI TVORIT ViZIU CESTOVNEHO RUCHU V PSK

PRACOVNE STRETNUTIE
PRIPRAVA KONCEPCIE ROZVOJA CESTOVNEHD
RUCHU V PRESOVSKOM SAMOSPRAVNOM KRAJI

0B30- 0300 REGSTRACIAUGASTNKOV
0800- 0310 PRVTANE HOSTi «PREDSTAVENE T GECPODUIATA

0310- 0825

0825 0340 FORMACIAOPRPRAVOVANDM PROEKTE - PATRENE 122,

OPSLOVENSKO

0240-050  ARIONEPARKY ADATA

0850- 100 TEGANCKE PARAVETRE OYRLOTURSTIKYCH NERACOV
PREDSTAVENE, MAPDUANE ZALMU

1000- 1015 MAPOVANE.VFBER VHODIE)LOKALIZACE

10151030 COFFEEBREAK

1030+ 1145 DISKUSAS ISASTHKMPOOUATI

1145- 1200 ZIRIUTE SPOLOCNTCH WSTUPOY, ZAVER

PRIDTE S NAMI TVORIT VIZIU CESTOVNEHD RUCHU V PSK




POZVANKA A PROGRAM PRACOVNEHO STRETNUTIA

ZO DNA 19.03.2024

PRACOVNE STRETNUTIE

PRIPRAVA KONCEPCIE ROZVOJA CESTOVNEHO
RUCHUV PRESOVSKOM SAMOSPRAVNOM KRAJI

19. MAREC 2024
8:30 - 12:.00

Urad PSK
Némestie mieru 2

PRIDTE S NAMI TVORIT VIZIU CESTOVNEHO RUCHU V PSK

PRACOVNE STRETNUTIE

PRIPRAVA KONCEPCIE ROZVOJA CESTOVNEHD
RUCHUV PRESOVSKOM SAMOSPRAVNOM KRAJI
0630+ 0300 REGSTRACALCASTUROY
0500+ 0310 PRVITANEHSTI+ EDSTAVENE TMUELPODUATIA
0810+ 0825 FORMACIAO PRIPSAVEKDICEPDE CESTINEHDRLCHUPSK
0625 0340 NFORMADAOPRPRAVOVANOM PROEKT - OPATRENE 12

PO
| ros0- 0050 cummensmce ira
08501000 TECANOXE PARANETRE TURSTIXCHMERADOV
PREDSTAVENE MAPOUANE ZAUM)
1000- 1015 NAPDVANE VYBERVHODIE)EKALZACE
10151030 COFEEGREM

19MARA 2024
0830- 1200

1030- 1145 DSKUSASOLASTNM PODUATIA
1145+ 1200 ZHRMUTE SPILOCNCH VSTUPON, ZAVER

PRIDTE S NAMITVORIT VIZIU CESTOVNEHO RUCHU V PSK.




ZODPOVEDNI PRACOVNICI ZA SPRACOVATELSKY TiM
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INFORMACIE O PRACOVNOM STRETNUTI

22.2.2024

Pocet registrovanych Ucastnikov: 15

Pocet Gcastnikov v online priestore: 2

Pocet zastUpenych organizacii: 4

Pocet pritomnych Gcastnikov: 1

Atmosféra a dojem z Ucastnikov: priatelska, konstruktivna

. )
B ‘!.‘_." ‘

Krdtke privitanie hosti a vzdjomné
predstavenie Ucastnikov.




INFORMACIE O PRACOVNOM STRETNUTI

19.03.2024

Pocet registrovanych G&astnikov: 22
Pocet Gcastnikov v online priestore: 9
Pocet zastupenych organizacii: 12
Pocet pritomnych Gcastnikov: 16

Atmosféra a dojem z Ucastnikov: priatelska, konstruktivna

N

)

Krdtke privitanie hosti a vzdjomné
predstavenie Ucastnikov.




PRIPRAVA KONCEPCIE ROZVOJA CESTOVNEHO RUCHU
V PSK

Ciel koncepcie:
« zmapovanie aktérov v jednotlivych segmentoch cestovného ruchu a nastavenie
opatreni zameranych na rovnomerny rozvoj destinacii cestovného ruchu na
uzemi PreSovského kraja.

8112023 - iniciovanie prvého zo série workshopov, na ktorom prebiehali viaceré
participativne aktivity. Pomocou nich sme od partnerov z Uzemia ziskali potrebné
informacie pre tvorbu vizie a definovanie hlavnych pilierov koncepcie. Sucastou
workshopu boli aj sietovacie aktivity, kedZe sa na jednom mieste stretli predstavitelia
samosprav, verejného a sikromného sektora, ako aj neziskovych organizacii.

Ziskavanie podnetov - |. workshop z 8. 11. 2023




DALSIE KROKY

HLAVNE MILNIKY A ORIENTACNY HARMONOGRAM STRETNUTI

Analyticka &ast

Strategicka &ast I I

Schvalovaci proces

Participativny proces pogas celého trvania spracovania koncepcie




PRIPRAVOVANY PROJEKT 1.2.2. OP SLOVENSKO

s pozvanym ucastnikom z radu zastupcov Narodnych parkov a kultdrnych
institucii v PSK sa predostrel zamer otvorit vzajomnu diskusiu o spolupraci,
nastaveni ich sucinnosti pri planovanom projekte, konkrétne pri instalacii
cykloturistickych, ¢&i turistickych sé&itadov v narodnych parkoch a v/pri
kultdrnych institdciach PreSovského samospravneho kraja.




NARODNE PARKY A DATA

V Presovskom samospravnom kraji v sugasnosti chybaju spolahlivé ndstroje na efektivne
zhromazdovanie dat o pohybe cyKlistov a turistov na cykloturistickych, & turistickych trasach.
Absencia presnych informacii brani adekvétnemu planovaniu, rozvoju a bezpeénosti v oblastiach,
ktoré s popularne medzi cyklistami a turistami.

Cielom projektu OP 12:2. Inteligentny cestovny ruch je vytvorit a implementovat efektivny systém
sledovania cyKlisticke] a turistickej aktivity s ciefom podporit a zlepsit rozvoj turizmu  a cykloturizmu v
danej oblasti. Projekt sa sustredi na poskytovanie presnych tdajov o pohybe turistov, cyKlistov a
névatevnikov kraja €o umozni lepsie planovanie, bezpeénost a udrzatelnost v tej danej oblasti.

V pripade vstupu narodnych parkov do pripravovaného projektu budu turistické stitate umiestnené:
Tatransky narodny park - TANAP, Pieninsky narodny park - PIENAP, Narodny park Poloniny, Narodny
park Nizke Tatry - NAPANT a Slovensky raj, Temny les - rézcestnik Zlata Bafia (Slanské vrchy), Levogska
dolina - rampa (Levogské vrchy), Drienica - Lysa parkovisko (Cergov), Bardejovské kupele — parkovisko.

Regidn PSK - zastupenie ndrodnych parkov na
nasom dzemi




KULTURNE INSTITUCIE A DATA

Od 1. aprila 2002 prevzal PSK kompetencie v oblasti kultdry.
Presovsky samospravny kraj ma vo svojej zriadovatelskej posobnosti 27 kultdrnych zariadent.

Kultdrne institdcie v pésobnosti PSK:
2divadla
5 osvetovych stredisk
8 kniznic
7 muzei
2 galérie
2 hvezdarne a planetaria
1 umelecky stbor
Vykon kompetencii v oblasti kultury zabezpecuje PSK prostrednictvom odboru Kultdry PSK.

V Presovskom samospravnom kraji v suasnosti chybaji spolahlivé nastroje na efektivne
zhromazdovanie dat o pohybe turistov V/pri kultdrnych institaciach v PreSovskom samospravnom
kraji

Absencia presnych informacii brani adekvitnemu planovaniu, rozvoju a bezpegnosti v oblastiach,
ktoré st populérne medzi turistami v tom danom Gzemi.

Turistické séitage, v pripade vstupu kultdrnych indtitdcii do  pripravovaného projektu, budd
umiestnené podla vyvstavajicich potrieb a zadania jednotlivych zastupcov kultdrnych intitdcii, ale
taktiez podrobnym navrhom v ramci podrobnej lokalizacie miest ich uréenia.




PREDSTAVENIE PROJEKTU 1.2.2. INTELIGENTNY CESTOVNY RUCH
MAPOVANIE ZAUIMU

V rémci daného bodu programu zéstupca odboru strategického rozvoja popisal zékladné
klagové technické Specifikacie cykloturistickych s¢itacov s naslednym blizsim objasnenim.

Prihliadajuc na zameranie:

« scitace pesich turistov sa dajii premiestriovat - moznost vyuZitia pocas viacerych rokov a na
réznych miestach, nakolko nie st inétalované v zemi, ale na stipikoch alebo v schrankach

« pre umiestnenie stitatov, & uz pesich, alebo cyklo, potrebujeme minimalne suhlas
v\asmrka/sprévcu cesty/parcely. Nie je potrebné ziadne stavebné konanie ani ohlasenie

« pri planovani umiestiiovania séitacov je vhodné ich umiestnenie na mieste prechodu a nie
tam, kde sa turisti zhromazduj

« pri umiestneni v cestach nie je vhodna intalscia v Usekoch s vyraznym prevysenim
(stapanie, resp. klesanie)

« scitace by nemali byt umiestnené v miestach, kde mozu byt rusené inym zariadenim

« pri inétaldcia cyKlostitacov do ciest, na ktorych je rusna automobilova premavka, sitace
mo2u mat mensiu presnost pri prejazde skupin

) « instalacia scitacov pri cyklotrasach, ktoré su zdiefané aj s automobilovou dopravou, je
+1:.. odporagana len pri nizke] intenzite dopravy.




CYKLOTURISTICKE SCITACE
MAPOVANIE ZAUIMU, POPIS AKTIVIT, NAKLADY
Pri cykloturistckyeh stitagoch sa kiadie doraz na tento rémec wuitelnosti konkrétrych aktvt

Monitorovanie frekvencie:
Zaznamenavanie poctu cyklistov a turistov, ktorf prechadzajii cez uréené oblasti
Identifikcia casovych trendov a sezonnych variacii v navstevnosti,

Analyza tras:
Sledovanie preferovanych tras a miest, ktoré st oblibené medzi cyklistami a turistami
Poskytovanie tdajov na podporu rozvoja a Gdrzby cykloturistickych chodnikov.

Zlepsovanie bezpeénosti:
Poskytovanie informacil o rizikovjich miestach na cykloturistickych traséch,
Spolupraca s organmi zodpovednymi za bezpecnost na cestach na zlepsenie podmienok pre cyklistov.

Podpora turizmu:
Poskytovanie dat o navitevnosti pre miestne turistickeé organizacie.
Aktivizacia rozvoja turistickych atrakeif a sluzieb v oblastiach s vysokou navitevnostou

Environmentalna udrzatelnost: S
Podpora cykloturizmu ako ekologicky udrzatelného spésobu cestovania.
Sledovanie environmentainych vplyvov a propagacia ekologickejsieho spravania turistov.

Néklady:  |Licencne nakiady 1 rok 1 36000 €
‘Bateria turisticka 1 ok T 4000€
Batéria cyklo T rok 1 18000 €
Spolu rok 58000 €
Cykoseitat 1 500000 €
Turisticky seitac T 500000 €




na zber bodov

Hlavna funkci lita
i ckych chodnikov

]
s&itaéov navst il turistickych a cykloturi

Pre zéstupcov narodnych parkov je v kratkom instruktaznom popise
zaznamenany postup v ramci konkretizécie pridavanych bodov s
aktuane vybranym typom scitaca. Dana popis je iniciovany cez
webmapovt aplikiciu na dany zber bodov lokalizacie stitatov
navatevnikov turistickych a cykloturistickych chodnikov.

Dostupné na web:
https://geopresovregion.sk/web/zber bodov _np

lindex.html




DISKUSIA S UCASTNIKMI
PODUJATIA - NARODNE
PARKY V PSK

22.02.2024




Zastupcovia NP Poloniny

dita aktudlne Cerpaji z poitu prenocovani v
ubytovacich zariadeniach - hruby odhad, data z
turistického informaéného strediska v narodnom parku
pocas otvaracich hodin

aktudlne nemaju pristup k datam zo svojich 4
cykloséitagov

je podany projekt z programu INTERREG PL-SK na
stitace pesich turistov do 8 lokalit - projekt je v procese
hodnotenia. OdporGéania na typ scitada, vytypované
miesta na pozemkoch, ktoré su v ich sprave.
zastupcovia daného NP nam vedia poskytntt suéinnost
a vytypovanie konkrétnych lokalit aj do pripravovaného
projektu 122

po konzultacii s Okresnym Uradom v Presove boli
indtruovani, ze je potrebny suhlas na umiestnenie
prenosného zariadenia od 2. stupna ochrany a vyssie. V
danej problematike uz méze vstapit aj tretf sektor.
vlokalite Poloniny trail s aktualne umiestené 3 séitace
prejaveny zaujem aj o stitace z pripravovaného projektu
OP122.




Zastupcovia TANAP

« prebieha zistovanie navitevnosti na baze 1 a 2-dfiového stitania
turistov, v najfrekventovanejsom obdobi a séitanie z poctu
prenocovant

+ za posledné roky sa scitavaju uz len vstupné oblasti do
vysokohorského prostredia

+ Vo vieobecnej miere sa sleduje pohyb turistov, cyKlistov a psickarov.
Dalsie podrobné udaje maja OOCR, zaangazovani aktéri v oblasti CR
2 poctu prenocovani.

+ NP ma aktudlne v sprave udrzbu cykloturistickych chodnikov, aviak
nema vy&lenené zdroje na ich Gpravu

+ po reforme narodnych parkov sa stratil princip trvalej udrzatelnosti -
Vyvstava oakavana pomoc od VUC - nemé kto prispievat na tdrzbu
chodnikov - nie je politicka véla. Dobry zdroj prijmov by bol mozny z
navrhovaného  vstupného do narodnych parkov, ale zatial boli
aktivne viady proti danému névrhu,

Priklad dobrej praxe: polské Tatry - Udaje majd z vyberania vstupného.

Avsak nemajd dobrd sksenost so scitacmi.

« aktudlne vlastni mesto Vysoké Tatry 10 ks séitaov (Zdruzenie
cestovného ruchu)

« TANAP mal vela technologickych rieSeni na 3G baze. Avéak z daného
dévodu mali vypadok , nakolko 3G uz nefunguje.




Zastupcovia NP SLOVENSKY RAJ :

aktusine maji 4 stitate a aj semafor v
najnavétevovanejéej rokline Sucha Beld -
vyuzivajd data na interné rozhodnutia v

spolupraci s horskou sluzbou. Prebieha regulacia
névétevnosti. Aviak v sicasnosti riesia problémy
technického charakteru - internetové pripojenia.
dalsie data majd zo spoplatfiovanych
technickych zariadeni v roklinach , ktoré patria
pod obce a zrover oni ich spoplatiiujd

v minulosti mal NP 3] 2 cykloséitace v spolupraci
s KSK.

aktualne prebieha séitanie 1 diovej navétevnosti
-2dnivlete, 2 dni v zime (vrcholy danych sezén)

aktualny ciel planu v spolupraci s OOCR
reflektujici na su¢asné zistenia: rastie nam 1-
dfiova navitevnost. Potreba udrzania turistov,
moznost viacdenného prenocovania

pri ziskavani dat prebieha aktivna spolupraca s
Horskou sluzbou v Slovenskom raji

Gvaha nad scitatom na frekventovanej
Kopanickej ceste - moznost jeho umiestnenia v
blizkosti premavky cyklobusu

riesenie témy vysky zaznamenévania pohybu. V
zimnej sezone pri napadnuti snehu by bolo
vhodné inétalovat teleskopisky vysup. Priklad
dobrej praxe z Ceskej republiky.

Zastupcovia PIENAP: €

« od oktdbra 2023 sleduju smery aj potty z cyklostitacov,
skisenost je dobra, ako vyhodu vnimajd, ze sa cyklostitate dajd
prestvat

batérie na stitatoch drZia.

zmapovanie pravidelnej navétevnosti v Gzemi - pohyb turistov v
zime cez vikend 150 fudi, v lete 2000 fudi

Zastupcovia vsetkych nérodnych parkov boli upozorneni na
vhodnost umiestnenia scitacov z tohto pripravovaného projektu iba
v ramei Gzemia PSK.

ipomienky, poziadavky:

« zastupcovia narodnych parkov upozomili na problematiku
vstupovania tretieho sektora do rozhodovacich procesov,
konkrétne mimoviadna  organizacia NUFIA - enviro-
vypalnictvo®

« otézka NP Slovensky raj - zdujem nielen o nakup, ale aj o pomoc.

a spolupracu s VUC pri analytickom vyhodnocovani dat

zabezpecenie principu trvalej udrzatelnosti - zabezpecenie

prjmov.

- pripravovany projekt je len na osadenie scitacov - servisné
naklady si narodné projekty hradia sami

« 20 strany zastupcov NP vyjadrena suginnost a vytypovanie
konkrétnych lokalit aj do pripravovaného projektu 122,

« predostreta poziadavka zaujmu zo strany Uradu PSK pre NP v
ramci pripravy analytickych vystupov

« zastupca NP pozaduje pristup k spracovanym tdajom, nakolko

si ich vo vlastnej réZii nedokaze vyhodnocovat

20 strany Uradu PSK zaznela poziadavka na zéstupcov NP o

zaslanie podkladov k umiestneniu cykloscitacov

sacinnost NP pri pripomienkovani navrhu memoranda o

spolupraci pri pripravovanom projekte OP122.




DISKUSIA S UCASTNIKMI
PODUJATIA - KULTURNE
INSTITUCIE PSK

19.03.2024




Aktualny zber dat b

« problém A 1 2 G sluzbu
. Rermainast smapaania potta danjch tirstos

+ problematika zmapovania spatnej vazby

Zéstupca Tatranskej galérie v Poprade:
. 2 kolko je 16 K

B Kasny
navitevnika,
« prehliadka celého mzea, &tatistiku si vedie Clovek, ktory predava
vstupenky.
j vazby.
« pravidelne sa pripravuje mesacna a rocna baza statistiky
aktuglne ma Mazeur v Kezmarku v sprave 3 objekty - hrad, 2 mestianske

domy

k dispozicil Je aj registraéna poklada — presna dimenzia navétevnikov,
velmi dobry prehlad navétevnosti na mesacnej baze , aj denna Uzavierka
je zéroven podchytena

2ber spatnej vazby zatial cez anketové listky.

névitevnici v celkove] miere reagujd na podujatia, ktoré mame.

do buddcna vitajii skvalitnenie danej sluzby - Standardy sa neustsle
2wysujG - priorita Kladens aj zo strany tunajsich & zahraniénych
névétevnikov

organizacia zaujimavich podujati aj na nadvori hradu (napr. Krizova cesta
na Velky . ktore g

inskej kniznice Toplou:
+ rekonstrukcia budovy pre kniznicu - aktualne k dispozicii 4 KIOSK ~ 500 podujati roéne — 50 tisic.
acastnikov
informacny zdroj - samotna kniznica ma k dispozicil aplikaciu - zaujimavé osobnosti po meste - iné.
zdroje sa nachadzajt priamo aj v kniznici.

« v ponuke aj online katalog na objednanie titulov




ipe:

« sledovanie jch & kolko &
formou cielenych dotaznikov

« wlepzenie danych aktivit je kazdorogné

« Narodné osvetove centrum v danom smere prevzalo iniciativu - vyuzitie aj cez

dotaznik spatnej vazby priposlednych troch podujatiach - dizka a charakter

programu.

organizacia mengich podujati zvacsa bez vstupného, pre verejnost pristupné ako

volné.

« pri organizicii vagsich podujati - vstupné

pocet

Zastupca Krajskej kniZnice P.O. Hviezdoslava v Presove:

« presné zbieranie dat, vypozicky.

« narodny knizniény systém datuje na zaklade dennej bazy, zvacsa poda veku

« na podujatia je vstup zdarma - najma pre registrovanych Citatelov.

« symbolické zapisné aj pre necitatelov

« realizacia mnozstva poduiati - pravidelne sa vykonava aj prieskum spokojnosti,
avsak nie kazdy sa zapaja

« névratnost dotaznikov je viak menej ako 50 %

« organizacia kulturno - vzdelavacich podujati pre rozne cielové skupiny. Podujatia
vyuzivané aj v externych priestoroch.

Zastupca Vihorlatske] hvezdame v Humennor
« mapovanie, evidencia navitevnosti - vedené pracovnikom, ktory sprevadza
upin
« na objednavku sd realizované podujatia pre detia pre dospeljch

Zastupca Vihorlatského muzea v Humennom:
« evidencia navstevnikov priamo v mizeach - so zameranim na konkrétne cielové
skupiny

Zastupca Podtatranského osvetového stredi prads

« nevykonavajd podrobnejsiu Statistiku, napr. podra veku.

« mapovanie a evidencia iba samotného poctu Gcastnikov, Vitaji komplexny
pristup za cielenejsie ziskavanie dat.

-2k dispozicil majd aktualne Gradnd tabulu.




Priklady dobrej praxe

« zabezpecenie réznych sposobov monitoringu - prezentacia metodiky od roznych
hosti, evalvcia aj scitavanie

« Tudia radi vyhladavaju dané kultdrme institicie - zameranost na véetky cielové
skupiny

« zamerat sa aj na mestsku turistiku - vyuZitie KIOSK s androidovym rozhranim
{oko moderny dotykovy informacny panel na odovaddvanie informacir Klientorn,
G G alebo zamestnancom zdbavnou formou, interaktivne,

(i Gl Vhadny do exteriéru qj interiéru, mnoZstvo
fun )

+ Gbsai KIOSK - zapejeni parinr budd tvort spolotne s odbornou podporou
Inétitdtu rozvoja Uradu PSK - prezentovany aj online katalég, pekné intuitivne
rozhranie ~ zameranost aj na dotazniky spatnej vazby.

délezité nastavenie obsahu, spoloéné data (podfa umiestnenia - iné napr. pre
hrad, iné pre podujatia..), zdiefat dané info aj s obcami, celkové promo akti
zber spatnej vazby - evalvécia aktivit, podujati..). Starostovia by to pripadneg
vedel presuvat, ak organizuji podua
KIOSK je interiérovy aj exteriérowy, pripadne mobilny podia potreby aj na
zbernom parkovisku,

aktudine prebiehait rokovania v Starej Lubovni, v Tatréch ohfadom KIOSK

+ OOCR Staré Lubovia - vyuzivané aj exteriérové KIOSK

« Dobry priklad praxe: Letisko Poprad Tatry - integrovanie spatnej vazby n
konkrétne podujatia, vyuzivana interaktivna podoba dotaznikov - zber spétnej
vazby 2 KIOSK [najmenej otazok, najrychlejsie spatna vazba),

« prostredie interaktivne] mapy - vyuZitie napr. v ramci okolia mazea. Divadia by
boli zamerané na konkrétne cieleny zber at.

+. Kezmarok - Kiosky uz boli treba zhodnotit, ako to fungovalo, o by tam malo byt

podia spatnej vazby od navatevnikov. Konkrétne info z praxe by mohla poskytnit

0 Bodnarova - OOCR Tatry-Spis-Pieniny. Radi by sa lepsie prepoiili s Tatrami,
108K by to mohol osetri, zdielat data v Tatrach.




Pripomienky, navrhy, odporucania ¥o k]

-
L
Zastupcovia Instititu rozvoja Uradu PS|
nachadzanie prienikov, aby sme pokryli uzemie kraja v ramci ¢ pomohliv. ého ruchu
podstatnd East KiGéowych informacif majd a predstavuid aj kultu écie. Prosba o zaslanie é névrhov - mapovanie

:predstavenie geoportalu - Power Bl (cyklo Bl ~ CBA analyza - nakladovy efekt cyklotras), moznost QR kédu

veci, oslovovanie konkrétnej cielovej skupiny.

nastavenie procesov, koordinacie, spoluprace pri priprave Koncepcie cestovného ruchu PSK - netreba duplikovat Ginnosti aktérov v
koordinacia spatne] vazby od zapojenych Ucastnikov — spolognymi silami to spravne nastavit - jednotna spatna vazba - zber spatne]
Vazby nasledne v struktirovanej podobe

vytvorenie modelu udrzatelného zberu dt - 1 €lovek, ktory bude zastupovat galérie, 1 ¢lovek mzes, 1 Elovek kniznice

informacie ukladat na jednom mieste. Pripadne nastavenie aj na kalendar poduat, siete FB, zvolit prihliadnutie na to, kde je
konkrétna cielova skupina. Podila toho nasledne nastavit aj kficowy info kanal

vytvorenie cloudového Gloziska — analytika, stratégia do budicna so zameranostou na trendy, predikcie, prilohy - vyuZitie nasho
Institiitu rozvoja PSK v ramci sprévneho vyhodnotenia dat - vyuzivanie réznych modernych nastrojov - Geoportal, BI

predstavenie geoportalu - Power Bl (cyklo Bl , CBA analyza, nakladovy efekt cyklotras), moznost generovania OR kodu

GEOPORTAL - spristupnenie interaktivnej mapy, prvy kontakt Geastnikov kulturnych instittcii s Geoportalom. Zaslanie linku na
zaznatenie bodov zaujmu.

celkové vnimanie: chybaju jednotné informacie — mat vietko na jednom mieste - vytvorenie platformy najzaujimavejsieho z kraja
centralizované vietky podujatia kraja v 1 systéme - zamerat sa na ciefovd skupinu mladych (odliv mladych do zahranicia) v ramci
kultdry - vtiahnut ich do systému - vytvorenie platformy - vytvorenie zaujimavej mapy na geoportli v ramci promo  podujati
kultdrnych inétitucil, vytvaranie OR kédov

cestovny ruch je dynamicky — meni sa, nast citlivi rovnovahu reagujticu na zmeny - nachadzanie aj cez menované nastroje - data,
info od kultarnych institdcii na jednotlivych platformach, déta otvorené pre véetkych a zadarmo - ciel: dostat sa na medzinarodné
platformy - informovat o aktivitach cestovného ruchu nasho kraja

nastavenie formy a zberu dt aj v ramci s¢innosti s Odborom kultdry - sG jednotné, za vietky organizacie
vytvorenie cloudového Gloziska — detailna analytiks, stratégia do budlicna - dokzeme urobit trendy, predikcie, prilohy, spravne
wyhodnotenie dat. Vyuzivanie réznych modernych nastrojov - Geoportal, BMI.

e 50 aktuaine dostupné kvalitné data map v ramci sekcie turistika a cestovny ruct




Pripomienky, navrhy, odporucania ot

Zastupcovia Institdtu rozvoja Uradu PSK:
kreovanie mapy pre zahraniény veltrh ~ propagacia pre rézne cielové skupiny, Gastnikov vasich podujati - zdiefanie na roznych
aplikaénych forach - vyuzitie mapovych prehliadagov - analyza, vstup.
vyuzivanie dat aj pre akademicky sektor, ktoré s nase cielové trhy — ponukame WIN WIN spoluprcu - odborné analytickeé kapacity -

poskytnutie sluzieb a sucinnosti

dbat aj na verejné financie - hospodarne pracovat s financiami - nastavenie dotagnyich schém ako pomoc pre kultdrne organizacie
« zstupcovia Slovakia Travel, Ministerstvo cestovného ruchu bude prihliadat na Py,

Zéstupea odboru kultdry PSK:
« wjadrenie zaujmu, aby sa jednotlivé informacie neduplikovali

« sadita, Vsetkych Stevnost, podujatia
. daty word, emaily

« vitajus moznost sprehladnenia.

Zastupcovia kultarnych institacii:
« vitaju jednotné lozisko pre data. Naroky na presnost dat narastaj, preto je potrebné nastavit dany zber €o najlepsie a najefektivnejgie.
« vitajit 3j online spoloéné stretnutia v najbl jobi
« vinstitciach chybaji letaky v anglickom jazyku - vyuZitie pre navitevnikov - napr. aj pre kniznicu v Presove. Zastupcovia Osvetového

strediska v Svidniku nevyuzivajd rozne jazykové mutacie, iba v slovencine.

Iné pripomienky, poziadavky:

incipu trvalej udrz = cenie prijmov na J projekt 12.2.
« pripravovany projekt je len na osadenie scitaov - servisné naklady si kultdrne institdcie hradia sami
« z0strany zstupcov kultdrnych institticii vyjadrena saginnost a vytypovanie Iokalit aj

« predostren poziadavka zaujmu zo strany Uradu PSK pre kultdme inétitucie v ramci pripravy a vhodnocovania analytickych vystupov

Potiadavka zo strany U PSK na zéstupcov kultarnych intitd

« navrh 1 zéstupcu za kniznice, galérie, mized, osvetové stredisk, ktory sa zugastni pracovného stretnutia k udrzatelnému modelu dat
cestovného ruchu v PSK dita 12.04.2024 hybridnou formou

« zaslanie prehladu sledovanych ukazovatelov za konkrétnu ST s e o]

« vyplnenie databazy neziskovych organizacii, s ktorymi otlivé. struktdry.

« navrh lokalizicie turistickych, cyklo scitacov a info ioskov




Vsetkym Ucastnikom pracovnych stretnuti dakujeme
za spolupracu
pri tvorbe Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PSK.
Budeme sa na Vas tesit
na dalSich pripravovanych podujatiach.

O konkrétnom termine budete véas informovani.
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