
INFORMÁCIE K SPRACÚVANIU OSOBNÝCH ÚDAJOV  

ŽIADATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

v zmysle čl. 13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 

fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 

smernica 95/46/ES a  v zmysle § 19 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov 

Prevádzkovateľ: Prešovský samosprávny kraj, so sídlom Námestie mieru 2, 080 01 Prešov, 

IČO: 37 870 475 (ďalej aj ako „Prevádzkovateľ“) 

Prevádzkovateľom osobných údajov je subjekt, ktorý vymedzí účel a prostriedky spracúvania osobných 

údajov a spracúva osobné údaje vo vlastnom mene.  

Prevádzkovateľ má taktiež určenú zodpovednú osobu na ochranu osobných údajov, ktorá dohliada na 

spracúvanie a ochranu osobných údajov. Túto osobu môžete kedykoľvek kontaktovať na e-mailovej 

adrese zodpovedna.osoba@psk.sk alebo telefónnom čísle 051/ 70 81 147. 

Spracúvanie Vašich osobných údajov vykonávame v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a 

Rady (EÚ) č. 679/2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 

takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES a ďalších všeobecne záväzných právnych 

predpisov (ďalej aj ako „Nariadenie“) a so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení (ďalej len „Zákon“) a ďalších všeobecne 

záväzných právnych predpisov. 

Pri spracúvaní získavame osobné údaje priamo od Vás ako dotknutej osoby (ďalej aj ako „Dotknutá 

osoba“), alebo aj od inej osoby. 

SPRACOVANIE VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV   

1. Posúdenie odkázanosti na sociálnu službu 

a) Rozsah a účel spracúvania 

Účelom spracúvania osobných údajov je evidencia a spracovanie žiadosti o posúdenie odkázanosti na 

sociálnu službu. 

Pre posúdenie odkázanosti na sociálnu službu v zmysle podanej žiadosti spracúvane nasledujúce osobné 

údaje: titul, meno, priezvisko, rodné číslo, dátum narodenia, adresa trvalého/prechodného pobytu, 

telefónne číslo, mailová adresa, rodinný stav, štátne občianstvo, meno a priezvisko žiadateľa, ak je iné, 

ako dotknutá osoba 

b) Právny základ  

Ako právny základ pre spracovanie osobných údajov v tomto prípade slúži čl. 6 ods. 1 písm. c) 

Nariadenia, a tým je plnenie zákonnej povinnosti Prevádzkovateľa, pričom právnymi predpismi 

ukladajúcimi povinnosti Prevádzkovateľovi sú zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene 

a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov 

c) Doba uchovávania  

Údaje sa uchovávajú: 

- po dobu 5 rokov 
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Komu odovzdávame Vaše osobné údaje? 

Vaše osobné údaje neposkytujeme inému subjektu. 

2. Zabezpečenie poskytovania sociálnej služby  

a) Rozsah a účel spracúvania 

Účelom spracúvania osobných údajov je evidencia a spracovanie  žiadosti o posúdenie odkázanosti na 

sociálnu službu. 

Pre posúdenie odkázanosti na sociálnu službu v zmysle podanej žiadosti spracúvane nasledujúce osobné 

údaje: titul, meno, priezvisko, rodné číslo, dátum narodenia, adresa trvalého/prechodného pobytu, 

telefónne číslo, mailová adresa, rodinný stav, štátne občianstvo, meno a priezvisko žiadateľa ak je iné, 

ako dotknutá osoba 

b) Právny základ  

Ako právny základ pre spracovanie osobných údajov v tomto prípade slúži čl. 6 ods. 1 písm. c) 

Nariadenia, a tým je plnenie zákonnej povinnosti Prevádzkovateľa, pričom právnymi predpismi 

ukladajúcimi povinnosti Prevádzkovateľovi sú zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene 

a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov  

c) Doba uchovávania  

Údaje sa uchovávajú: 

- po dobu 10 rokov 

Komu odovzdávame Vaše osobné údaje? 

Vaše osobné údaje neposkytujeme inému subjektu. 

Aké Vaše práva pri spracúvaní osobných údajov ? 

Právo na prístup  

Ako dotknutá osoba máte vždy právo na poskytnutie kópie osobných údajov, ktoré o Vás máme k 

dispozícii, ako aj na informácie o tom, ako Vaše osobné údaje používame. Vo väčšine prípadov Vám 

budú Vaše osobné údaje poskytnuté v písomnej listinnej forme, pokiaľ nepožadujete iný spôsob ich 

poskytnutia. Ak ste o poskytnutie týchto informácií požiadali elektronickými prostriedkami, budú Vám 

poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky možné. 

Právo na opravu 

Pri zmene Vašich osobných údajov sme povinní ich opraviť tak, aby sa spracúvali iba aktuálne, úplné 

a správne osobné údaje. V prípade oznámenia zmien alebo zistenia, že niektorý osobný údaj nie je 

aktuálny alebo správny, sme povinní vykonať nápravu. Informujte nás, prosím, a my osobné údaje 

opravíme. 

Právo na výmaz (právo byť zabudnutý) 

V určitých zákonom stanovených prípadoch sme povinní Vaše osobné údaje na základe Vašej žiadosti 

vymazať. Takéto právo nie je absolútne a preto každá žiadosť o vymazanie údajov podlieha 

preskúmaniu zodpovednej osoby, ktorá dohliadne na vymazanie osobných údajov, pokiaľ sú splnené 

zákonné podmienky. 



Právo na obmedzenie spracúvania 

Pokiaľ budete namietať, že spracúvame nesprávne osobné údaje, alebo že naše spracúvanie považujete 

za nezákonné, prípadne pokiaľ osobné údaje budete potrebovať na uplatnenie právnych nárokov alebo 

budete namietať oprávnený záujme, kedy by boli Vaše osobné údaje spracúvané bez súhlasu, máte právo 

na obmedzenie spracúvania osobných údajov, pokiaľ sa neoveria dôvody, pre ktoré namietate 

spracúvanie. Počas obmedzenia nie je možné s osobnými údajmi nakladať okrem zákonom stanovených 

výnimiek. 

Právo podať podnet alebo sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov 

Pokiaľ máte podnet alebo sťažnosť na spracúvanie osobných údajov môžete sa kedykoľvek obrátiť na 

dozorný orgán, a to na Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, so sídlom Hraničná 12, 

820 07 Bratislava 27, Slovenská republika, tel. č.: +421(2) 3231 3220, https://dataprotection.gov.sk 

Kde a ako je možné uplatniť si svoje práva ? 

Vaše práva si môžete kedykoľvek uplatniť  

• ústne na adrese nášho sídla Prešovský samosprávny kraj, Námestie mieru 2, 080 01 Prešov  

• písomne - zaslaním žiadosti  na adresu Prešovský samosprávny kraj, Námestie mieru 2, 080 01 

Prešov, alebo prostredníctvom podateľne 

• kontaktovaním zodpovednej osoby elektronicky na e-mailovej adrese 

zodpovedna.osoba@psk.sk, alebo telefonicky +421 (51) 70 81 147 
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