Cislo z centralneho registra zmldv U PSK: 1156/2019/0D

ZMLUVA O DIELO uzavretda podla § 536 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika
LICENCNA ZMLUVA uzavreta podla zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
A ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY uzavretd podla § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb.

ZMLUVNE STRANY:

Objednavatel:

Nazov:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IBAN:
Zastupeny:

Kontaktna osoba:
Cislo telefénu:
Email:

Obchodného zakonnika

PreSovsky samospravny kraj

Namestie mieru 2, 080 01 PreSov

37 870475

202 162 6332

SK54 8180 0000 0070 0051 9082
PaedDr. Milan Majersky, PhD., predseda

Veduci odboru dopravy Uradu Predovského samospravneho kraja
051/7081772
doprava@vucpo.sk

(dalej len ako ,, Objednavatel™)

A
Dodavatel"

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Registracia:
Zastupeny:

IBAN:

Kontaktna osoba:
Cislo telefénu:
Email:

TransData s.r.o.

M. R. Stefanika 139, 010 01 Zilina

35741 236

202 024 2763

SK 202 024 2763

Obchodny register Okresného sudu Zilina, Oddiel sro, Vlozka &islo: 69536/L
Ing. Branislav JurciSin — konatel, Ing. Karol Gogoldk, MBA - konatel

SK42 1100 0000 0026 2519 0579

Ing. Robert Hajek
+421 915976 936
hajek@transdata.sk

(dalej len ako ,,Dodavatel™)

(Objednavatel a Dodavatel dalej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany”)

PREAMBULA

1. Na zadklade Zmluvy o vykone vo verejnom zaujme vo vnutrostatnej pravidelnej autobusovej
doprave — primestskej autobusovej dopravy na Uzemi Presovského samospravneho kraja v zneni
dodatkov, vykondva BUS KARPATY spol. s r.o. ; SAD Humenné, a.s. ; SAD Presov, a.s. a Slovenska
autobusova doprava Poprad, akciova spolo¢nost (dalej spolo¢ne len ako ,Dopravca“) pre
Objednavatela dopravnu obsluznost vo verejnej autobusovej doprave vramci PreSovského
samospravneho kraja (dalej len ako ,PSK“ a poskytuje Objednavatelovi zakladné informacie
Specifikované v Zmluve o vykone vo verejnom zaujme.

2. Doddvatel a Dopravca maju medzi sebou uzatvorenu platnd Zmluvu o softvérovej podpore a
servise, na zaklade ktorej Dodavatel zabezpecuje pre Dopravcu softvérovi podporu pre SW



aplikacie FrontOffice a BackOffice (obchodny nazov SW produktu ,TransOffice”), ktoré Dopravca
pouZiva pre zabezpecenie osobnej dopravy v PreSovskom kraji na HW zariadeniach.

Na zaklade skutocnosti, Ze Zmluvné strany maju zaujem o elektronické spristupnenie casti
vystupnych informacii zo zabezpecovania osobnej dopravy pre Objednavatela s vyuZitim dat
informacéného systému TransOffice prostrednictvom webovej sluiby programu VUC portél sa
Zmluvné strany rozhodli uzavriet tuto Zmluvu s nasledovnym obsahom:

I.  PREDMET ZMLUVY

Za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve sa Dodavatel zavazuje dodat a prevadzkovat
softvérové riesenie: sluzbu, webovu aplikiciu s ndzvom VUC portal (dalej len ,VUC portal*).

VUC portal je webova aplikicia, na ziklade ktorej budi Objednavatelovi spristupnené
informacie, ktoré su nad ramec informacii poskytovanych podla Zmluvy uvedenej v Preambule,
bod 2 (dalej len , RozSirené informdacie”), a to v zmysle Zmluvy o sluzbach. Konkrétne vystupy z
VUC portalu st uvedene v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Dodavatel je opravneny spristupnit len
vystupy z jednotlivych liniek a spojov z hladiska poctu cestujucich, poctu km a dennej trzby.
Informacie nad ramec informdcii podla bodu 2. ¢l. |tejto Zmluvy je Dodavatel opravneny
spristupnit len s predchadzajucim pisomnym suhlasom Dopravcu. Za informacie nad ramec
informacii podla bodu 2. €l. | tejto Zmluvy sa povaZuju informdcie spristupnené cez dispecersko-
riadiaci systém Dopravcu atykaju sa najma frekvencie cestujucich na konkrétnych linkach
a spojoch primestskej dopravy z dovodu ich pouZitia pre objektivne postudenie potreby
dopravnej obsluznosti dotknutého Uzemia v sulade so zakonom, ktora obsahuje najma

a. analytické nastroje na vyhodnotenie a kontrolu trZieb liniek;

vyhodnotenie poctov a Struktury cestujucich;

c. vyhodnotenie informdcii o cestovnych poriadkoch;

d. analyzu vykonavanych dopravnych spojeni medzi zastavkami, obcami;

e. vyhodnotenie vysky poskytnutych zliav na linkach Dopravcu.

Sluzby suvisiace s VUC portdlom podla predchadzajiceho bodu zahfiaju (dalej len ,,Sluzby*):

a. Prevadzka VUC portalu na serveroch Doddvatela umozriujuca pristup Objedndavatelovi a
Dopravcovi prostrednictvom LOGIN/HESLO;

b. Odborné konzultdcie Dodavatela spojené s uzivanim VUC portalu prostrednictvom
zékaznickeho portalu HELPDESK (webova adresa portalu: http://helpdesk.transdata.sk); v
rozsahu 20 ¢lovekohodin mesacne;

c. Kontrola, oprava, vyhladavanie, predikovanie pripadnych problémov VUC portalu;

Upgrade VUC portalu zahriiujice zmeny z legislativnych dévodov; v rozsahu 16
¢lovekohodin rocne.
Ak Objednavatel pozaduje dalii rozvoj VUC portalu individudlneho charakteru, cena za
poskytnutie takejto Upravy nie je suéastou Ceny a bude predmetom samostatnej objednavky
s naslednym spracovanim dodatku k tejto zmluve.

o

Il. SPOSOB POSKYTOVANIA SOFTVEROVEJ PODPORY

Objednavatel je povinny oznamit zistend chybu na VUC portdli s jej detailnym popisom
Dodavatelovi bezodkladne po jej zisteni emailom. Objednavatel oznami zistend chybu
Dodavatelovi v sulade s postupom podla bodu 2 tohto ¢l. II.

Dodavatel bude poskytovat Sluzby podpory stvisiace s VUC portalom vylu¢ne prostrednictvom
HELPDESKu. VSetky hlasenia chyb budu evidované vylucne prostrednictvom Elektronického
formularu. Hlasenie chyb inym sp6sobom Dodavatel nebude brat v Uvahu a takéto hlasenie
nezaklada povinnost Dodavatela poskytnut Sluzby. Iné spdsoby hlasenia chyb je mozné uplatnit
len v pripade, ak HELPDESK nefunguje. Na HELPDESKu budu dané hlasenia zaevidované, rovnako
ako postup ich rieSenia. V pripade nedostatku informacii potrebnych na analyzu hlasenia
Dodavatel poziada Objedndvatela o doplnenie informdcii. Hlasenie sa povazuje za dorucené



vtedy, ked Dodavatel potvrdi, Ze hlasenie obsahuje dostatocné informacie potrebné pre analyzu
a navrh rieSenia chyby.

Potvrdenie o prijati hlasenia bude Dodavatel zasielat prostrednictvom HELPDESKu. Lehota na
potvrdenie prijatia hldsenia je 12 hodin od dorucenia hlasenia; do tejto lehoty sa nezapoditavaju
Volné dni. Volny den je kazdy den vikendu a kazdy den pracovného pokoja, vratane casu od
[17:00] hodiny dna predchadzajiuceho vikendu alebo drfiu pracovného pokoja, do [7:00] hodiny
dna nasledujuceho po vikende alebo po dni pracovného pokoja;

Servisné Casy zdvisia od zdvaZnosti ohlasenej chyby. Roztriedenie chyb podla ich zidvaZnosti a
dizka zodpovedajucich Servisnych ¢asov tvori Prilohu ¢. 2.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze v pripade potreby vykonat softvérovu podporu na serveri
Dopravcu zo strany Dodavatela, bude sa za tymto Ucelom preferovat vyuzitie dialkove]j spravy. Ak
je mozné vykonat dialkovl spravu, Objednavatel je povinny zabezpedit u Dopravcu pristup k
serveru a databdze obsluZzného systému spdsobom dohodnutym poverenymi pracovnikmi
Dodavatela a Dopravcu.

lll. POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objedndvatel je povinny:

a. V Prilohe ¢. 4 tejto Zmluvy uviest a v pripade potreby bezodkladne aktualizovat zoznam
pracovnych pozicii, pre ktoré bude vyhradené vyluéné opravnenie a pristup
prostrednictvom individudlneho LOGIN/HESLO do VUC portalu. Osoby pracujice na
uvedenych pracovnych pozicidch maju vyluéné pravo pracovat s VUC portalom, Zaroveti su
povinné zabezpetit, aby sa iné osoby neprihlasili do VUC portdlu a nesmu poskytnut
LOGIN/HESLO tretim osobam.

b. Osoby pracujice na pracovnych pozicidch uvedenych v Prilohe &. 4 tejto Zmluvy maju
pristup k informacidm iba informativny a nezavazny, méziu vyhotovovat prehlady
a $tatistické vystupy vyluéne spdsobom naprogramovanym pre tieto Géely v ovladani VUC
portalu. Pre Sirenie tychto vystupov oprdvnenym pracovnikom odborov samospravneho
kraja a to dopravného a financného, pripadne dalsim tretim osobam platia podmienky
uvedené v ¢l. lll., bodu 1. a. tejto Zmluvy.

C. Zabezpetit suginnost Dopravcu pri poskytovani primarnych dat pre VUC portal, ktord je
nevyhnutnou podmienkou pre plnenie Predmetu zmluvy podla ¢l. I, bod 1.

IV. SUCINNOST OBJEDNAVATELA A DODAVATELA

Objednavatel sa zavazuje, Ze za ucCelom umoZnenia riadneho poskytovania informacii
prostrednictvom VUC portalu poskytne Doddvatelovi bezodplatne potrebnu suéinnost, a to
najma tym, Ze:

a. zabezpedi sucinnost Dopravcu potrebnu pre vykonanie servisného zasahu informacného

systému TransOffice, ktory generuje a zabezpeluje zdroj dat potrebnych pre VUC portal;

b. zabezpediriadnu sucinnost kontaktnej osoby Objednévatela;

c. zabezpedi potrebny rozsah sucinnosti tretich oséb.
Objednavatel sa zavazuje, Ze Dodavatelovi vcéas poskytne aj sucinnost uréend v dohodnutych
podmienkach realizacie predmetu Zmluvy podla ¢l. I. tejto Zmluvy alebo od6vodnene
pozadovan( Dodavatelom. Objednavatel je povinny poskytovat Dodavatelovi vSetky nevyhnutné
informdcie, zadania, podklady, pristupy a dokumenty pre spustenie a prevadzku VUC portalu v
rozsahu, forme a sp6sobom dohodnutym s Dodavatelom.
Dodavatel nebude v omeskani s plnenim predmetu Zmluvy podla ¢l. I. tejto Zmluvy ak jeho
plnenie podla tejto Zmluvy nemohlo byt riadne a vcas splnené pre to, Ze Objednavatel mu,
z akéhokolvek dovodu, riadne a véas neposkytol stéinnost povinnu podla tejto Zmluvy, alebo
urcend v dohodnutych podmienkach predmetu Zmluvy podia ¢l. I. tejto Zmluvy alebo
odovodnene pozadovant Dodavatelom. Lehoty pre plnenie Dodavatela sa predi?ia o dobu
trvania neposkytnutia sucinnosti.



Dodavatel nezodpovedd za Skody, ktoré Objedndvatelovi vznikli spracovanim chybnych
vstupnych (dajov, ktoré poskytuje Dopravca. Dodavatel nezodpovedd za Skody, ktoré
Objednavatelovi vznikli v pripade, ak pokracoval v dalSom pouzivani VUC portalu / Datovych
vystupov pocas trvania chyby.

Dodavatel nezodpovedd za Skody vratane straty uUdajov, ktoré Objednavatelovi vznikli
nespravnou obsluhou VUC portalu, vplyvom technickej chyby HW zariadeni (pracovnych stanic
opravnenych osbb), alebo inym vonkajsim vplyvom.

Zamestnanci Dodavatela s povinni reSpektovat pri praci okrem vseobecne zavaznych pravnych
predpisov aj prislusné vnutorné predpisy Objednavatela s ktorymi ich Objednavatel oboznamil
a ktoré su zverejnené na jeho webstranke https://www.po-kraj.sk/sk/.

Povinnostou Objednévatela je v spolupraci s pracovnikmi Dodavatela €o najpresnejsie
vySpecifikovanie problému, a to vyuZitim vSetkych moZznych dostupnych prostriedkov vratane
umoznenia pristupu k datam pripadne odoslanim dat k Dodavatelovi. V pripade omeskania
Objedndvatela s poskytnutim spolup6sobenia nie je Dodavatel v omeskani s plnenim povinnosti.
V pripade potreby pristupu k datam alebo poskytnutia dat Dodavatelovi tento bude pozadovat
iba data bezprostredne suvisiace s vyrie$enim problému a prevadzky VUC portélu.

Za Dodavatela a Objednévatela st povereni komunikovat zamestnanci uréeni v Prilohe €. 3 tejto
Zmluvy.

V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Sluzby je stanovend dohodou Zmluvnych v zmysle zdk. ¢. 18/1996 Z.z. o cenach a
predstavuje 1 400,- EUR (slovom: jedentisicStyristo euro) bez DPH mesacne, cena s DPH
predstavuje 1 680,- EUR (dalej len ,Cena“). Cena za indtalaciu VUC portalu predstavuje
jednorazovo 8 840,- EUR (slovom: osemtisicosemstostyridsat euro) bez DPH, cena s DPH
predstavuje 10 608,- EUR.

Dodavatel je opravneny zvysit Cenu s uUcinnostou k 1. februaru kazdého kalendarneho roka
trvania tejto Zmluvy, maximalne vsak o vysku miery inflacie za predchadzajuci kalendarny rok,
zverejnenej Statistickym uradom SR spravidla k 15. januaru prislusného kalendarneho roka.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze miera inflacie zvySena Doddvatefom bude akceptovana iba vo
vydke zverejnenej Statistickym uradom SR. Zmluvné strany sa dohodli na tom, 7e pokial
Dodavatel pisomne neoznami vopred jednostranné zvysenie ceny o vysku inflacie, plati, Ze na
prislusny kalendarny rok ostdva cena nezmenena.

K Cene sa pripocita prislusnd DPH podla platnych pravnych predpisov.

Dod4vatel' vystavi faktiru na Cenu za dodané Sluzby stvisiace s VUC portdlom za prisluiny
kalendarny mesiac a doruci ju Objednavatelovi najneskér do 10. diia nasledujucom po ukonceni
prislusného kalendarneho mesiaca. Faktlra musi obsahovat vsetky nalezitosti v zmysle zakona ¢.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Splatnost faktur je 14 dni
odo dia dorucenia Objednavatelovi.

Penazné plnenie sa povazuje za uskutocnené driom pripisania penaznych prostriedkov na ucet
Dodavatela.

V pripade omeskania so zaplatenim akejkolvek casti Ceny je Objednavatel povinny zaplatit
Dodavatelovi urok z omeskania vo vyske 0,02 % z dlinej sumy za kazdy dern omeskania.
Dodavatel ma zarovern pravo pozastavit plnenie podla tejto Zmluvy, pokial na meskanie
s Uhradou Objednavatela pisomne upozornil, a ten neuskutocnil thradu dlznej sumy ani v lehote
30 pracovnych dni od dorucenia takéhoto upozornenia. Pravo Dodavatela na nahradu skody tym
nie je dotknuté.

Ak Objednavatel bude poZadovat zdkaznicku Gpravu SW VUC portél individudlneho charakteru,
tuto je mozné dohodnut na zaklade dodatku k tejto Zmluve, pricom cena za poskytnutie takejto
Upravy bude dohodnutd na zdklade individudlnej cenovej ponuky, za predpokladu dodrzania
podmienok verejného obstaravania.



VI. ZMLUVNA POKUTA

Ak je Doddvatel v omeskani s poskytnutim Sluzby stvisiace s VUC portél v stvislosti s kritickou
chybou podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy, ma Objednavatel pravo voci Dodavatelovi na Zmluvnu
pokutu vo vyske 0,5 % z ceny za predmet Zmluvy fakturovanej za kalendarny mesiac
bezprostredne predchadzajuci mesiacu, v ktorom doslo k omeskaniu, a to za kazdy den
omeskania, maximadlne vsak do celkovej vysky 50 % z ceny za predmet Zmluvy fakturovanej za
taky bezprostredne predchadzajici kalendarny mesiac. Porusenie povinnosti Dodavatela s
poskytnutim Sluzby v suvislosti s kritickou chybou podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy zaroven
zakladda pravo Objednavatela na odstupenie od tejto Zmluvy.

Zmluvna pokuta pre Objedndvatela za unik informdacii alebo porusenie inych ustanoveni
tykajucich sa obchodného tajomstva Dopravcu je uvedend v €l. VII. bod 2. tejto Zmluvy.

V pripade porusenia dalSich zmluvne dohodnutych povinnosti Dodavatela ma Objednavatel
narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,5 % z ceny za predmet Zmluvy.

VIl. DOVERNOST INFORMACIi A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Pokial prislusné pravne predpisy alebo dohoda Zmluvnych stran neurcuju inak, Zmluvné strany sa
zavazuju nespristupnit bez predchadzajiceho pisomného suhlasu kazdej Zmluvnej strany obsah
tejto Zmluvy, ani Ziadne informacie ziskané pri plneni tejto Zmluvy, Ziadnej osobe, s vynimkou (i)
svojich pravnych poradcov, auditorov (ii) ak tak vyZzaduje rozhodnutie verejného organu, (iii) ak je
to nevyhnutné na plnenie tejto Zmluvy, alebo (iv) ak je to nevyhnutné na uplatnenie narokov
vyplyvajucich zo Zmluvy voci dalSej Zmluvnej strane, a aj v takom pripade vidy len v
nevyhnutnom rozsahu a tak, aby tym neprimerane nezasiahli do opravnenych zaujmov Zmluvnej
strany. Zmluvné strany sa tieZ zavdzuju nepouzit informacie podla predchadzajicej vety pre
vlastny prospech, ani prospech tretich stran. Za tretiu stranu sa nepovaZuje Dopravca.

Pre pripad zavineného porusenia povinnosti mlcanlivosti zo strany Zmluvnej strany podla
ustanovenia bodu 1. tohto ¢lanku, si Zmluvné strany dohodli Zmluvnud pokutu vo vyske 10.000,-
EUR. Zmluvna pokuta je splatna na zaklade vyzvy na zaplatenie do 14 dni od jej dorucenia.
Tarcha preukdzat porusenie sankcionovanych povinnosti je na strane toho, kto tvrdi, Ze
k poruseniu doslo. Porusenie povinnosti ml¢anlivosti zo strany jednej Zmluvnej strany zaroven
zakladd pravo druhej Zmluvnej strany na odstupenie od tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na tom, Ze akékolvek informdacie a Udaje ziskané na ziklade
tejto Zmluvy definované ako rozsirené informdacie v bode 2 €l. I. abode 3. ¢l. | sa povazuju za
obchodné tajomstvo Dopravcu v zmysle Obchodného zdkonnika a Objedndvatel sa zavazuje s
tymito udajmi nakladat prislusnym spdsobom, bude zabezpecovat jeho utajenie a to najma, nie
vsak vylucéne tak, Ze ho bude pouzivat vyluéne len pre svoje potreby v rozsahu poverenych osdb
uvedenych v Prilohe €. 4 a nespristupni ho tretim osobam. V pripade porusenia tejto povinnosti
je opravneny Dodavatel okamiite odstupit od tejto Zmluvy, priom Zmluva zanikd driom
dorucenia pisomného odstipenia Dodavatela Objedndvatelovi. Doddvatel je zaroven povinny
pisomne informovat Dopravcu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti podla bodu 2 tohto ¢lanku a to
bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o tuto skutoénost zisti. Pravo Dopravcu na nahradu skody tym
nie je dotknuté.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze v suvislosti s poskytovanim sluZzieb podla tejto Zmluvy si
neposkytuji a nebudd si poskytovat Ziadne osobné (daje fyzickych osdb a zavazuju sa pre
pripad, Ze by v buducnosti doslo k poskytovaniu takychto Udajov, Ze si vzdjomné prava a
povinnosti pri sprave a prevadzke informacnych systémov upravia v osobitnej zmluve a budu
postupovat v sulade s platnou pravnou upravou, ktorou je ku driu uzavretia tejto Zmluvy
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.



1.

VIIl. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

VSeobecné ustanovenia:

a.  V sulade s platnou pravnou Upravou v Slovenskej republike a existujucimi Zmluvnymi
zavizkami Doddvatela bolo zamestnancami vytvorené zamestnanecké dielo ,VUC
portal” (dalej aj ,Dielo”) v sulade s §7 a §90 zakona ¢. 185/2015 Z.z. (dalej len ,,Autorsky
zakon“);

b. Pre potreby uZivania Diela Dodévatel udeluje Objednavatelovi licenciu k VUC portalu s

opravnenim uzivat VUC portal vyluéne na G&el v zmysle €l. I. bod 1, bod 2 abod 3 tejto
Zmluvy a v kontexte platnej pravnej Upravy v Slovenskej republike;
Sucastou licencie su aj vietky pripadné autorské Diela a iné prava dusevného vlastnictva s
nimi spojené, ktoré boli pri plneni predmetu Zmluvy a zhotovovani Diela pouzité, najma
databdzy vytvorené v ramci VUC portalu alebo databazy generované VUC portalom.
Dodavatel prehlasuje, Ze ma prislusné licencné opravnenia a je tak plne opravneny
poskytnut Objednavatelovi licenciu k VUC portalu podla tejto Zmluvy;

c. VSetky majetkové prava v zmysle autorského zidkona k VUC portélu podla tejto Zmluvy
vykondva Dodavatel. Objedndvatel je opravneny uzivat VUC portal vyluéne za Gcelom
vyplyvajucim z ¢l. | bod 1, bod 2 a bod 3 tejto Zmluvy. Toto pravo Objednavatelovi zanika s
odstupenim Objednavatela od tejto Zmluvy.

Primarne data, ktoré vznikaju v procese dopravnej Cinnosti a sU zdrojom dat pre webovu
aplikaciu VUC portél, si majetkom Dopravcu, nesmu byt Objednavatefom poskytnuté tretim
strandam, jedine, Ze by sa na takejto moZnosti Objedndvatel a Dopravca vzajomne dohodli
samostatnym pisomnym ustanovenim.

Zmluvné strany sa dohodli na bezodplatnom poskytnuti licencie po dobu platnosti Zmluvy.

IX. TRVANIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitu.

Ktordkolvek Zmluvnd strana je opravnena tuto Zmluvu kedykolvek vypovedat pisomnou
vypovedou dorucenou druhej Zmluvnej strane. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plynut 1.
drnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.
Zmluvu je dalej mozné ukondit aj nasledujidcimi spésobmi:

a. pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku driu ur¢enému v takej dohode;

b. odstupenim od Zmluvy v pripade porusenia Zmluvnej povinnosti uvedenej v tejto Zmluve
alebo podla platnych pravnych predpisov a to ku driu dorucenia ozndmenia o odstupeni
druhej Zmluvnej strane. Odstlupenim od Zmluvy Zmluva zanikd a ucinky odstupenia
nastavaju jeho dorucenim druhej Zmluvnej strane (ex nunc). Odstupenie od Zmluvy sa
nedotyka prava na nahradu Skody, prava na zaplatenie Zmluvnej pokuty, narokov z vad
podla Zmluvy, ktoré vznikli pred odstupenim od Zmluvy.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa vzajomne dohodli dorucovat vsetky pisomnosti osobne proti podpisu, postou
doporucene alebo kuriérom. Pisomnosti sa povaZzuju za dorucené aj ked bolo ich prevzatie
Zmluvnymi stranami odopreté alebo ak sa ich nepodarilo dorudit, aj ked bola zaslané na adresu
sidla Zmluvnych stran alebo na dodato¢ne ozndmenu dorucovaciu adresu Zmluvnych stran, a to
siedmym (7.) pracovnym driom po jej preukdzatelnom odoslani. V pripade dorucovania
prostrednictvom elektronickej posty (email) okamihom odoslania tejto pisomnosti druhej
Zmluvnej strane; pre urcenie okamihu odoslania je rozhodny, ak sa nepreukazZe nieco iné, udaj o
odoslani uvedeny pri odosielanej pisomnosti v poc¢itacovom systéme v zlozke odoslana posta.
Zmeny a doplnky tejto Zmluvy su platné, ak su urobené pisomnou formou a podpisané
Dodavatelom aj Objednavatelom.
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Tato Zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky.

4. Zmluva nadobuda uUcinnost diiom nasledujicim po dni zverejnenia Zmluvy na webovom sidle
Objednavatela.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Udaje uvedené v Zmluve su pravdivé a aktudlne a zavazuju sa
vzajomne bez meskania oznamit druhej Zmluvnej strane kazdu zmenu, ktora by mohla mat vplyv
na plnenie Zmluvnych zavazkov. Su si vedomi, Ze pri neoznameni takejto skutoénosti budu znasat
nasledky, ktoré mozu druhej Zmluvnej strane z neznalosti tychto Gdajov vzniknut.

6. Zmluvné strany vzajomne vyhlasuju, Ze si opravnené tuto Zmluvu podpisat, Ze svoju vélu
uzavriet tato Zmluvu prejavili slobodne, vazne a bez omylu a tato Zmluva nebola uzavretd v tiesni
za ndpadne nevyhodnych podmienok, Zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
suhlasu tuto Zmluvu podpisali.

7. Zmluva je vyhotovend v 4 rovnopisoch. Kazdy rovnopis ma platnost originalu. Kazda Zmluvna
strana obdrzi 2 rovnopisy.

8. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st nasledujuce prilohy:

- Priloha €. 1: Specifikacia VUC portalu a jeho vystupov

- Priloha €. 2: Specifikacia zavaZznosti chyb a uréenie Servisnych ¢asov

- Priloha €. 3: Oznamenie mena kontaktnej osoby Objednavatela a Doddavatela

- Priloha €. 4: Zoznam pracovnych pozicii Objednavatela s vylu¢nym opravnenim

Za Dodavatela: Za Objednavatela:
V Ziline, diia: 16.12.2019 V Predove, diia: 18.12.2019
V. T V. T.
Ing. Branislav Jurcisin PaedDr. Milan Majersky, PhD.
Konatel Predseda
V. T.

Ing. Karol Gogoldk, MBA
Konatel

Tato zmluva bola zverejnend dna 19.12.2019

Tato zmluva nadobuda Gcéinnost dria 20.12.2019



Priloha €. 1: Specifikacia VUC portalu a jeho vystupov

Import transakcii (cestovnych listkov)
- Sifrovany prenos cez web-sluzbu skomprimovanych xml-stborov;

Udaje dostupné pre internetovu aplikaciu VUC Portal
- ddta z Vybavovacieho systému (napriklad osoby, trzby) dostupné
najskér od datumu 01.11.2019;
- ddata starSie ako 2 kalendarne roky predchddzajuce aktualnemu roku z
vybavovacieho systému (napriklad osoby, trzby) budu vymazané;
- Statistika spojov a kilometrov podla cestovnych poriadkov

Kontrolné prehlady
- zoznam zariadeni dopravcov - posledné transakcie, zoznam odpoctov
- informacie o spracovani suborov;
- chybajlce a nenadvazujuce odpocty;

Frekvencny vykaz
- planovand a skuto¢nd ponuka spojov a ich realna vyuzitelnost a trzby
podla liniek, spojov a datumov;
- zoznam listkov na vybranu linku spoj a def;

Trzby a poskytnuté zlavy
- podla tarifnych pasiem;
- podla druhu cestovného;

Matica prepravnych vztahov
- realne toky cestujucich medzi zastdvkami linky alebo dvoch obci alebo
z/do vybranej obce/zastavky;

Cestovné poriadky
- dopravna obsluznost (pocet spojov) obce alebo medzi obcami podla
dni;
- vyvesky liniek;

Exporty

- csv-stbory;

- pdf-subory;

Za Dodavatela: Za Objednavatela:

V Ziline, diia: 16.12.2019 V Predove, diia: 18.12.2019
V. T. V. T.

Ing. Branislav Jurcisin PaedDr. Milan Majersky, PhD.

Konatel Predseda
V. T

Ing. Karol Gogoldk, MBA
Konatel



Priloha €. 2: Specifikacia zavaZnosti chyb a uréenie Servisnych ¢asov

Zavainost .

chyby: Popis chyby:
Pod kritickou chybou sa rozumie chyba, ktora spoOsobuje prevadzkovy problém. Pod
prevadzkovymi problémami sa rozumie nefunkénost webovej aplikicie VUC portal.
Prevadzkovym problémom nie je nefunkénost datového spojenia medzi serverom Dodavatela

Kriticka:

a Dopravcu a/alebo Objednévatela z dévodu vypadku sluzieb mobilného operatora siete,
nedostatocné pokrytie signdlom datovej siete mobilného operatora, ako ani vypadok

spojenia z dovodu nefunkénosti internetového pripojenia.

Servisny ¢as

24 hodin od potvrdenia hldsenia Doddvatelom, volné dni sa do servisného ¢asu

Kriticka chyba » .,
nezapoditavaju

Za Dodavatela: Za Objednavatela:
V Ziline, diia: 16.12.2019 V Predove, diia: 18.12.2019
V. T. V. T.
Ing. Branislav Jurcisin PaedDr. Milan Majersky, PhD.
Konatel Predseda
V. T.

Ing. Karol Gogoldk, MBA
Konatel




Priloha €. 3: Oznamenie mena (pracovnej pozicie) kontaktnej osoby Dodavatela a Objednavatela

Dodévatel tymto potvrdzuje kontaktnu osobu v rdmci ZMLUVY O SPOLUPRACI PRI SPRISTUPNENI
PORTALU VUC PRE OSOBNU DOPRAVU

Meno: Vedci/a helpdesku (opravnena osoba)
Telefénne Cislo: +421 905 869 100

E-mail: helpdesk@transdata.sk

Objednavatel tymto potvrdzuje kontaktni osobu v ramci ZMLUVY O SPOLUPRACI PRI SPRISTUPNENI
PORTALU VUC PRE OSOBNU DOPRAVU

Pracovnd pozicia: Veduci odboru dopravy Uradu Preovského samospravneho kraja (opravnena
osoba)

Telefénne ¢&islo: 051/7081772

E-mail: doprava@vucpo.sk

Za Dodavatela: Za Objednavatela:
V Ziline, diia: 16.12.2019 V PresSove, dna: 18.12.2019
V. T.
V. T.
PaedDr. Milan Majersky, PhD.

Ing. Branislav Jurcisin Predseda
Konatel

V. T.

Ing. Karol Gogoldk, MBA
Konatel



Priloha €. 4: Zoznam pracovnych pozicii Objednavatela s vyluénym opravnenim

Objednavatel tymto potvrdzuje pracovné pozicie s vyluénym opravnenim pre pristup / LOGIN/HESLO/
a pracu s VUC portalom.

Pozicia 1: Zastupca vedenia Uradu PSK
Pozicia 2: Veduci odboru dopravy Uradu Pre$ovského samospravneho kraja

Pozicia 3: Veduci oddelenia integrovaného dopravného systému na odbore dopravy Urad Pre$ovského
samospravneho kraja

Pozicia 4: Samostatny odborny referent na odbore dopravy Uradu Pre$ovského samospravneho kraja
Pozicia 5: Riaditel spolo¢nosti IDS Vychod, s.r.o. (nezavislého organizatora IDS)
Pozicia 6: Zastupca riaditela spolocnosti IDS Vychod, s.r.o. (nezavislého organizatora IDS)

Pozicia 7: Dopravny technolég — zamestnanec IDS Vychod, s.r.o. (nezavislého organizatora IDS)

Za Dodavatela: Za Objednavatela:
V Ziline, dfia: 16.12.2019 V Predove, diia: 18.12.2019
V. I V. T.
Ing. Branislav Jurcisin PaedDr. Milan Majersky, PhD.
Konatel Predseda
V. T

Ing. Karol Gogoldk, MBA
Konatel



