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Ro¢ny plan participativnych procesov PSK pre rok 2024 vznikol v rdmci narodného projektu
Podpora partnerstva a dialogu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik II. a jeho
podaktivity 2 Participacia aregiondlna Uzemnd samosprdva. Na tvorbe dokumentu
spolupracovali koordinatorky participacie PSK a experti Uradu splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obc¢ianskej spolo¢nosti.

Plan participativnych procesov PSK pre rok 2024 vstupuje do platnosti od 1. januara
2024 na zaklade rozhodnutia vedenia Uradu PSK zo dna 4.12.2023.



UvVoD

Roc¢ny plan participativnych procesov PSK pre rok 2024 je pisomnym materialom, ktory
sumarizuje planované participativne procesy pre dany kalendarny rok a stcasne ponuka
zhodnotenie c¢innosti koordinatoriek participacie pocas doby ich pdsobenia na urade
PreSovského samospravneho kraja od januara 2022 do novembra/decembra 2023.

Cinnost’ koordinatoriek participacie v tomto obdobi bola spojena s realiziciou narodného
projektu Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obé&ianskej spolo¢nosti s nazvom Podpora
partnerstva a dialogu pre oblast’ participativnej tvorby verejnych politik 2, konkrétne
podaktivity 2: Participacia a regionalna izemné samosprava.

Uelom materialu roény plan participativnych procesov je naplanovat a schvalit' nové
participativne projekty, ako aj participativne procesy a zadania, ktoré¢ zacali v roku 2023 a buda
pokracovat’ v roku 2024 a sicasne zabezpecit' vyhodnotenie zrealizovanych a prebiehajucich
participativnych procesov, ktoré testovali a zavadzali novy systém riadenia participativnych
procesov v rokoch 2022 - 2023. St¢astou planu st aj navrhy konkrétnych opatreni a krokov,
ktoré s zamerané na d’al$i proces posiliiovania medziodborovej komunikacie a spoluprace,
vnutroinStituciondlnej participécie, ¢i na podporu budovania kapacit pre participaciu na trade,
ako aj v regione.

Schvalenim materidlu zo strany vedenia jednotlivych uradov samospravnych krajov bude
zabezpecend formalizdcia optimalizovaného systému riadenia participativnych procesov, ako
aj schvaleny zoznam participativnych procesov pre rok 2024.



SLOVNIK

Na tely tohto materiilu pod pojmom:

riadena participacia sa rozumie cieleny, zuctovatelny a transparentne komunikovany
verejnosti mat’ vplyv na tvorbu regiondlnych verejnych politik. Je realizované
prostrednictvom participativnych procesov.

participativny proces (d’alej len PP) sa rozumie cieleny subor Cinnosti, aktivit a
podujati, ktoré zabezpecuju zapojenie organizovanej aj neorganizovanej verejnosti do
tvorby regionalnych verejnych politik.

tvorba regionalnych verejnych politik sa rozumie cyklus na seba nadvizujucich faz
(tvorba, realizacia a vyhodnotenie regiondlnej verejnej politiky), ktorych vystupom je
materidl, alebo konkrétne Cinnosti, relevantné ku kompetenciam a pdsobnosti vyssieho
uzemného celku.

systém riadenia participativnych procesov sa rozumie komplexny proces, ktory
zastreSuje/predstavuje sedem na seba nadvézujicich faz riadenia participativnych
procesov. (1) Definovanie zadania PP, (2) Dizajnovanie PP, (3) Podrobné
napldnovanie PP, (4) Realizacia PP, (5) Priebezny zber dit a monitoring PP, (6)
Priebezné informovanie a komunikacia o PP a (7) Vyhodnotenie PP. Pre kazdu z faz
riadenia participativneho procesu je spracovand procesna mapa, ktord definuje postup,
potrebné l'udské zdroje, pozadované vstupy a ocCakavané vystupy. Sucastou
procesnych mép st Sablony a vzory dokumentov pre vypracovanie vstupov a vystupov
z jednotlivych faz riadenia participativnych procesov.

verejnost’ sa rozumie akakol'vek fyzickd alebo pravnickd osoba, zdujmova skupina
fyzickych osob, alebo zadujmova skupina pravnickych osob. Verejnost’ sa deli na
organizovani a neorganizovanu. Prikladom organizovanej verejnosti su komory,
spolky, kluby, zdruZenia, asocidcie, ako aj ndbozenské spolocenstvd, obcianske
iniciativy, zdruzenia priemyslu a profesii, zamestnavatel'ov, odborovych zvézov, ktoré
spaja spolo¢ny zaujem. Neorganizovand verejnost sa vztahuje na tych
jednotlivcov/ob¢anov/obyvatelov, ktori nie st ¢lenmi spolkov a zdruZeni, a ktori
zastavaju svoje osobné zaujmy.

odbornik sa rozumie, Ze v danej agende je ten, kto disponuje odbornostou t.j.
vedomostami a poznanim v zmysle aktualnych vedecko-vyskumnych poznatkov
relevantnych pre pripravovanu verejnua politiku.

ciePova skupina sa rozumie Cast’ verejnosti, na ktori mé regionalna verejna politika
vplyv (pozitivny aj negativny). Mdze fiou byt aj organizovand aj neorganizovana
verejnost’. Specialny zretel’ je potrebné pri zapojeni klast’ na tie cielové skupiny, ktor
nie su organizované a/alebo maju Specifické potreby (napr. menSiny:
deti/mladeZ/Studenti, marginalizované komunity, seniori, Zeny, zdravotne postihnuti a
1.).

zainteresovany aktér sa rozumie kazdy, kto mézZe byt’ verejnou politikou ovplyvneny
alebo méa zaujem verejni politiku ovplyvnit. Zainteresovani aktéri su obvykle
organizovana verejnost’ (napr. zastupcovia miestnej Uzemnej samospravy; organizacie
v zriad’ovatel'skej posobnosti VUC napr. stredné §koly, organizéacie posobiace v oblasti
cestovného ruchu; podnikatelia; miestne akéné skupiny, regiondlne zdruzenia miest a
obci, mimovladne neziskové organizicie, poskytovatelia verejnych a neverejnych
sluzieb a 1).



ucastnik participativneho procesu sa rozumie fyzicka osoba (resp. nositel’ funkcie
alebo zastupca uradu/organizacie/institicie a jednotlivec), ktord sa zlcastiuje
participativneho procesu.

koordinator participacie sa rozumie zamestnanec VUC, ktory zodpoveda za odborné
C¢innosti  spojené s planovanim, riadenim, realizaciou, monitorovanim a
vyhodnocovanim participativnych procesov vo vztahu k podsobnosti vysSieho
uzemného celku;

zadavatel (garant) sa rozumie odborny zamestnanec VUC povereny tvorbou
regionalnej verejnej politiky/projektu/zadania, ktoré si vyZaduje zapojenie verejnosti v
spolupraci s koordinatormi participacie;

vedici zamestnanec sa rozumie riaditel’ uradu, riaditel’ kancelarie predsedu, veduci
odboru, veduci oddelenia;

dodavatel’ je externy odbornik, ktory postupom podla zakona &. 343/2015 Z.z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov poskytne sluzby v
ramci konkrétneho participativneho procesu, v pripade absencie technickych,
organiza¢nych, ¢asovych a/alebo persondlnych kapacit uradu VUC (napr. vyhotovenie
analytickych a koncepénych prac, tvorba expertiz, vykonavanie prieskumov, facilitacia
ai.).

rocny plan participativnych procesov — sa rozumie pisomny material, vypracovany
koordinatormi participacie na zéklade poziadaviek zamestnancov Uradu VUC, ktory
predstavuje plan participativnych procesov pre d’alsi kalendarny rok a sucasne
vyhodnocuje zrealizované participativne procesy za aktudlne obdobie kalendarneho
roka.



SUMARIZACIA PROCESU BUDOVANIA KAPACIT PRE
PARTICIPACIU V PROSTREDI URADOV VUC

Proces budovania kapacit pre participaciu v prostredi regionalnej izemnej samospravy bol
spusteny prostrednictvom narodného projektu Podpora partnerstva a dialogu pre oblast’
participativnej tvorby verejnych politik 2!, za ktorym stoji Urad splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj ob&ianskej spolo¢nosti? (d’alej len USV ROS).

Riadena participacia (participacia iniciovand zo strany verejnych institicii) a budovanie
kapacit pre participaciu v prostredi verejnej spravy bolo ustrednou témou narodného projektu.
Zavadzanie inovacnych opatreni v prostredi VS, zameranych na podporu budovania kapacit
pre oblast’ participativnej tvorby verejnych politik bolo spoloénym menovatelom troch
podaktivit:

e Participacia a ustredné organy Statnej spravy

e Participacia a regionalna izemnd samosprava

e Participacia a miestna uzemna samosprava.

Narodny projekt sa realizoval od decembra 2020 do decembra 2023 a bol financovany zo
zdrojov Eurdpskeho socidlneho fondu prostrednictvom programu Efektivna verejnd sprava.
Podaktivita 2: Participacia a regionalna izemna samosprava, zamerana budovanie kapacit pre
participéciu v prostredi iradov samospravnych krajov sa realizovala v obdobi od janudra 2022
do decembra 2023 v partnerstve s piatimi samospravnymi krajmi.

Vychodiska

Analyticky vyskum a praktické skusenosti USV ROS z rokov 2017 - 2020 ukézali, Ze tradnici
v prostredi regionalnej samospravy sa nebrania participacii, ¢i inovativnym a nekonvenc¢nym
pristupom v procese zapdjania verejnosti. Naopak poukézala na skuto¢nosti, Ze mnohi z nich
disponuju potrebnou motivaciou a entuziazmom, a ak sa v ¢ase testovania novych rieSeni maju
o koho odborne opriet’ a su spravne vedeni, radi sa stdvaji suCast'ou zmeny, ktorej cielom je
zvySenie miery zapojenia verejnosti.

USV ROS predpokladal, Ze zvysenie kvality zapojenia verejnosti v regiénoch priamo stvisi s
dostatkom kvalifikovanych Tudskych zdrojov na aradoch VUC, ktoré sa participacii buda
venovat’. Vychadzal zo zistenia, Ze ak sa maju Urady samospravnych krajov otvorit’ verejnosti
a profesionalizovat’ v oblasti participacie, do systému Uradu VUC musia byt vloZené nové
persondlne kapacity, pre ktoré budu zabezpecené vhodné formaty odbornej pripravy, podpory
a odborného sprevadzania.

! Podpora partnerstva a dialogu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik 2

2 Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj obé&ianskej spoloénosti bol zriadeny v roku 2011.
Prispieva k lepSiemu porozumeniu vyznamu obcianskej spolocnosti a ¢innosti mimovladnych neziskovych
organizacii. Splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej spolocnosti ma postavenie poradného organu vlady
Slovenskej republiky. Prostrednictvom akénych planov, schvalovanych uzneseniami vlady SR, splnomocnenec
manazuje dve zdkladné agendy — ,,Iniciativa pre otvorené vladnutie* a ,,Koncepcia rozvoja obc¢ianskej spolocnosti
na Slovensku®. Cielom tradu je budovat’ a podporovat’ transparentnost’ a partnerstvo medzi verejnou spravou,
obéanmi a mimovladnymi neziskovymi organiziciami. Urad v spoluprici s ministerstvami a ostatnymi
ustrednymi organmi Statnej spravy, samospravou a obcianskou spolo¢nost'ou reaguje na aktualne vyzvy a prindsa
nastroje, ktoré podporuju a posiliiuji principy otvorené¢ho vladnutia.



https://www.minv.sk/?ros_participacia_2
https://www.minv.sk/?ros

Vyzva k spolupraci

USV ROS v marci 2020 zverejnil Vyzvu na predkladanie Ziadosti o spolupracu na pilotnej
schéme: Budovanie kapacit pre oblast’ participativnej tvorby verejnych politik v prostredi
VUC/regionalnej izemnej samospravy-.

Podmienkou ucasti uradov samospravnych krajov bolo vytvorenie troch novych pracovnych
miest koordinatorov participacie, zaclenenie pracovnych pozicii koordinatorov participacie do
organizacnej Struktury a nasledne ich udrzanie (dva roky od finanén¢ho ukoncenia projektu).
Dal$ou z poziadaviek, ktort urady VUC potvrdili ¢estnym vyhlasenim bolo, e vedenie Uradu
VUC bude podporovat’ proces odborného sprevadzania zamestnancov a novi zamestnanci na
poziciach koordinator participacie budu uvolnovani na pravidelné pracovno-konzultaéné
stretnutia, workshopy a konferencie, realizovanymi USV ROS.

Na zaklade vyzvy sa do programu prihlasilo pat’ z 6smich samospravnych krajov. Na zéklade
Partnerskej zmluvy bola nasledne zabezpedena spolupraca Uradu splnomocnenca vlady pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti a piatich samospravnych krajov:

e Banskobystricky samospravny kraj,

o Kosicky samospravny kraj,

e Nitriansky samospravny kraj,

e PreSovsky samospravny kraj,

e Zilinsky samospravny kraj.

Pilotna schéma: Budovanie kapacit pre oblast’ participativnej tvorby verejnych politik v
prostredi VUC/regiondlnej uzemnej samospravy sa v ramci pripravy narodného projektu
transformovala na samostatni podaktivitu s ndzvom Participacia aregiondlna Uzemna
samosprava (podaktivita 2).

Zamery a ciele podaktivity 2: Participacia a regionalna izemna samosprava

Ciel'om realizacie bolo zabezpecit' jednotné metodické kroky, ktoré smeruja k postupnému
budovaniu kapacit v prostredi piatich samospravnych krajov v prospech riadenej participacie a
participativnej tvorby verejnych politik* tak, aby doslo k:

e optimalizacii a profesionalizacii riadenia participativnej tvorby verejnych politik,

e zintenzivneniu rozsahu informovania o mozZnostiach zapojenia verejnosti,

e zvyseniu miery zapojenia verejnosti do procesov tvorby a implementacie regionalnych
politik, projektov, ¢i Specidlnych participativnych zadani,

e vzniku funkénej komunity praxe - nadregiondlnej spolupracujlicej siete regionalnych
koordinatorov participacie, ktora pod doh'adom odbornych garantov buduje vlastnu
poznatkovl prax a vytvara priestor pre vzajomné ucenie a zdielanie skusenosti o
participacii medzi zapojenymi krajmi.

Strukttra aktivit podaktivity 2: Participacia a regionalna izemna samosprava

e budovanie komunity praxe, realizacia pracovno — konzultacnych stretnuti pod

3 Informécie o Vyzve k spolupraci: https://www.minv.sk/?ros_np_participacia_vyzva_vuc
4 Viac informdcii o podaktivite 2: Participacia a regionalna izemna samosprava k dispozicii na web stranke
USV ROS: https://www.minv.sk/?ros_participacia 2 _RUS



https://www.minv.sk/?ros_np_participacia_vyzva_vuc
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS

odbornym vedenim USV ROS, zameranych na zvladnutie konkrétnych tiloh a zadani,
spojenych s realizaciou projektu (program Uciace sa regiony),

e zmapovanie podmienok, kvality zabezpecenia a riadenia participacie,

e Standardizicia riadenia participativnych procesov na jednotlivych tradoch zapojenych
samospravnych krajov prostrednictvom nového systému riadenia participativnych
procesov,

e realizicia participativnych procesov a optimalizacia existujicej participativnej praxe v
piatich samospravnych krajoch.

Realizacia programu Uciace sa regiony

Dvojro¢né obdobie implementacie (januar 2022 - december 2023) bolo spojené s realizaciou
programu odborného sprevadzania koordinatorov participacie, ktory dostal nazov Uciace sa
regiony. Odbornym garantom programu sa na zdklade verejného obstaravania stala ceska
spoloénost’ Participation Factory, ktord v stéinnosti s expertmi USV ROS nastavovala
Struktaru a kvalitna realizaciu (zastreSenie) programu Uciace sa regiony.

Program Uciace sa regiony prostrednictvom vhodného mixu formatov (Komunita praxe -
pravidelné skupinové pracovno konzultacné stretnutia, individualne konzultacie pre timy KP,
odborné workshopy, ucenie sa praxou, pracovné stretnutia v regionoch) odborne pripravoval
koordinatorov participacie tak, aby s podporou expertov USV ROS a Participation Factory,
dokazali kvalifikovane zabezpecit implementaciu aktivit a cinnosti, zadefinovanych
projektom:
e diagnostiku a zmapovanie stavu a podmienok pre participéciu,
e testovanie nového systému riadenia participativnych procesov na Zivych
participativnych procesoch, projektoch a zadaniach (minimalne 3 procesy),
e spracovanie navrhov projektov na podporu vnutroinStitucionalnej participacie a
medziodborovej spoluprace a zabezpecenie realizacie vybranych opatrent,
e formalizacia optimalizovaného systému riadenia participativnych procesov,
tvorba Ro¢nych planov participativnych procesov pre rok 2024 a ich schvalenie,
e realizicia informac¢nych aktivit na podporu zvySovania povedomia o participacii.

Vystupy a meratel'n¢ ukazovatele

e vytvorit’ tri pracovné pozicie koordinatorov participacie a zabezpecit' udrzatel'nost’
pracovnych miest v rozsahu 1 + %2 + %2 FTE po dobu dvoch rokov od finan¢ného
ukoncenia projektu (P0913 - Pocet zamestnancov VS vykonavajucich analytické
¢innosti alebo manaZérske ¢innosti v prospech zavadzania inovacnych a reformnych
opatreni vo VS),

e zaviest optimalizovany systém riadenia participativnych procesov do praxe (P0719 -
Pocet zavedenych inovovanych procesov),

e zrealizovat minimalne 9 podujati, ktoré zapajaji verejnost’ v ramci realizicie
konkrétnych participativnych procesov (P0589 - Pocet zrealizovanych informacnych
aktivit).
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KLUCOVE MILNIKY REALIZACIE PROJEKTU

Vytvorenie novych pracovnych miest koordinatorov participacie

Vytvorenie novych pracovnych miest koordinatorov participacie bolo klIi¢ovou podmienkou
procesu budovania kapacit pre participaciu v prostredi uradov samospravnych krajov. Na urade
samospravneho kraja boli vytvorené tri nové pracovné miesta, ¢o zabezpecCilo vytvorenie
troj¢lenného timu koordinatorov participacie, pripadne samostatného pracoviska pre
participaciu. Umiestnenie koordinatorov v organizacnej Struktire tiradov bolo na rozhodnuti
vedenia Uradov samospravnych krajov. NajcastejSie boli koordinatori participacie umiestneni
na oddeleniach strategického pldnovania a regiondlneho rozvoja. Spolu bolo vytvorenych
pitnast’ miest koordinatorov participacie.’Viac informacii k pracovnej pozicii koordinatora
participécie (naplii prace KP, kompetencny model, umiestnenie koordinatorov participéacie v
organiza¢nej Struktire) su spracované v samostatnej kapitole tohto dokumentu s ndzvom
Koordinator participacie.

Program UCciace sa regiony: systém odbornej podpory pre koordinatorov
participacie

Budovanie kapacit pre participaciu v prostredi uradov samospravnych krajov bolo spojené
nielen s vytvorenim pracovnych miest koordinatorov participacie na urade VUC, ale hlavne so
zabezpeCenim systému dlhodobej odbornej podpory pre koordinatorov participécie.
Predstavovala klIicovy pilier realizacie projektu, ktorého ucelom bolo odborne pripravit
koordinatorov participacie tak, aby kvalifikovane zabezpecili realizaciu aktivit a ¢innosti, ako
aj zadefinovanych vystupov a vysledkov, ktoré¢ boli stanovené projektom. Ponukol bohaty mix
formatov a metdd prace s koordindtormi participacie:

Komunita praxe

Pravidelné konzultacie s timami KP

Spolo¢né odborné workshopy

Vyhodnotenie kompetencii KP

Pracovné stretnutia v regionoch (Tour de Regions)

Ucenie sa praxou

ARTAOR P

A. Komunita praxe
KIdcovym komponentom budovania kapacit koordinatorov participacie sa stala Komunita
praxe (Community of Practice). Predstavovala novu organicku Struktaru, ktord zastreSila siet’
regiondlnych koordinatorov participacie z jednotlivych uradov samospravnych krajov. Jej
¢innost’ bola zabezpecena prostrednictvom pravidelnych online pracovno - konzultaénych
stretnuti (raz do tyzdna/ 2 hodiny), na ktorych sa stretdvali koordinétori participacie s
odbornymi garantmi programu UCciace sa regiony. Komunita praxe zabezpecuje vzajomné
zdiel'anie poznatkov, zhodnotenie priebeznych vysledkov prace, transfer skiisenosti a priestor
pre efektivne ucenie sa. Vytvara bezpecny priestor, v ktorom dochadzalo k postupnému
odbornému progresu koordinatorov participacie a budovaniu/vytvaraniu vlastnej poznatkovej
praxe. Ide o inovativnu a progresivnu metédu ucenia sa, ktora kladie doraz nie na individuélne,
ale na socidlne ucenie sa, kedy zdiel'ané poznatky st spoloénym vlastnictvom uciacej sa

5 Zoznam koordinatorov participacie vratane kontaktov je k dispozicii na web stranke USV ROS:
https://www.minv.sk/?ros_participacia2 RUS_koordinatori
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komunity, nielen jednotlivca. V ramci projektu sa zrealizovalo vyse 80 stretnuti Komunity
6
praxe.

B. Pravidelné konzultacie s timami KP

Dal§im z formatov, ktory tvoril stdast programu Uciace sa regiony, patrili pravidelné
konzultacie s jednotlivymi timami koordinatorov participacie. Konzultacie s timami
jednotlivych uradov samospravnych krajov vytvorili priestor pre diskusiu o konkrétnych
participativnych procesoch, alebo aktivitach. Online konzulticie prebiehali pravidelne, v
presne stanovenom ¢ase, raz do tyzdia. Casova dotacia pre jednu konzultciu a tim bola 60
minut tyzdenne. Predmetom spolo¢nych diskusii s expertmi a odbornymi garantmi bolo
rieSenie konkrétnych situacii, problémov, uloh, naviazanych na jednotlivé fazy riadenia
participativnych procesov. Pravidelné konzultacie s jednotlivymi timami vytvorili priestor pre
diskusiu, poradenstvo, spolocné zvazovanie, konzultovanie, pripomienkovanie napr. k
mapovaniu aktérov, vyberu ucastnikov, vhodnych metdd zapojenia verejnosti, spracovaniu
dizajnov participativnych procesov, priprave sceniarov k podujatiam, komunikac¢nych
vystupov, dokumentacie k procesu. V ramci programu Uc€iace sa regiony bolo poskytnutych
319 hodin konzultacii pre jednotlivé regionédlne timy koordinatorov participacie, z toho pre tim
koordinatorov participacie PSK 70 hodin.

C. Spolo¢né odborné workshopy

Cinnost’ Komunity praxe bola podporena realizaciou prezenénych dvojdiiovych spoloénych
workshopov pre koordinatorov participacie, v rdmci ktorych prebiechalo hodnotenie
priebehu projektu, ako aj progresu KP a ich posunu v plneni vystupov a mil'nikov projektu.
Zabezpecovali osobné prepojenie jednotlivych timov KP s expertmi, ako aj formdlnu a
neformalnu vymenu skisenosti medzi samospravnymi krajmi. Zaist'ovali priestor pre spolo¢né
diskusie k novym zadaniam a rieSenym témam, ako aj ¢as na vyhodnocovanie a
pripomienkovanie konkrétnych tloh a zadani. Sti€astou workshopov boli pripomienkovacie,
konzultaéné procesy, pripadne spolutvorba dokumentov a projektov (napr. kataloég prikladov
dobrej praxe, projekty vnutroinStituciondlnej participacie a medziodborovej spoluprace).
Umoznovali KP ziskat’ nové zrucnosti (napr. facilitacia, metody, techniky a formy préace s
ucastnikmi), rozvijat’ know-how na vybrané témy, alebo byt sucast’ou simulécii a modelovych
cviceni, zameranych na dizajnovanie participativnych procesov. Jej ¢innost’ bola zabezpecena
prostrednictvom pravidelnych online pracovno - konzultaénych stretnuti (raz do tyzdia/ 2
hodiny), na ktorych sa stretdvali koordinatori participacie s odbornymi garantmi programu
Utiace sa regiony. V ramci projektu sa zrealizovalo 6 odbornych workshopov’.

D. Vyhodnotenie kompetencii KP
V ramci pripravne] fazy na prelome mesiacov marec — april 2022 bolo zrealizované uvodné
vyhodnotenie kompetencii koordinatorov participacie, ktoré prebehlo formou osobnych
pohovorov. Osobny online pohovor v ¢asovej dotacii 30-45 minat prebehol s kazdym
koordinatorom participacie samostatne. Bol zamerany na zmapovanie osobnostnych
predpokladov, zhodnotenie silnych a slabych stranok KP. Druhé Cast’ procesu vyhodnocovania
kompetencii sa realizovala prostrednictvom elektronického dotaznika. Jej cielom bolo
analyzovat’ mieru odbornosti a zru¢nosti, ktorymi KP disponuju, ako aj zmapovat’ ich potreby.
Tretia Cast vyhodnotenia sa konala v ramci prvého odborného workshopu v Bratislave

6 Terminy a podrobny program Komunity praxe je k dispozicii na web stranke USV ROS:
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit komunity praxe

7 Program jednotlivych odbornych workshopov je k dispozicii na web stranke USV ROS:
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit workshopy



https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_workshopy
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_workshopy
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_workshopy
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_komunity_praxe
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_workshopy
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amapovala dynamiku jednotlivych timov s vyuzitim simulacnych cviceni, spojenych
s dizajnovanim participativnych procesov. Priebezné vyhodnocovanie a sledovanie posunu
zrucnosti KP prebiehalo cca kazdého pol roka prostrednictvom sebahodnotiaceho dotaznika a
simula¢nych cvieni v rdmci spolo¢nych odbornych workshopov, ako aj pozorovanim
jednotlivych koordinatorov participacie a sledovanim ich posunu pocas pravidelnych
konzultéacii s timami KP a prace v rdmci stretnuti Komunity praxe.

E. Pracovné stretnutia v regionoch (Tour de Regiony)

Pod nazvom Tour de regidony sa skryvaja pracovné stretnutia v regionoch. Zastupcovia USV
ROS a odborni garanti z Participation Factory navstivili vSetkych pat’ iradov samospravnych
krajov, na ktorych boli vytvorené pozicie koordinatorov participacie. Uéelom stretnuti bolo v
ramci Tour de Regiony 18 prezentovat prinosy participacie, model budovania kapacit, program
Uciace sa regiony, ako aj predstavit’ plan aktivit a o¢akdvané vystupy (mdj - jun 2022) a v
ramci Tour de Regiony 2° odprezentovat’ priebezne dosiahnuté vysledky - optimalizovany
systém riadenia participativnych procesov a prediskutovat’ sposob jeho formalizécie (jul 2023).
Stretnuti sa zic¢astiovali predovsetkym veduci jednotlivych odborov a vedenie uradu, ako aj
zastupcovia koordinatorov participacie.

F. Ucenie sa praxou

Program Uciace sa regiony prostrednictvom vhodného mixu formatov (Komunita praxe -
pravidelné skupinové pracovno konzultacné stretnutia, individualne konzultécie pre timy KP,
odborné workshopy, u€enie sa praxou, pracovné stretnutia v regionoch) vyuzival princip ucenia
sa praxou. Prica ucastnikov bola postavend na vzdjomnom participativnom uceni, mentorstve
a coachingu s vyuzitim principov budovania funk¢nej komunity praxe. Program odborne
pripravoval koordinatorov participacie tak, aby s podporou sprevadzajucich expertov, dokazali
kvalifikovane zabezpecit’ implementéaciu aktivit a ¢innosti, ale hlavne vysledkov, ktoré boli
zadefinované projektom. Koordinatori participadcie nadobudnuté a ziskané skusenosti,
poznatky a zru¢nosti priamo prenaSali do svojej pracovnej €innosti s dorazom na pripravu,
realizdciu a vyhodnotenie participativnych procesov, ktorych riadenim boli povereni. Sti¢asne
nadobudnuté skusenosti z praxe (dobr¢ aj zI¢) prenasali do d’alSej Cinnosti komunity praxe. Ide
o inovativnu a progresivnu metédu podpory a ucenia sa. ktora kladie doraz nie na individudlne,
ale na socidlne ucenie sa, kedy zdiel'ané poznatky si spolo¢nym vlastnictvom uciacej sa
komunity, nielen jednotlivca.

Diagnostika stavu a podmienok pre participaciu

Jednym z vystupov projektu bola diagnostika stavu a podmienok pre participaciu s cielom
zmapovat’ existujicu prax (zrealizované participativne procesy), udsky potencial, rizikd a
slabé miesta, ktoré ovplyviiuju kvalitu participacie a nasledne identifikovat’ prilezitosti pre
zvySovanie ucasti verejnosti na tvorbe politik s vyuzitim potencialu koordindtorov participacie.
ISlo o dlhodoby proces mapovania a vyhodnotenia stavu a podmienok pre participaciu na
urovni jednotlivych uradoch samospravnych krajov.

Proces diagnostiky prebiehal vo viacerych fazach!'®. Uvodnou fazou bolo prvotné zmapovanie
zdzemia a podmienok pre participaciu prostrednictvom rozhovorov s vybranymi
zamestnancami, ktoré realizovali koordinatori participacie. Jej cielom bolo vytvorit’ priestor

8 https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_tour_de_regiony

% https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_tour_de_regiony 2

10 Viac informacii o jednotlivych fazach diagnostiky a mapovania stavu a podmienok pre participaciu:
https://www.minv.sk/?ros_participacia 2 RUS_diagnostika



https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_tour_de_regiony
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_rus_budovanie_kapacit_tour_de_regiony_2
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_diagnostika
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pre KP, aby sa zoznamili s uradom, jeho zamestnancami, a identifikovali regionalne verejné
politiky, projekty a zadania, do ktorych je vhodné a potrebné zapojit’ verejnost’.

V d’alsej faze diagnostiky sa realizovali rozhovory s vedenim uradov (vediicimi zamestnancami
odborov a riaditeI'mi tiradov). Rozhovory sluzili na vytvorenie si predstavy o tom, ako vedenie
vnima participaciu a do akej miery je participacii naklonené. Pocas tychto rozhovorov sme na
kazdom urade identifikovali politiky, ktoré sa v minulosti tvorili participativne. Praktické, zivé
skusenosti so zapojenim verejnosti sme nasledne zistovali z rozhovorov s odbornymi
zamestnancami, ktori boli zodpovedni za tvorbu danych politik. Poslednou fazou bol
dotaznikovy prieskum, ktory bol zaslany vSetkym zamestnancom uradov samospravnych
krajov.

Zaverecnym vystupom z diagnostiky, ktory sumarizuje zistenia z jednotlivych faz, je analyza
participativnej praxe na kazdom z piatich uradov samospravnych krajov. Analyza
participativnej praxe PSK'! sumarizuje vysledky a zistenia z diagnostiky mapovania stavu a
podmienok pre participaciu na Urade VUC. Analyza definuje navrhy na zefektivnenie
participacie na urade a sluzi ako podklad pre navrhnutie d’alSich opatreni na zlepSenie
participativnej praxe pre d’alSiu fazu budovania kapacit. Zaverecné zistenia a odporucania
predstavuju samostatni kapitolu tohto materidlu s ndzvom Klucové zistenia z diagnostiky
stavu a podmienok pre participaciu.

Optimalizovany systém riadenia participativnych procesov

Dalsou kli¢ovou aktivitou bolo navrhnutie optimalizovaného systému riadenia
participativnych procesov. Optimalizovany systém riadenia PP zastreSuje cely Zivotny cyklus
participativneho procesu, ktory predstavuje sedem na seba nadvdzujicich faz. Navrhnuty
systém riadenia bol v ramci realizdcie projektu testovany na minimdlne troch Zivych
participativnych procesoch a procesoch riadenia participacie na kazdom zo zapojenych uradov
samospravnych krajov.

Sedem faz riadenia participativneho procesu (PP):
1. Definovanie zadania PP
Dizajnovanie PP
Podrobné naplianovanie PP
Realizacia PP
Priebezny zber dat a monitoring PP
PriebeZné informovanie a komunikacia o PP
Vyhodnotenie PP

Nowvbkwd

Popis jednotlivych faz riadenia participativnych procesov

1. Definovanie zadania PP — predstavuje fazu zberu poziadaviek na spolupracu s
koordinatormi participadcie na zaklade identifikovanej potreby zapojit' verejnost.
Potreba moZe byt naviazand na tvorbu regionalnej verejnej politiky, konkrétny projekt,
zadanie, Ci pripravu podujatia, ktoré si vyZaduje zapojenie verejnosti. Nasledne je
poziadavka rozpracovand do samostatného dokumentu, ktory definuje kontext

' Vystup Analyza participativnej praxe PSK je k dispozicii na web stréanke:
https://www.minv.sk/?ros_participacia 2 RUS_diagnostika
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regionalnej verejnej politiky, projektu, ¢i zadania, ciele a oCakavania zadavatela od
koordinatorov participacie a participativneho procesu, ako aj urcuje kontaktné osoby,
pripadne nastavuje formy medziodborovej spoluprace (ak relevantné).

2. Dizajnovanie PP — predstavuje fazu, ktorej cielom je nastavit’ kvalitu participativneho
procesu a prostrednictvom spracovania dokumentu Projektovy spis jasne zadefinovat’:
ciele, prinosy participativneho procesu, zmapovat’ aktérov, roztriedit’ aktérov, navrhnat’
kla¢ pre vyber ucastnikov do participativneho procesu, navrhnit' dizajn procesu
(aktivity, metody zapojenia, vystupy a vysledky participativneho procesu).

3. Podrobné naplanovanie PP — predstavuje fazu, ktorej cielom je nastavit’ riadenie
participativneho procesu a prostrednictvom spracovania dokumentu Projektovy spis
jasne zadefinovat’ fazy, mil'niky, vystupy jednotlivych aktivit, ako aj ur¢it’ indikatory
plnenia aktivit. Sucasne dokument definuje systém riadenia, uréuje rozdelenie roli v
time, urCuje role a mandaty, ako aj definuje potrebné zdroje na realiziciu
participativneho procesu (Casové, personalne, materidlne a finan¢né), komunikacny
plén a spolupracu s dodavatel'om (ak relevantné).

4. Realizacia PP — predstavuje realizatni fazu participativneho procesu, ktora je
nastavena v zmysle schvaleného Projektového spisu.

5. Priebezny zber dat a monitoring PP — predstavuje fazu, ktorej cielom je zabezpecit
priebezny monitoring priebehu participativneho procesu, sledovanie plnenia
indikatorov a navrhovanie napravnych opatreni (ak relevantné).

6. Priebezné informovanie a komunikacia o PP - predstavuje fazu, ktorej cielom je
priebeZzne komunikovat” o participativnom procese dovnutra Uradu VUC, ako aj
navonok smerom k verejnosti.

7. Vyhodnotenie PP — predstavuje fazu vyhodnotenia uspeSnosti participativneho
procesu po jeho ukonceni. Jeho cielom je vypracovat’ Hodnotiacu spravu na zaklade
dat z monitorovacieho procesu, sledovania plnenia indikatorov a spétnej vizby od
zapojenych zamestnancov Uradu VUC a uéastnikov procesu.

Specifické miesto v systéme riadenia participativnych procesov mé tvorba a schvalovanie
Roc¢ného planu participativnych procesov pre d’al§i kalendarny rok, ktory sa orientuje na
vyhodnotenie zrealizovanych a pldnovanie budlcich participativnych procesov. Je
zadefinovany dvoma procesnymi krokmi:

a. Vytvorenie Ro¢ného planu PP na budtci kalendarny rok,

b. Vyhodnotenie aktualneho Roéného planu PP.

Katalog procesov, procesné mapy a kniznica dokumentov

Pre kazdui zo popisanych faz zivotného cyklu riadenia participativneho procesu bola
spracovana samostatnd procesna mapa, ktora definuje konkrétne postupy a Cinnosti, ako aj
potrebné l'udské zdroje, poZadované vstupy a oCakdvané vystupy. Pre proces planovania a
vyhodnocovania participativnych procesov na ro¢nej baze bol spracovany v samostatnych
procesnych mapéch.

Procesné mapy boli nastavené a spracované pre:
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e konkrétny participativny proces:
o 1.1. Definovanie zadania participativneho procesu
o 1.2. Dizajnovanie participativneho procesu
1.3. Podrobné naplanovanie participativneho procesu
1.4. Realizacia participativneho procesu
1.5. Priebezny zber dat a monitoring
1.6. Priebezné informovanie a komunikécia participativneho procesu
1.7. Vyhodnotenie participativneho procesu
e tvorbu Ro¢ného planu participativnych procesov
o 2.1. Vytvorenie Ro¢ného planu participativnych procesov na buduci rok
o 2.2. Vyhodnotenie aktualneho Ro¢ného planu participativnych procesov

O O O O O

Pre jednotlivé procesné fazy boli spracované karty procesu, v ktorych uzivatelia ku kazdej
procesnej mape najdu odkaz na procesny model (vizualizaciu procesu), struény popis procesu,
rozhrania na iné procesy a podprocesy, identifikovanych ucastnikov procesu, vstupy procesu,
vystupy procesu, identifikovani Startovaciu a koncovi udalost’ ¢i obmedzenia realizacie
procesu.

Stcast’'ou suboru procesnych map je aj kniznica dokumentov, ktora obsahuje predpripravené
Sablony a vzory, ktoré metodicky usmernuju pracu/¢innost’ koordinatorov participacie pri
vypracovavani vystupov z jednotlivych faz riadenia participativneho procesu. Konkrétne ide o
Sablony a vzorové dokumenty:

a.  Sablona ¢&. 1/ Poziadavka na spolupracu

Sabléna ¢&. 2 / Projektovy dotaznik

c.  Sabléna &. 3 / Projektovy spis

d.  Sabléna ¢. 4 / Tabulka sledovania indikatorov

e.  Sabléna ¢&. 5/ Vizitka participativneho procesu

f. Sablona ¢. 6 / Hodnotiaca sprava

g.  Sablona &. 7/ Roény plan participativnych procesov

Procesné mapy su spracované v zmysle Principov optimalizacie procesov vo verejnej sprave a
su zalozené na_Metodike optimalizacie procesov - konvencie (vystup z narodného projektu
Optimalizdcia procesov vo verejnej sprave).

Poznamka: Kataldog procesov pre systém riadenia participativnych procesov vratane
vzorovych dokumentov/Sablony st samostatnou prilohou €.1 tohto dokumentu.

Formalizacia systému riadenia participativnych procesov

Zavere€na etapa realizacie projektu bola naviazana na zavedenie a formalizaciu navrhnutého a
otestovaného systému riadenia participativnych procesov. Tato faza realizacie projektu bola
spojend s procesom tvorby a schvalovania prvého Ro¢ného planu participativnych procesov
pre d’alsi kalendarny rok (2024). Schvalenim prvého Planu participativnych procesov pre rok
2024 vedenim Uradu VUC je systém riadenia participativnych procesov oficialne zavedeny
do praxe.

Dal$ou moznostou formalizacie systému riadenia participativnych procesov bolo schvalenie
Manualu riadenia participativnych procesov realizovanych vys$§im izemnym celkom, ktory
upravuje postup a dava navod zamestnancom vysSieho uzemného celku ako zapojit’ verejnost’
v ramci plnenia svojich pracovnych uloh.


https://www.minv.sk/swift_data/source/mvsr_a_eu/fabianova/np_optimalizacia/Prirucka_%20Postup%20optimalizacie%20procesov%20VS_FINAL.pdf
https://www.minv.sk/swift_data/source/mvsr_a_eu/fabianova/np_optimalizacia/Metodika%20optimalizacie%20procesov%20-%20konvencie%20modelovania%20(januar%202020).pdf
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave
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V niektorych krajoch je systém riadenia participativnych procesov zaradeny a zapracovavany
do vicsich a komplexnejsich politik (napriklad: manazment riadenia kvality - optimalizacia
pracovnych procesov a postupov, Proces tvorby strategického dokumentu). Ide vSak o
dlhodobejsie procesy, ktoré prekracuju obdobie realizacie projektu.

Rocny plan participativnych procesov pre rok 2024

Roc¢ny plan participativnych procesov je pisomnym materialom, ktory sumarizuje planované
participativne procesy pre d’alsi kalendarny rok 2024 a stcasne pontuka zhodnotenie ¢innosti
koordinatoriek participacie pocas doby realizacie projektu (januar 2022 — december 2023).
Material kladie doraz na vyhodnotenie zrealizovanych a prebiehajicich participativnych
procesov, ktoré testovali novy systém riadenia participativnych procesov v rokoch 2022 - 2023.

Schvéalenim materidlu zo strany vedenia jednotlivych tradov samospravnych krajov je
zabezpecené zavedenie (formalizdcia) optimalizovaného systému riadenia participativnych
procesov, ako aj odsthlasenie zoznamu participativnych procesov pre d’alsi kalendarny rok,
ktory definuje Cinnost koordinatorov participacie v roku 2024. Zoznam participativnych
procesov pre rok 2024 obsahuje nové participativne projekty, ako aj participativne procesy a
zadania, ktoré zacali v roku 2023 a budu pokracovat’ v roku 2024.

Manual na podporu riadenia participativnych procesov realizovanych vysSim

uzemnym celkom

Manuadl riadenia participativnych procesov realizovanych vys$sim tzemnym celkom upravuje
postup a dava navod zamestnancom vysSieho zemného celku ako zapojit’ verejnost’ v ramci
plnenia svojich pracovnych tloh.

Manuadl bol spracovany za ucelom zavedenia systému riadenia participativnych procesov do
tvorby verejnych politik VUC, projektov alebo inych zadani a tloh, ktoré vyzaduja zapojenie
verejnosti. Upravuje ciele participativnych procesov, pracovni c¢innost’ koordindtorov
participacie, povinnosti zamestnancov VUC v stvislosti s planovanim, realizovanim a
vyhodnocovanim participativnych procesov, navod na postup zabezpe€enia tvorby Ro¢ného
planu participativnych procesov a navod na postup pri realizacii konkrétnych participativnych
procesov. Sucastou manudlu je aj ¢lanok venovany vymedzeniu a definicii zékladnych pojmov
ako st riadend participacia, participativny proces, verejnost’, ucastnik participativneho procesu,
tvorba regionalnych verejnych politik atd’.

K Manualu je priloZena Procesna mapa riadenia participativnych procesov a k nej vypracované
vzorové dokumenty — $ablony, spominané vyssie v texte (Sablona &. 1 / Poziadavka na
spolupracu, Sablona ¢&. 2: Projektovy dotaznik, Sabléna &. 3: Projektovy spis, Sabléna ¢&. 4:
Tabul'ka sledovania indikatorov, Sablona ¢. 5: Vizitka participativneho procesu, Sablona &. 6:
Hodnotiaca sprava a Sablona &. 7: Roény plan participativnych procesov.

Poznamka: Manual na podporu riadenia participativnych procesov realizovanych vy$sim
uzemnym celkom, procesné mapy a vzorové dokumenty su samostatnou prilohou €. 2 tohto
dokumentu.
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Realizacia participativnych procesov

Jednou z aktivit projektu bolo na kazdom zo zapojenych tradov zabezpecit testovanie systému
riadenia participativnych procesov na minimalne troch zivych participativnych procesoch,
ktor¢ vzisli z potrieb a plnenia uloh Uradu VUC.

V ramci projektu sme zrealizovali viac ako 20 participativnych procesov'?, ktoré sa tykali
r6znych oblasti vykonu spravy (zivotné prostredie, socidlne veci, cestovny ruch, doprava,
Skolstvo, regionalny rozvoj, kultara atd’.). Z hladiska typu participativnych procesov podla
urovne zapojenia verejnosti spektrum realizovanych procesov zabezpecilo od konzultacii a
diskusii s verejnost'ou, spolutvorbu dokumentov a generovanie konkrétnych navrhov, ako aj
modely spolurozhodovania v procesoch prioritizacie projektov, €i opatreni.

Realizécia participativnych procesov bola spojena s:

e tvorbou, alebo aktualizdciou regionadlnych verejnych politik (koncepcné, strategické
dokumenty, akéné plany),

e prioritizaciou projektov do zdsobnikov pre Integrované uzemné stratégie/investicie,

e vznikom a cinnostou platforiem, alebo kooperujlicich sieti partnerov s cielom
zabezpecit' kvalitnej$iu implementaciu regiondlnych verejnych politik a zefektivnit’
poskytované sluzby v uzemi,

e realizaciou Specializovanych participativnych podujati a prieskumov s cielom
identifikovat’ potreby Specifickej cielovej skupiny, zabezpecit navrhovanie a
spolutvorbu opatreni, dynamizovat’ spolupracu medzi aktérmi, alebo zlep$it’ pracovné
prostredie na trade,

e vytvorenim podmienok pre riadeny dialog aktérov v uzemi s cielom eliminovat
konflikt v uzemi, dynamizovat’ spolupracu s VUC, zefektivnit' Eerpanie finanénych
prostriedkov zo Strukturdlnych fondov, zabezpecit vymenu sklsenosti a zdielanie
dobrej/zlej praxe.

V case realizacie projektu koordinatorky participacie PSK v su€innosti so Zadavatelmi
(garantmi) a vybranymi zamestnancami Uradu VUC PSK zrealizovali $tyri participativne
projekty!:

e ,,Quo Vadis, Romale?*“ Aktualizacia analyticko-strategického dokumentu,

e Aktualizacia Kostrovej siete cyklistickych tras PSK,

e Koncepcia rozvoja cestovného ruchu v oblasti putnického turizmu,

e Aktivity na podporu medziodborovej spoluprace a vnitroinstitucionilnej

participacie.

Viac informacii o zrealizovanych participativnych projektoch na Urade VUC je predmetom
samostatnej kapitoly tohto dokumentu s nazvom Zrealizované participativne procesy (vratane
ich vyhodnotenia).

12 Zoznam vsetkych zrealizovanych participativnych projektov néjdete na web stranke USV ROS:
Banskobystricky samospravny kraj | KoSicky samospravny kraj | Nitriansky samospravny kraj | PreSovsky
samospravny kraj | Zilinsky samospravny kraj

13 Informacie o participativnych procesoch PSK néjdete na linkoch:
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-procesy/
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS parti_procesy PSK



https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_BBSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_KSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_NSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_PSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_PSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_ZSK
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-procesy/
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_parti_procesy_PSK
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Projekty na podporu vnutroinstituciondlnej participacie a medziodborove;j
spoluprace

Samostatnou témou sa v ramci realizacie projektu sa stala vnuatroinstitucionalna participécia a
podpora medziodborovej spoluprace. Dovodom pre otvorenie témy bola skutoCnost’, ze
predpokladom efektivnej komunikéacie, spoluprace a participacie s aktérmi v uzemi, je v prvom
rade kvalitnd medziodborova komunikacia, spolupraca a participacia. Preto bol do systému
riadenia participativnych procesov zapracovany procesny prvok na podporu medziodborove;j
participacie, Specialne ak ide o tvorbu regionalnych verejnych politik, projektov a zadani, ktoré
si vyzaduju sucinnost’ dvoch, pripadne viacerych odborov.

Diagnostika stavu a podmienok pre participaciu poukazala na fakty, ze medziodborova
spolupraca je sucCastou pracovnej kultiry v prostredi sledovanych krajov. Az 74 %
respondentov zapojenych do dotaznikového prieskumu (jun 2023 — september 2023)',
povazuje spolupracu s inymi odbormi pri rieSeni svojich agend za beznu prax, ale pre zlepSenie
existujucej medziodborovej spoluprdce by zamestnanci uvitali realizdciu mékkych aktivit, v
ktorych dochadza k organickému prenosu poznatkov medzi zamestnancami. A sucasne
vytvaraju prostredie a podmienky, v ramci ktorych zamestnanci maji moznost’ lepSie spoznat’
agendu, vysledky prace a zamestnancov z inych oddeleni (napr. teambuildingy, pravidelné
neformdlno-pracovné stretnutia, pracovné ranajky, job - shadowing, interny newsletter a
konferencie).

Kazdy z timov koordinatorov participacie na zapojenych samospravnych krajoch vypracoval
samostatny projekt, zamerany na podporu vnutroinStituciondlnej participacie a
medziodborovej komunikdacie a spoluprace. V niektorych samospravnych krajoch, na zéklade
prezentacie projektov VIP a naslednej diskusie s vedenim, doSlo aj k realizicii vybranych
opatreni:

o medziodborové projektové porady (PSK),

e letnd Skola strategického planovania odboru (BBSK),

e Uprava spolo¢nych priestorov uradu pre potreby neformdlnych pracovnych stretnuti

(ZSK),

e interny newsletter (BBSK'°, KSK, PSK)

e medziodborové ranajky (NSK),

e dobrovolnicke aktivity (KSK).

Viac informacii o agende vnutroinstitucionalnej participacie a medziodborovej spoluprace su
popisané v samostatnej kapitole tohto dokumentu s ndzvom Zrealizované participativne
procesy (vratane ich vyhodnotenia). Priklady dobrej praxe, ktoré podporuju agendu
vnutrointitucionalnej participacie a medziodborovej spoluprace zo zapojenych turadov VUC
su rozpracované v publikacii Ugiace sa regiony - katalog prikladov dobrej praxe!'®.

14 online dotaznikovy prieskum (dotaznik), realizovany na vSetkych zapojenych uradoch samospravnych krajov
bol zamerany na zistované nazorov a skusenosti zamestnancov v S$tyroch tematickych okruhoch: (1)
medziodborova spolupraca, (2) vnimanie a postoj k participacii, (3) reflexia koordinatorov participacie a (4)
potreba Skoleni v oblasti participacie. Jeho vysledky st zapracované do Analyza participativnej praxe PSK.

15 Newsletter participacie vol. 3 (office.com), Newsletter participacie vol. 2 (office.com)

16 publikacia U¢iace sa regiony - katalog prikladov dobrej praxe je k dispozicii na web stranke USV ROS:
https://www.minv.sk/?ros_participacia2 publicita_publikacie



https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/participacia/2023/rus/diagnostika/dotaznik.docx
https://sway.office.com/ZWXneiIekwwkLyLQ?ref=email
https://sway.office.com/b5FxTPjKYbp2WdaW?ref=email
https://www.minv.sk/?ros_participacia2_publicita_publikacie
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Zvysovanie povedomia o participacii

KIticovou sucastou realizacie participativnych procesov je transparentna a otvorena
komunikacia. Aktéri, GCastnici participativneho procesu, ale aj Siroka verejnost’ musi mat’
pristup k informacidm o participativnych procesoch, ktoré zapéjaju verejnost’ a su iniciované
zo strany uradov samospravnych krajov. U¢elom otvorenej komunikécie je nielen referovat’ o
tom, aké participativne procesy, aktivity a zadania sa zrealizovali, aké zavery a vystupy
participativne aktivity zabezpecili, do akej miery boli tieto zdvery a vystupy uradom
akceptované, ale jej cielom je aj proaktivne informovat’ o participativnych procesoch a
aktivitach, do ktorych sa verejnost’ v regionoch méze zapojit’.

V réamci projektu sme sa sustredili nielen na zintenzivnenie rozsahu informovania o
moznostiach zapojenia verejnosti, ale aj na zvysenie povedomia o participacii v regiénoch (v
ramci Uradu aj smerom von z Gradu).

A. Informovanie a publicita

Na webovych strankach kazdého z piatich zapojenych tiradov samospravnych krajov vznikla
samostatnd sekcia, podstranka venovana téme participacie. Na podstranke su dostupné
informdcie o projekte, programe budovania kapacit pre participaciu, time koordinitorov
participacie, realizovanych participativnych procesoch, podujatiach a ich vystupoch. Tato
podstranka by mala sluzit’ ako hlavny informacny bod pre participaciu v kraji aj pre dalSie
obdobie po ukonéeni projektu. Urad PSK zverejiiuje informécie o participacii na svojej web
stranke v rAmci samostatnej podsekcie s nazvom NP Participacia 1117,

Daldim informaénym kanalom, ktory slizi na prezenticiu aktivit a vysledkov prace
koordinatorov participacie na jednotlivych uradoch VUC, je web stranka USV ROS a jej
samostatna podsekcia s ndzvom Participacia a RUS'S,

B. Odborné konferencie a podujatia

Projekt vytvoril priestor pre realizaciu cyklusu regionalnych odbornych konferencii.!” Kazdy
zo zapojenych uradov samospravnych krajov sa stal organizatorom odbornej konferencie
o participacii, programe budovania kapacit pre participaciu, aktivitaich projektu, ako aj
participativnych procesoch a konkrétnych modeloch zapdjania verejnosti. Ich cielom bolo
poukdazat’ na prinosy riadenej participacie, prezentovat’ dobré priklady z praxe v regidne, ¢i
zdielat dosiahnuté vysledky jednotlivych tradov samospravnych krajov. Uastnikmi
odbornych konferencii boli zastupcovia miest aobci, dalSich samospravnych krajov,
ustrednych orgénov S§tatnej spravy, mimovladnych neziskovych organizacii, ¢i dalSich
zéstupcov obéianskej spolo¢nosti. Odborna konferencia s ndzvom S parti po kraji?’, ktora
realizoval Urad PSK a zucastnilo sa jej 95 tucastnikov, sa konala dia 31. maja 2023
v kongresovom centre M — Aréna v PreSove.

Stucasne projekt vytvoril priestor pre realizaciu d’alSich odbornych konferencii a d’alSich
podujati, ktoré podporovali zapojenie verejnosti, kI'icovych aktérov a partnerov z Gizemia v
ramci realizovanych participativnych procesov. V ramci projektu bolo zrealizovanych viac ako
55 participativnych podujati z toho urad PSK zrealizoval 15 podujati.

17 Link: https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/o-projekte/

18 Link: https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS

19 Informacie k odbornym konferenciam: BBSK (18.5.2023) | PSK (31.5.2023) | 7SK (20.6.2023) | NSK
(29.6.2023)

20 Program oodbornej konferencie Presovského samospravneho kraja s ndzvom S PARTI PO KRAJI



https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_krajske_konferencie_BBSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_krajske_konferencie_PSK
https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_krajske_konferencie_ZSK
https://www.minv.sk/?nitrainsky-samospravny-kraj-29-6-2023
https://www.minv.sk/?nitrainsky-samospravny-kraj-29-6-2023
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/aktuality/program-parti-po-kraji.html
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C. Publikacia Uciace sa regiony - katalég prikladov dobrej praxe

Publikacia je vysledkom participativneho procesu, ktory sumarizoval nadobudnuté skisenosti
koordinatorov participacie z pripravy, implementacie a vyhodnotenia participativnych
procesov, realizovanych pocas doby realizacie projektu pracovali. Je praktickou priruckou pre
kazdého, kto je povereny pripravou a realizaciou participativneho procesu, alebo podujatia.
Syntetizuje nadobudnuté poznanie do odporucani ardd v previazani na desat’ principov
kvalitného participativneho procesu ,,Participativne desatoro®, praktické tipy k jednotlivym
fazam participativneho procesu, checklisty od regionalnych koordinatorov participacie (napr.
¢o si pripravit' na participativny workshop, ako nastavit' ¢asovy harmonogram a pripravit
rozpocet participativneho procesu, ako vyuzit’ vybrané metody a formaty zapojenia verejnosti).
Publikacia sucasne predstavuje jednotlivych koordinatorov participacie a pribeh jednotlivych
regionalnych timov za kvalitnejSou participaciou v regione, ako aj tych, ktori za realizaciou
programu Budovania kapacit pre participaciu na urovni samospravnych krajov stoja.

D. Aka je prax participativnej tvorby verejnych politik v prostredi
regionalnej izemnej samospravy?

Jeden z kl'icovych odbornych vystupov, ktory rozsiruje aktudlne poznanie o participativnej
praxi na urovni regionalnej uzemnej samospravy je zaverecnd suhrnnd analyza. Interpretuje
a vyhodnocuje vsetky zozbierané kvalitativne a kvantitativne data z jednotlivych
samospravnych krajov, ktoré sluzili pre spracovanie analyz participativnej praxe na
jednotlivych tradoch samospravnych krajov. Tieto data sluzili ako podklad pre sekundarnu
analyzu dat, ktora spracoval expertny tim USV ROS. Vysledkom je suhrmna analyza Aka je
prax participativnej tvorby verejnych politik v prostredi regionalnej izemnej samospravy??!.

Udrzatel'nost’ pracovnych miest koordinatorov participacie

Projekt zabezpecil vytvorenie troch pracovnych miest koordinatorov participacie, ktoré boli
financované z prostriedkov Europskeho socidlneho fondu cez program Efektivna verejna
sprava. Podmienkou realizacie programu Uciace sa regiony - budovania kapacit pre
participaciu na uradoch samospravnych krajov, bolo nielen vytvorenie, ale aj udrzanie
novovytvorenych pracovnych pozicii koordinatorov participacie. V skratke to znamena to, Ze
¢innost’ koordinatorov participacie nebude ukoncend koncom realizacie projektu. Udrzatelnost’
vysledkov projektu je naviazana na zachovanie minimalne dvoch pracovnych miest na plny
pracovny uvézok, alebo vo verzii 1 plny a 2 polovi¢né pracovné uvizky. Po ukonceni projektu
musia byt’ pracovné miesta koordinatorov participacie financované z vlastnych zdrojov tiradov
samospravnych krajov. Udrzatel'nost’ tychto pracovnych miest je naviazana na obdobie dvoch
rokov od finan¢ného ukonc¢enia projektu.

2! Analyza Ak4 je prax participativnej tvorby verejnych politik v prostredi regionilnej izemnej samospravy? je
dostupna na web stranke USV ROS: https://www.minv.sk/?ros_participacia 2 _RUS _diagnostika



https://www.minv.sk/?ros_participacia_2_RUS_diagnostika
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KOORDINATOR PARTICIPACIE
Popis role a napln prace koordinatora participacie

Koordinator participacie (KP) funguje ako garant kvality riadenia participativnych procesov.
Planuje, dizajnuje, usmernuje, koordinuje a vyhodnocuje participativne procesy (procesy, ktoré
zabezpecuju zapojenie verejnosti) vo vzt'ahu k posobnosti vyssieho uzemného celku. Pracuje
s verejnost’ou v sucinnosti s d’al§imi relevantnymi zamestnancami uradu samospravneho kraja.
Funguje v time zlozenom z minimalne dvoch koordindtorov participacie a spolocne
zabezpeduju agendy participacie naprie¢ Giradom. Koordinatori participacie na Urade VUC
aktivne a vzajomne kooperuju a spolocne zaistuja kvalitu riadenia participativnych procesov.

Koordinator participacie je zodpovedny za kvalitnil implementaciu participativnych procesov
v zmysle nastaveného a schvaleného systému riadenia participativnych procesov pocas
pripravnej, realiza¢nej fazy a fazy vyhodnotenia participativneho procesu. Konkrétne:

e Pocas pripravnej fazy procesu: zabezpecuje distribiciu a vyhodnotenie Poziadavky
na spolupracu, spracovanie Projektového dotaznika, vytvara dizajn participativnych
procesov a zabezpeCuje pripravu Projektového spisu, ktory definuje ciele
participativneho procesu, mapuje zainteresovanych aktérov, navrhuje a uruje metody
zapojenia verejnosti, definuje meratel'né ukazovatele, zabezpecuje vyber a nastavenie
nastrojov pre riadenie a koordindciu procesu, planuje a podrobne rozpracovava
jednotlivé fazy procesu na uroven participativnych aktivit a podujati, ako aj
zabezpecuje ndvrh riadenia participativnych procesov (navrhuje tim pre realizaciu
participativneho procesu, definuje mandaty a role v rdmci timu, ako aj ulohu a
postavenie dodéavatel'ov, navrhuje rozpocet a komunikacny plan pre participativne
procesy).

e Pocas realizatnej fazy procesu: zabezpeCuje nabor a komunikdciu s ucastnikmi
participativneho procesu, su¢innost zamestnancov Uradu VUC a dodavatelov na
participativnych  aktivitdch, realizuje vSetky participativne aktivity (ankety,
dotaznikové prieskumy, fokusové skupiny, informacné dni, pracovné skupiny, okruhle
stoly, workshopy, verejné konzulticie, verejné vypocutia, ob¢ianske zhromazdenia,
stretnutia s organizovanou a neorganizovanou verejnostou, vyhodnotenie a
zapracovavanie pripomienok atd’.), vykonava faciliticiu stretnuti a workshopov,
zabezpecuje a distribuuje dokumentaciu (vystupy) z participativnych podujati a aktivit.

e Pocas fazy vyhodnotenia procesu: po ukonceni participativneho procesu zabezpecuje
vyhodnotenie participativneho procesu formou Hodnotiacej spravy, ktori spracuje na
zaklade zozbieranych dat (priebeZzny monitoring) a plnenia meratelnych indikatorov,
pripadne d’alSich doplnkovych dat, zozbieranych po ukonceni procesu (napr. spétna
vizba od zamestnancov, ucastnikov procesu).

e Priebezne pocas doby trvania participativneho procesu: spracovava a priebezne
aktualizuje dokumentdciu k jednotlivym participativnym procesom v zmysle
nastaven¢ho systému riadenia participativnych procesov, koordinuje relevantnych
zamestnancov na Urade VUC a dodavatelov, podiel'a sa na pravidelnej internej a
externej komunikécii o participativnom procese, informacnej a komunika¢nej kampani
k pldnovanym cinnostiam, priebehu, vysledkom a vyhodnoteniu participativneho
procesu, ako aj vykondva priebezné monitorovanie participativneho procesu podla
nastavenych meratelnych ukazovatel'ov.
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Koordinator participacie d’alej zabezpecuje:

tvorbu roéného Planu participativnych procesov. Plan participativnych procesov vznika
v sucinnosti so zadavateI'mi participativnych procesov (garanti). Sucast’ou materialu je
aj ro¢ny odpocet a vyhodnotenie realizovanych participativnych procesov za aktudlny
rok,

priebezne mapuje nové poziadavky na zabezpecenie participativnych procesov,
projektov a zadani. Na zaklade novych poziadaviek v kvartalnej periodicite — kazdé tri
mesiace aktualizuje Rocény plan participativnych procesov. Nasledne poskytuje
sucinnost’ na ich priprave, realizacii a vyhodnoteni.

spracovava a priebezne aktualizuje dokumentaciu k jednotlivym participativnym
procesom,

zabezpecuje aktualizaciu databazy prebiehajucich participativnych procesov a ich
vystupov, ak nema priamy pristup ku konkrétnym vystupom, musi mat’ aspoii prehl'ad
o existencii predmetnych vystupov, ako aj tom, kde sa nachadzajii (konkrétne
pracovisko a zodpovedna osoba). Pokial sa akékol'vek pracovisko/odbor uradu
samospravneho kraja chystd zapajat’ verejnost, obrati sa na koordinatora participacie,
ktory mu poradi, ¢i pracovisko/odbor v ramci Gradu rovnakt skupinu aktérov, pripadne
cielovu skupinu (Studenti, seniori, podnikatelia, starostovia a primatori) v nedavnej
dobe nezapojil, ¢i sa zapajat’ nechystd, a tymto pomodze konsolidovat’ procesy a
vyvarovat’ sa duplikécii aktivit.

vedie databdzu vystupov a =zozbieranych dat z participativnych aktivit
kategorizovanych podl'a nastavenych kritérii (napr. oblast vykonu kompetencii,
dotknuté tizemie alebo cielové skupiny zainteresovanych aktérov: voleni predstavitelia,
odborni zamestnanci, zdravotne postihnuti, podnikatelia atd’.),

ma prehl'ad o vSetkych pouZivanych néstrojoch na e-participaciu v ramci Gradu, ktoré
su priebezne aktualizované v databaze. Pokial’ sa zamestnanec Uradu chystd pouzit
novy digitalny nastroj na zapojenie aktérov, alebo cielovej skupiny (dotaznik, néstroj
na zber podnetov, spitnu vizbu, participativne mapovanie atd’.), obrati sa na KP, ktory
poradi, ¢i uz nastroj s potrebnymi funkciami na urade existuje (pomdze tak vyvarovat
sa duplicite a fragmentacii a multiplikacii pouzivanych nastrojov na trade), alebo
poradi, ako spravne vybrat’ néstroj na e-participaciu (pokial’ sa ziadny vhodny nastroj
na urade eSte nepouziva) na zaklade udajov z uvedenych databaz konsoliduje
participativne procesy na Urade VUC s cielom vyvarovat’ sa duplicite aktivit,

Skoli zamestnancov uradu v C¢iastkovych participativnych zru¢nostiach (napr.
facilitdcia, mapovanie aktérov, metddy a formdty zapojenia verejnosti) za Ucelom
zvySovania kapacit uradu v oblasti participacie,

vytvara podklady a poziadavky pre agendu participativnych procesov na Urade VUC
do rozpo¢tu VUC,

ma sucinnost’ na spracovani podkladov pre verejné obstardvania, ak je predmet
dodavky, alebo sluzby spojeny so zapojenim verejnosti.

Kompetenény model koordinatorov participacie
VSeobecné kI'icové kompetencie

Komunikaéné kompetencie — Statny/materinsky jazyk
Matematickd gramotnost’

Digitalna gramotnost’

Medialna gramotnost’

Obcianske kompetencie

Socialne kompetencie

Osobnostné a emociondlne kompetencie
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Schopnost’ ucit’ sa
Komunikaéné kompetencie — cudzi jazyk

Specifické kPatové kompetencie

Organizovanie a planovanie prace

Vodcovské schopnosti

Schopnost’ prijimat’ rozhodnutia a niest’ zodpovednost’
Analytické myslenie

Kritické myslenie

Strategické a koncepcné myslenie

Odborné vedomosti
Koordinatori participacie su experti v nasledujtcich oblastiach, ktoré st potrebné pre realizaciu
participativnych procesov:

Dizajn participativnych procesov

Pokrocila znalost’ participativnych metod, nastrojov, formatov a technik zapdjania
verejnosti

Dizajn scenarov participativnych podujati

Facilitacia podujati

Mapovanie aktérov/stakeholderov

Dizajn dotaznikovych prieskumov

Principy projektovej logiky a fazy projektového cyklu - projektové riadenie
participativnych procesov

Krizovéa komunikécia

Monitoring a evaludcia participativnych procesov

Nastavenie kritérii kvality pre verejné obstaravanie dodavatelov participativnych
procesov

Spdsoby a metddy komunikécie - komunikécia participativnych procesov dovnttra
uradu aj navonok

Digitalne technologie a nové médid v praci s verejnostou - zdkladna znalost’
dostupnych nastrojov na e-participaciu a znalost’ ich uplatnitel'nosti pre participativne
procesy.

Umiestnenie koordinatorov participacie v organizacnej Struktire

Organizacné zaradenie timu koordinatorov participacie je ur¢ené v Organigrame Uradu VUC
v ramci Odboru strategického rozvoja na oddeleni regionalneho rozvoja.

1. Pracovna pozicia: Koordinator participacie (KP) funguje ako

garant kvality riadenia participativnych
procesov. Planuje, dizajnuje, usmerniuje,
koordinuje a vyhodnocuje participativne
procesy  (procesy, ktoré  zabezpecuju
zapojenie verejnosti) vo vzt'ahu k posobnosti
vyssieho tzemného celku.

2. Koordinatori participacie: Ing. Erika Cinéerova

Mgr. Jana Durkacova
Mgr. Jana Pecuchova
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3. Oddelenie/referat/pracovisko: Oddelenie regionalneho rozvoja

4. Vediuci koordinatorov participacie: Vedici oddelenia regionilneho rozvoja
aktivne spolupracuje a vytvara priestor pre
realizaciu ¢innosti koordinatorov participacie
v ramci daného organizacného ftvaru,

poskytuje sucinnost’ koordinatorom
participacie.
5. Meno vediuceho zamestnanca: RNDr. Tadea$ Gavala, PhD., veduci

Oddelenia regionalneho rozvoja

6. Organizacné zaclenenie/odbor: Odbor strategického rozvoja

7. Meno vediceho zamestnanca/odbor: PaedDr. Martina Slivkova, PhD., MBA

9. Pocet vytvorenych pracovnych pozicii v obdobi
2022- 2023: 3 FTE

10. Pocet zachovanych pracovnych pozicii v roku | 2 FTE
2024:

Spolupraca s timom koordinatorov participacie

Vedenie uradu samospravneho kraja, ako aj vSetky odbory, referaty ¢i pracoviska, ktoré
potrebujil v ramci plnenia svojich pracovnych uloh zapojit’ verejnost’, sa moézu obratit’ na tim
koordinatorov participacie. Vedici zamestnanci, ale aj ostatni zamestnanci, by mali pri
planovani a plneni svojich pracovnych uloh vyhodnocovat svoje aktivity za tucelom
identifikacie potreby a/alebo moznosti zapojenia verejnosti do tvorby regionalnych
politik/projektov/zadani ako vysledku pracovnej ¢innosti zamestnanca.

Za pracovné ulohy podla sa povazuji najmé, ale nielen, tvorba regionalnych politik (vratane
implementécie a vyhodnocovania), priprava, implementacia a vyhodnotenie projektov, ako aj
d’alSie zadania (napr. podujatia zapajajuce verejnost, zber dat z izemia, budovanie platforiem
spolupracujucich expertov a subjektov, pripadne iné aktivity, ktoré si vyzaduju zapojenie
verejnosti).

Spolupraca s KP: Ako postupuje vedici zamestnanec?
Veduci zamestnanec je povinny:

® oboznadmit podriadenych zamestnancov s potrebou skumania a vyhodnocovania
pracovnych uloh z hl'adiska moZnosti uplatnenia participativnych procesov,

e dorucit’ senior koordindtorovi participacie svojimi podriadenymi zamestnancami
spracované Poziadavky na spolupracu raz rocne v previazani na pripravu a tvorbu Planu
participativnych procesov pre dal§i kalendarny rok, v zmysle Manualu na podporu
riadenia participativnych procesov,
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informovat’ o novych moznostiach spoluprace a dorucit’ koordinatorovi vypracované
Poziadavky na spolupracu, ktoré neboli zapracované do Rocéného planu
participativnych procesov na zaklade dynamicky generovanych potrieb Uradu VUC a
novych pracovnych uloh,

urcit’ kontaktnu osobu/osoby pre participativny proces,

ak je to relevantné, aktivne spolupracovat’ s koordinatormi participacie a podriadenymi
zamestnancami pocas pripravy, realizacie a vyhodnotenia participativneho
procesu/participativnych procesov.

Spolupraca s KP: Ako postupuje zamestnanec?
Zamestnanec je povinny:

pri plneni svojich pracovnych uloh vyhodnocovat’ svoje aktivity a procesy za tcelom
identifikacie potreby a/alebo moznosti zapojenia verejnosti do tvorby regionalnych
politik/projektov/zadani ako vysledku pracovnej ¢innosti zamestnanca.

poskytnut’ sucinnost’ koordinatorom participacie vo forme vyplnenia Poziadavky na
spolupracu raz ro¢ne v previazani na pripravu a tvorbu Ro¢ného planu participativnych
procesov pre dalsi kalendarny rok v zmysle Manudlu na podporu riadenia
participativnych procesov realizovanych vys$sim uzemnym celkom,

zabezpecCit’ spracovanie novych poziadaviek na spolupracu, ktoré neboli zapracované
do Ro¢ného planu participativnych procesov na zaklade dynamicky generovanych
potrieb Uradu VUC a novych pracovnych uloh,

zabezpecit’ informécie/expertizu k regionalnej verejnej politike/projektu/zadaniu, tak
aby koordinator participacie mohol kvalitne nastavit a zabezpecit' sucinnost’ na
nastaveni participativneho procesu a vypracovani potrebnej dokumentacie v zmysle
nastaveného systému riadenia participativnych procesov,

spolupracovat’ s koordinatormi participacie za Ucelom riadnej a kvalitnej realizacie
procesu participacie v zmysle systému riadenia participativnych procesov,
reSpektovat’ pokyny koordinatora participacie pocas realizacie procesu participacie.

Vedici organiza¢ného utvaru, pod ktorym st zaradeni koordinatori participécie,

aktivne spolupracuje a vytvara priestor pre realizaciu ¢innosti koordinatorov participacie
v ramci daného organizacného utvaru,

poskytuje sucinnost” koordindtorom participacie a plni povinnosti v zmysle Manudlu
riadenia participativnych procesov realizovanych vys§im izemnym celkom,
prezentuje agendu participacie na poradach vedenia a zabezpecuje pravidelné informovanie
o ¢innostiach koordinatorov participacie.

Aké dokumenty upravuju spolupracu s koordinatormi participacie?

Smernica na podporu riadenia participativnych procesov realizovanych PreSovskym
samospravnym krajom,

Katalég procesnych map k systému riadenia participativnych procesov vratane
vzorovych Sablon.

Oba dokumenty, ktoré upravuju spolupracu s koordinatormi participacie su prilohami tohto
dokumentu.
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KLUCOVE ZISTENIA Z DIAGNOSTIKY STAVU A PODMIENOK
PRE PARTICIPACIU

Sucastou programu budovania kapacit pre participaciu bolo zabezpeCenie Diagnostiky stavu a
podmienok pre participaciu na Urade PSK, ktorej cielom bolo prostrednictvom jednotlivych
faz diagnostiky zistit’:

o aké su na urade podmienky pre zapajanie verejnosti,

o aky je aktudlny stav tvorby regiondlnych politik s ti¢ast’ou verejnosti,

o aké st bariéry zapdjania verejnosti,

e ako je na urade vnimana rola a ulohy koordinatorov,

o ako koordinatorov participacie ¢o najefektivnejSie vyuzit’ pri optimalizécii procesov,

o ako nastavit’ ponuku Skoleni pre zamestnancov tak, aby €o najlepsie reflektovala ich

zaujem a potreby.

Cielom bolo zmapovat existujici stav a zabezpecit podklady, ktoré pomdzu nastavit’
a optimalizovat’ systém riadenia participativnych procesov (dovnutra organizacie i navonok
smerom k zainteresovanym aktérom v uzemi). Mapovanie stavu a podmienok pre participaciu
vychadzalo z dat, ktoré poskytli vybrané typy respondentov v Case realizacie projektu. Sti¢asne
je potrebné upozornit’ na fakt, ze participativne procesy, ktoré boli predmetom diagnostiky
a kvalitativneho zberu dat formou polosStruktirovanych rozhovorov, boli ukoncené
a zrealizované procesy, ktoré sa realizovali este pred nastupom koordindtorov participacie do
tiradov VUC.

Vystupom z diagnostiky je Analyza participativnej praxe PSK??, pri¢om dalii text pontika
sumarizaciu kI'aiovych zisteni a odporucani, ktoré st naviazané na Styri kI'i€ove oblasti:

e Medziodborova spolupraca a komunikacia (,,vnitroinStitucionalna participacia®)

e Postoje k participacii a realizacia participativnych procesov

e Oboznamenost’ a spolupraca s koordinatorkami participacie
Preferovana forma a typ Skoleni

Zhrnutie zisteni z diagnostiky

1. Medziodborova spolupraca a komunikacia (,,vnutroinstitucionalna participacia“)

Z analyzy vyplyva, ze medziodborova spoluprdca je pred urad PSK charakteristicka.
Medziodborovych porad sa primarne zucastiiuji veduci zamestnanci, v pripade radovych
zamestnancov sa spolupraca deje skor na individudlnej urovni. Kooperacia medzi odbormi
prebieha najmi v pripade spolo¢nych obsahovych agend, medzi ktoré mozno zaradit’ aj dizajn
a realizaciu participativnych procesov. Suvisiacim dovodom je aj potreba vyuzitia expertizy
iného odboru pri konkrétnych témach. Spolupraca medzi odbormi prebieha na urade PSK v
dlhodobejSom horizonte a je zaloZzend aj na pozitivnych skusenostiach z minulosti a na
neformalnych vdzbach medzi zamestnancami. Menej formalne sposoby komunikacie maju
potencidl aj pre zvySovanie a skvalitnenie medziodborovej spoluprace v buducnosti — znacné
Cast opytanych zamestnancov preferuje v tomto smere nadvdzovanie kontaktov a
prediskutovanie spolo¢nych agend na pravidelnych neformalnych stretnutiach a
teambuildingoch.

22 Analyza participativnej praxe PSK: https://www.minv.sk/?ros_participacia 2 RUS_diagnostika
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Priestor na skvalitnenie medziodborovej spoluprace vidia respondenti najmi v zefektivneni
komunikacie medzi odbormi, ktord zabezpeci vicsiu prepojenost’ a odstrani duplicity vo
vykone agend jednotlivcov.

2. Postoje k participacii + ako sa na arade realizuju participativne procesy

Z analyzy vyplyva, ze na urade PSK prevladaju skor pozitivne postoje k participacii a chapanie
jej vyznamu pre agendy tradu. VicSina opytanych povazuje vyznam zapdjania verejnosti pre
pracu svojho odboru za zasadnu alebo relativne dolezitu. Zaroven, vyse polovica respondentov
prichadza do kontaktu s procesmi tvorby regionalnych verejnych politik so zapojenim
verejnosti — najméd v roly ucastnikov procesov, ich organizatorov alebo autorov materidlov.
Treba vsak dodat’, ze tieto idaje mézu odrazat’ aj roznorodost’ agend tradu. Inymi slovami,
zapdjanie verejnosti moze mat pre jednotlivé odbory rozli¢nu relevanciu.

K hlavnym dovodom zapojenia verejnosti do tvorby regionalnych verejnych politik na urade
PSK patria (1) Gsilie zohl'adnit’ potreby a ocakdvania cielovych skupin, (2) ziskat’ informacie
z aplikacnej praxe a (3) prostrednictvom zapdjania zainteresovanych aktérov skvalitnit’
vznikajlci material.

Pripravu regiondlnych verejnych politik mé na tirade PSK ma zvyc¢ajne v kompetencii viacero
zamestnancov prislusného odboru, pricom dochadza aj k spolupraci s inymi odbormi a s
externymi kapacitami. Rozdelenie uloh a timové préca pri dizajne a realizacii participativnych
procesov prebieha v internych pracovnych skupinéach. Ich ¢lenmi byvaju veduci zamestnanci
gestorského odboru, jeho zamestnanci, externy dodéavatel’, pripadne prizvani zastupcovia inych
odborov.

Analyza ukazala, ze zapéjanie externych dodavatel'ov do participativnych procesov je na tirade
PSK pomerne zauzivanou praxou. V skiimanych procesoch bolo rozhodnutie o ich zapojeni v
kompetencii veduicich zamestnancov uradu a vedenia gestorskych odborov. Dodévatelia su
zazmluvneni na zéklade verejného obstardvania a v participativnych procesoch maji na starosti
najmid odborné spracovanie materidlov, dohliadanie na zapracovanie vystupov z
participativneho procesu, facilitdciu stretnuti a vytvaranie dotaznikov. Za pozitivhu prax
mozno povazovat, ze medzi gestormi politik a dodavateI'mi dochadza k pravidelnej
komunikacii a ti sa zuCastiiuju aj na stretnutiach internych pracovnych skupin.

Z analyzy vyplyva, Ze gestori postupuju pri vybere Ucastnikov participativnych procesov
systematicky. K ich selekcii dochadza na stretnutiach spominanej internej pracovnej skupiny,
pri¢om do uvahy sa beru aj poziadavky z mapovania potrieb, ktoré prebieha v analytickej faze
pripravy regionalnych verejnych politik. Systematickost’ vyberu Ui€astnikov sa prejavuje aj v
skuto€nosti, Ze do skimanych procesov sa zapojili aktéri zo vSetkych relevantnych sfér — z
odbornej verejnosti, Statnej spravy, samospravy miest a obci PSK, sutkromného sektora a z
mimovladnych neziskovych organizécii. Za negativum vSak moZno povazovat’, Ze gestori
nemaju k dispozicii databazu stakeholderov.

Nastavenie nastrojov zapajania verejnosti prebieha bud’ v rdmci internych pracovnych skupin
alebo zavisi od rozhodnutia vedtcich zamestnancov gestorskych odborov a samotného uradu
PSK. Konkrétne to zahfiia vyber realizovanych aktivit a formu oslovenia potencialnych
ucastnikov. NajcastejSie vyuzivanou metdédou st v tomto smere dotazniky, ktoré byvaja
distribuované do databaz obci a miest v PSK a sliiZia na zistovanie ich potrieb a poziadaviek.
Charakteristickym néstrojom s aj verejné stretnutia v tzemi PSK so zainteresovanymi
aktérmi. Medzi d’alSie vyuZzivané metody patri verejné pripomienkovanie.
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Zauzivanu prax informovania a dokumentovania participativnych procesov mozno hodnotit’
ako pozitivnu. Informacie o participativnych procesoch si zverejiiované na webstranke uradu
a na podstrankach prislusnych odborov. Verejnost’ na nich najde aj podrobny navrh materialov
vratane priloh. V pripade dotaznikov prebieha ich propagacia aj na socidlnych sietach.
Utastnici procesov byvaji aktivne oslovovani a pozyvani na planované stretnutia.
Dokumentacia procesov prebieha transparentne prostrednictvom zapisnic a prezencnych listin
zo stretnuti a projektovych spisov. Pozitivnym aspektom je v tomto smere aj spédtnd vézba
poskytovana ku kazdej pripomienke, vratane odovodnenia neprijatych pripomienok.

Osloveni respondenti povazuji za najvacsie prekdzky pre zapdajanie verejnosti (1) Casovy
aspekt participativnych procesov — Cize nedostatok ¢asu na ich realizaciu a predlzovanie
procesu tvorby regionalnych verejnych politik. Bariérou je aj (2) nezdujem verejnosti, ktory sa
prejavuje najmd v podobe nizkej Ucasti na stretnutiach. Treba vSak dodat’, Ze analyzované
participativne procesy prebiehali aj poc¢as pandémie COVID-19 a s fiou spojenych opatreni.
Obmedzenim je podla respondentov aj (3) byrokracia, ktora komplikuje priebeh
participativnych procesov. Niektori opytani negativne hodnotili aj (4) prekryv kompetencii
viacerych zamestnancov pri dizajne a realizacii participativnych procesov.

K ul'ah¢eniu zapdjania verejnosti by zamestnancom najviac pomohlo (1) vzdelavanie v podobe
manudlov, Skoleni a neformélneho vzdelavania, (2) viac ¢asovych kapacit a (3) vyraznejSia
pomoc od koordindtorov participacie. Za silné stranky moZzno povazovat skuto€nost’, Ze
participativne procesy maju na urade PSK podporu veducich zamestnancov a prebichaju na
urade systematicky.

3. Oboznamenost’ a spolupraca s koordinatorkami participacie

Hoci z analyzy vyplynula pomerne systematicka spolupraca v ramci uradu pri dizajne a
realizdcii participativnych procesov, povedomie o <¢innosti a potencidlnom prinose
koordinatorov participacie je pomerne nizke. Plati to najmd u respondentov z radov
pracovnikov uradu, v pripade veducich zamestnancov je informovanost' lepSia. Ak aj
zamestnanci vedia o tejto pozicii, maji Casto vagne predstavy o redlnej naplni praci
koordinatorov. U respondentov, ktori spolupracovali s koordinatormi participacie, je vSak ich
vhimanie pozitivne a tato pozicia je povazovana za prinosnu.

Koordinatori participacie si vSak vnimani skor v kontexte zlepSenia komunikacie — ¢i uz v
ramci uradu alebo s inymi aktérmi a s verejnost'ou. Je potrebna vicsia informovanost’ a osveta
o tom, ze hlavnou pracovnou agendou koordinatorov participacie je dizajn a realizacia
participativnych procesov. Koordindtori by sa preto mali vo vicSej miery zucastiovat’ na
vybere aktérov a néstrojov ich zapojenia a na samotnom priebehu participativneho procesu.

4. Preferovana forma a typ Skoleni

Vyrazna vacsina respondentov v minulosti neabsolvovala Ziadny druh vzdeldvania zameraného
na tému participacie. Analyza ukdzala, ze z perspektivy respondentov mé vzdelavanie velky
potencial pre ul'ahCenie zapajania verejnosti na tirade PSK. Respondenti by preferovali kratSie
pravidelné stretnutia rozloZené v SirSom casovom useku, pricom by malo ist’ o kombinaciu
osobnych stretnuti v priestoroch uradu a online Skoleni. Celkové Casova dotacia skoleni by
mala byt idedlne 5-10 hodin mesac¢ne. Tematicky by zamestnanci preferovali Skolenia
zacielené najmé na komunikdciu s verejnost’ou, datovll analyzu a projektové riadenie.
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Zéavere¢né odporucania z diagnostiky

1. Odporucania na zlepSenie procesov medziodborovej spoluprace

Navrhujeme vyraznejSiu podporu neformalnej komunikacie medzi zamestnancami uradu PSK.
Tento typ komunikécie sice zo svojej podstaty vznika skor organicky, vytvaranie prilezitosti
pre jeho vznik vSak mdze viest’ k zefektivneniu medziodborovej spoluprace, ked’ze ta je ¢asto
zalozena prave na neformdlnych vizbach. Odporacame preto realizaciu menej formalnych
pracovnych stretnuti a teambuildingov.

2. Odporacania na skvalitnenie participativnych procesov

Pre rieSenie problému nezaujmu verejnosti navrhujeme pouzivat’ vac¢siu roznorodost’ nastrojov
zapajania do tvorby regionalnych verejnych politik. Napomocné mozu byt v tomto smere aj
nastroje vyzadujlce cieleny vyber ucastnikov, ako napr. fokusové skupiny, prip. metéda world
café zamerand na ndzory a potreby neorganizovanej verejnosti.

Odporucame pre urad PSK vytvarat’ databazu zainteresovanych aktérov, ktory by mohol
ul’ah¢it’ dizajn a realizaciu participativnych procesov.

Pri dizajne a realizacii participativnych procesov navrhujeme jasnejSiu delbu uloh a
kompetencii, aby sa predislo prekryvu v kompetencidch zamestnancov. RieSenim moéze byt aj
urcenie zamestnanca, ktory bude z procesného hl'adiska viest’ participativny proces a bude mat’
v kompetencii i koordinaciu uloh.

3. Odporucania na upevnenie pozicie koordinatorov participacie a ich optimalne vyuzitie
Navrhujeme klast’ va¢si doraz na informovanie o existencii pozicie koordinatorov participacie
a o ich kompetenciach — napriklad vo forme prezentécii, ¢i prostrednictvom neformalnych
pracovnych stretnuti.

Ked’Ze ide o primarnu kompetenciu koordinatorov participacie, odporucame ich vyraznejSie
zapajanie priamo do dizajnu a realizacie participativnych procesov.

4. Odporucania v oblasti vzdelavania a Skoleni

Skolenia zamestnancov v oblasti zapajania verejnosti do tvorby materidlov by sa mali
zameriavat’ najmd na komunikaciu s verejnost'ou, datovl analyzu a projektove riadenie.
Vzdelavanie by mali prebiehat v hybridnej podobe ako kombinacia kratSich pravidelnych
osobnych stretnuti v priestoroch uradu a online Skoleni. Celkovo by vSak trvanie stretnuti
nemalo presiahnut’ 10 hodin mesacne.
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REALIZOVANE PARTICIPATIVNE PROCESY 2022 - 2023

Prehl’ad zrealizovanych participativnych procesov
Koordinatori participacie realizovali v Case realizacie projektu tieto participativne procesy:

Nazov participativneho
procesu / aktivity

Zadavatel
(odbor/pracovisko)

Obdobie

Ciel’ participativneho procesu

Quo Vadis, Romale?
Aktualizacia Analyticko-
strategického dokumentu

Odbor strategického
rozvoja

03/2022
12/2024

e aktivne zapojit Sirokt skalu aktérov
a kapacit z rbéznych sektorov,
vratane obcianskej spoloc¢nosti, do
procesu tvorby vystupného
dokumentu s cielom pozitivne
ovplyvnit’ kvalitu tohto vystupu,

e vytvorit aktivnu platformu a
nastavit proces spoluprace a
sieovania medzi jednotlivymi
klaCovymi  aktérmi v oblasti
socialne vylicenych komunit na
uzemi PreSovského kraja,

e  roz§irit’ platformu 0
zapojenie zastupcov konkrétnych
odborov U PSK s cielom zvysit
kvalitu vystupného dokumentu v
regionalnych prierezovych témach,
prehibenia spoluprace a zvysenia
Sanci na schvélenie dokumentu.

Aktualizacia Kostrovej
siete cyklistickych tras v
PSK

Odbor strategického
rozvoja

03/2022
12/2023

e zozbierat podnety zuzemia pre
aktualizaciu kostrovej siete
cyklotras,

e aktualizovat  databazu  udajov
o stave cyklotras,

e zabezpeCit lepSiu  koordinaciu
partnerov v uzemi,

e vytvorit funkéntl platformu
spolupracujucich aktérov z Gizemia.

Koncepcia rozvoja
cestovného ruchu

v oblasti pttnického
turizmu

Odbor strategického
rozvoja

12/2022
12/2024

e zabezpeCit zber podnetov pre
skvalitnenie  cestovného  ruchu
v PSK v oblasti putnického
turizmu,

e zmapovat aktérov v Gzemi,

e zabezpeCit’ vznik funkénej
platformy pre dlhodobu spolupracu
samospravy s kli¢ovymi aktérmi
z lzemia,

e spolutvorba navrhov integrovanych
balickov sluzieb v oblasti
putnického turizmu,

e priprava workshopov na PSK s
aktérmi pre  tvorbu  vizie
cestovného ruchu.

Aktivity na  podporu
medziodborovej
spoluprace

a vnutroinstitucionalnej
participacie

Odbor strategického
rozvoja

07/2023 —
11/2023

e posilnit’ medziodborovu spolupracu
pri nastavovani participativnych
procesov;

o  zlepsit’ tok informacii;

e zjednotit komunikané nastroje
pre vzajomné zdielanie informacii
a projektové riadenie;
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Zvysit mieru porozumenia
konceptu participacie;
zavadzanie procesov

participativneho  planovania do
bezného chodu uradu
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Quo Vadis, Romale?: aktualizacia analyticko-strategického dokumentu

Stav participativneho procesu: proces stale prebieha.
Trvanie participativneho procesu: 03/2022 — 12/2024
Poznamka:. predpokladany termin schvalenia dokumentu je v druhej polovici 2024

Ciele projektu:
e aktualizacia strategicko-analytického dokumentu ,,Quo vadis, Romale?*,
e tvorba akéného planu (dalej AP) so zapojenim klIacovych aktérov v Uzemi
(mimovladnych organizécii, vzdelavacich institicii, municipalit a pod.),
e budovanie platformy pre dlhodobi spolupracu samospravy so svojimi klucovymi
aktérmi v uzemi, ktori dlhodobo, systematicky ainovativne pracuji s lud'mi
v generac¢nej chudobe.

Ciel’ participativneho procesu:

e aktivne zapojenie Sirokej Skaly aktérov a kapacit z réznych sektorov, vratane obc¢ianske;j
spolo¢nosti do procesu tvorby vystupného dokumentu s cielom pozitivne ovplyvnit
kvalitu tohto vystupu,

e vytvorenie aktivnej platformy a nastavenie pravidelnej spoluprace a sietovanie medzi
jednotlivymi kIi€ovymi aktérmi v oblasti socidlne vylucenych komunit na Gzemi
PresSovského kraja,

e rozsirenie platformy o zapojenie zastupcov konkrétnych odborov U PSK s cielom
zvysit kvalitu vystupného dokumentu v regionalnych prierezovych témach, prehibenia
spoluprace a zvysenia Sanci na schvalenie dokumentu.

Stanovené ciele boli Ciastocne naplnené: platforma aktivne funguje, rozsirenie platformy bolo
iniciované a zapojeni kI'icovi aktéri do tvorby vystupného dokumentu boli iniciovani, avSak
ak¢né plany zatial neboli finalizované. Ciele boli v priebehu procesu upresnené a dopliiované.
Povodne bolo okrem nastavenia platformy pre spolupracu s kI'icovymi aktérmi d’al§im cielom
procesu, nastavenie financovania tejto agendy. Zapojenie klI'ai¢ovych aktérov do aktualizacie
strategického dokumentu a rozsirenie platformy o zastupcov odborov U PSK sa uskutoénilo az
v priebehu realizacie projektu.

Spo6sob zabezpecenia: zosietovanie aktérov, zhodnotenie sti¢asného stavu spoluprace, zber
podnetov pre novy akény plan, identifikdcia zdkladnych prekézok a prileZitosti pre nastavenie
buducej spoluprace, vznik a praca platformy ,,Quo vadis, Romale?*

Utastnici participativneho procesu:

e mimovladne organizacie - zastupcovia organizacii, ktoré sa venuju zlepSeniu
podmienok I'udi z genera¢nej chudoby na Gizemi kraja (zastipené organizacie pre oblast’
vzdelavania, environmentalnu, ekonomicku a socialnu oblast’)

o Miera zapojenia: spolutvorba navrhov pre akény plan, spolutvorba
strategického dokumentu, aktivna ucast’ v ramci platformy kl'acovych aktérov.

o Pocet zédstupcov cielovej skupiny zapojenych do participativheho procesu:
zastupcovia 114 organizacii

e samospravy - starostovia obci, primatori a odborni zamestnanci so zameranim na
agendu socialnej inklizie a zmeny

o Miera zapojenia: informovanie a pripomienkovanie strategického dokumentu.
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o Pocet zéstupcov cielove] skupiny zapojenych do participativneho procesu:
zastupcovia 220 obci  zapojenych  prostrednictvom  dotaznikového
prieskumu.

e cirkvi aktivne sa venujuce zlepSovaniu podmienok l'udi z generac¢nej chudoby na
uzemi kraja

o Miera zapojenia: spolutvorba navrhov pre akény plan, spolutvorba
strategického dokumentu, aktivna ucast’ v rdmci platformy kI"aicovych aktérov.

o Pocet zastupcov ciel'ovej skupiny zapojenych do PP: 6 organizacii.

e garanti PreSovského samospravneho kraja, medziodborova pracovna skupina

o Miera zapojenia: spolutvorba navrhov pre akény plan, spolutvorba
strategického dokumentu.

o Pocet zdstupcov cielovej skupiny zapojenych do participativneho procesu: 10
zastupcov 7 odborov Uradu PSK zapojenych do procesu (oblast byvania -
Odbor majetku a investicii, Odbor strategického rozvoja; oblast’ zdravia - Odbor
zdravotnictva; oblast’ vzdelavania - Odbor Skolstva; oblast’ zamestnavania -
Odbor majetku a investicii, Odbor strategického rozvoja; oblast’ kultary
a umenia - Odbor kultary; oblast’ dopravy - Odbor dopravy; oblast’ cestovného
ruchu — Odbor strategického rozvoja, prierezovo: Odbor projektového riadenia,
Odbor socialnych veci a rodiny).

e socialne podniky, zastupcovia zamestnavatelov - informovanie, poskytovanie
podnetov pro tvorbu strategického dokumentu (prebehne na konci roku 2023).

Casovy harmonogram a §truktiira aktivit:

03 — 05/22 dizajnovanie participativneho procesu, mapovanie kI'icovych aktérov,

06/22 odborny workshop Quo vadis, Romale? 1. (ciel: zhodnotit sucasny stav
spoluprace medzi jednotlivymi kI'iCovymi aktérmi, identifikovanie prekaZzok
a prilezitosti pre nastavenie budtcej spoluprace),

06 - 12/22 individuélne a skupinové rozhovory s aktérmi, nastavenie spoluprace,

10/22 odborny workshop Quo vadis, Romale? II. (ciel: zber relevantnych podnetov
a ich prioritizacia — podklad pre Novy akény plan pre obdobie 2023 — 2030),
02/23 odborny workshop Quo vadis, Romale? III. (ciel: predstavenie Google

classroom ako nastroja platformy, rozdelenie aktérov do 3 tematickych
pracovnych skupin), spustenie ¢innosti platformy,

03 - 05/23 stretnutia  tematickych pracovnych skupin, aktualizdcia strategicko-
analytického dokumentu Quo vadis, Romale?, tvorba akéného planu,

06/23 vznik medziodborovej pracovnej skupiny na PSK pre spolupracu s platformou
MNO na aktualizécii strategicko — analytického materidlu Quo vadis, Romale?,

06 - 09/23 priprava strategického dokumentu - posudzovanie navrhov predlozenych MNO
k aktualizacii QVR,

11/23 odborny workshop Quo vadis, Romale? IV. stretnutie platformy MNO
a medziodborovej pracovnej skupiny PSK,

09/23 - 03/24 stretnutia medziodborovej pracovnej skupiny PSK, dopinanie akéného planu
strategického dokumentu, stretnutia s platformou MNO, spolupraca na tvorbe
findlnej podoby dokumentu,

07-12/24 schvélenie dokumentu zastupitel'stvom PSK.
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Hlavné vystupy z participativneho procesu:

e vznik spolupracujucej platformy aktérov v tejto oblasti, podpora sietovania a dopliiania
aktérov do platformy: vystup splneny,

e vznik medziodborovej pracovnej skupiny naprie¢ Uradom PSK a jej zapojenie do
pripomienkovania a spoluprace na tvorbe dokumentu: v procese,

e aktualizovany strategicky dokument Quo vadis, Romale? na zéklade pripomienok a
podnetov zo strany ¢lenov pracovnych skupin danej platformy — skvalitnenie vystupu :
v procese tvorby,

e akcny plan analyticko-strategického dokumentu Quo vadis, Romale?: v procese tvorby.

Hlavné vysledky participativneho procesu:

e zlepSenie informovanosti o ¢innostiach a posobnosti MNO v roznych oblastiach,
prepdjanie medzi jednotlivymi oblastami,

e zvySenie osvety o dostupnosti programov MNO pre zapdjanie I'udi zo socidlne
vylicenych skupin,

e vybudovanie dovery medzi partnermi platformy v téme integracie socidlne vylu¢enych
komunit navzajom a VUC,

e zvysenie povedomia organizécii o aktivitich VUC a naopak, vzijomne poznanie,

e vzidjomna podpora a spoluprica medzi ¢lenmi platformy pri tvorbe akéného planu,
rozsiahlej$ie a kvalitnejSie vstupné data.

Prinosy realizacie participativneho procesu:
Prinosy pre tcastnikov participativneho procesu:
e vziajomné sietovanie, zdiel'anie skisenosti a know-how pri praci s 'ud’'mi z generacnej
chudoby,
e podpora vyplyvajica z funkcnej platformy aktérov z verejného, akademického,
sukromného a neziskového sektora,
e PSK ako strategicko-metodicky garant,
e zviditenovanie ¢innosti MNO, propagacia a Sirenie dobrého mena.
Prinosy pre Urad VUC:
e zlepSenie informovanosti a komunikicie medzi samospravou a stakeholdermi v tizemi
v téme l'udi v generaénej chudobe, najmi prisluSnikov MRK,
e zlepSenie dovery medzi tretim sektorom a verejnou spravou,
e kvalitnejSie data pre pripravu aktualizovaného strategického dokumentu.

Poucenie:
e dolezitost’ viac interakcii s obcami apomoc prirozsireni pdsobnosti MNO aj do
nepokrytych oblasti,

e je potrebné nastavit intenzivnejSie tempo a dodrziavat stanoveny casovy
harmonogram, proces sa pretahuje aj z dovodu nizkych kapacit Uradu PSK.

Zapojené personalne kapacity:
e Personalne kapacity - interné: vSetko bolo pokryté internymi kapacitami, konkrétne 3

KP, veduci oddelenia regionalneho rozvoja, 1 odbornd garantka témy, v zavere 1
dohodar.
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Kontaktné osoby:

Jana Durkéac€ova, koordinatorka participacie PSK, jana.durkacova@psk.sk

Jana Pecuchova, koordinatorka participacie PSK, jana.pecuchova@psk.sk

Erika Cinéerova, koordinatorka participacie PSK, erika.cincerova@psk.sk

TadeaS Gavala, odborny garant, vedlci oddelenia regionalneho rozvoja,
tadeas.gavala@psk.sk

Maria Malindkové, odbornd garantka, samostatnd odbornad referentka pre MRK,
maria.malinakova@psk.sk

Viac informacii k participativhemu procesu:

https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-procesy/quo-
vadis-romale/

Publicita:

https://www.facebook.com/presovskykraj/posts/pfbid02ZuEG9DNhhWZbJ8Bx3FYR
EbWWtMULDj1FPS7NPsDzpijlewShXVipc6dYFCQZgwM{l
https://fb.watch/j0gfX24ku-/
https://www.google.com/search?tbm=vid&sxsrf=AJOqlzWUGDFzGLvkPdiKOEvXc
2eBVwW7R1A:1677752404827&q=PSK+Quo+vadistromale&sa=X&ved=2ahUKEwj
94fDger39AhXz7bsIHY dIBogQ8ccDegQIEBAD&biw=1280&bih=567&dpr=1.5#{ps
tate=ive&vld=cid:bbdd7d42,vid:awCDxuNCqg30
https://blonline.sk/photos-from-presovsky-samospravny-krajs-post-97/
https://www.facebook.com/presovskykraj/posts/ptbid0GEgeuQrs2PurSUjUGQuCAv
KfxpUfmJ6w1egPXJuXUkoptJUkezinSdyEw64TzRCcjl
https://www.facebook.com/inovacne/posts/pfbid02gEWEWnYmop9ukCY32L7rEYyf
mbhd2B83bukTKU63fVDMXxJykzEyDfEEDn{joPwCl
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/media/tlacove-spravy/ts2023/region/psk-
vyvija-aktivity-zlepsenie-zivota-ludi-generacnej-chudobe.html
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/media/tlacove-spravy/ts2023/region/psk-
vyvija-aktivity-zlepsenie-zivota-ludi-generacnej-chudobe.html
https://www.ahoj.tv/clanky/clanok/9405/presovsky-kraj-chce-zlepsit-zivot-ludi-v-
generacnej-

chudobe/?fbclid=IwARO0BdiryngzNjzcaO1UOZoZHBtpv88SiRBp2 Xm8NKE7DI1131h
Z1B6sUUGS0
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/media/tyzden-psk/2023/tyzden-psk-2023-2-
8.html
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https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/media/tyzden-psk/2023/tyzden-psk-2023-2-8.html
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Aktualizacia Kostrovej siete cyklistickych tras v PSK

Stav participativneho procesu: ukonceny.

Trvanie participativneho procesu: 03/2022 — 12/2023

Poznamka: v nadvéznosti cyklo témy a kladnej poziadavky od vlastnika projektu je v plane
od nasledujiiceho roku 2024 pokracovat’ v spolupraci na participativnych aktivitach v ramci
budovania funkénej platformy spolupracujucich aktérov z izemia. Taktiez sa bude klast’ doraz
aj na participativne aktivity v ramci zapdjania verejnosti pri budovani identity SOM
CYKLISTA. Hlavny doraz sa bude klast’ na zapojenie mladych (ZS, SS), aby vyrastala nova
generdacia, pre ktoru bude mat’ cyklistika dolezité miesto v prepravnych navykoch a spravani.
Z pohladu zapojenia Uradu PSK bude v roku 2024 zamerom, aby téma prepajala nielen
kl'a¢ovych aktérov, ale najma Siroku verejnost’.

Ciele projektu:
e podpora cestovného ruchu: skvalitnenie cyklodopravy a cykloturistiky v kraji,
e rozvoj funkénych cyklotras,
e aktualizicia Kostrovej siete v izemnom plane PSK (koncep¢no-strategicky dokument
hlavnej siete cyklistickych komunikécii v PreSovskom kraji),
e priprava Stratégie cestovného ruchu strategicko-planovacieho regiénu Saris.

Ciel’ participativneho procesu: bol v sucinnosti so zadavatel'om navrhnuty, bol dosiahnuty
cez jednotlivé Ciastkové ciele:

e zozbierat podnety z izemia pre aktualizaciu kostrovej siete cyklotras,

e aktualizovat’ databazu udajov o stave cyklotras,

e zabezpecit lepSiu koordinaciu partnerov v uzemi,

e vytvorit’ funkénu platformu spolupracujucich aktérov z izemia.

Sposob zabezpecenia: identifikacia a koordinacia kI"i¢ovych aktérov, zber dat od aktérov za
ucelom aktualizovania siete cyklotras a Stratégie cestovného ruchu SPR Saris§, pasportizacia
uzemia, sietovanie kl'aCovych aktérov, zaloZenie pracovnych skupin.

Utastnici participativneho procesu:

e spravcovia cykloznadenia aznackari - mapovanie aktudlneho stavu cyklotras,
aktualizécia dat v registri jednotlivych certifikovanych cyklotras, doplnenie registra na
mapach cyklotras PSK, ziskanie fotodokumentacie o stave cykloturistickych tras,
odborna sucinnost’ z danej ciel'ovej skupiny pri zabezpe€eni uzitocnych a putavych
odporucani pre konkrétne destinacie a cielové skupiny, zber podnetov a nadvrhov pre
identifikovanie oblasti na zlepSenie. Budovanie vzdjomnych vztahov a aktivnej
platformy pre dlhodobu spolupracu samospravy s danymi ciel'ovymi skupinami. Pocet
zapojenych zastupcov cielové skupiny: 35

e zastupcovia samospravy (starostovia obci a miest) - 110 zastupcov miest a obci -
osobna ucast’ na metodickych stretnutiach v tizemi - klasifikacia stavu rozpracovanosti
jednotlivych tsekov, formy zberu (zber pripomienok) - potrebnych dat ku konkrétnym
usekom v ramci aktualizdcie KS cyklotras v PSK, 200 obci a miest - rozposlany
dotaznik na vyzbieranie udajov k stavu rozpracovanosti jednotlivych tsekov v ramci
KS - prvotny zber tdajov - potrebnych dat k stavu rozpracovanosti jednotlivych tisekov
cyklotras na KS.
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zastupcovia okresnych iwradov, vybranych odborov Uradu PSK, krajskych
a oblastnych organizacii cestovného ruchu - odborna sucinnost’ a podpora pri
realizécii procesu aktualizacie KS cyklotras v PSK.

poskytovatelia sluZieb v cestovnom ruchu — MNO, podnikatel'ské subjekty - odborna
sucinnost’ z danej ciel'ovej skupiny pri zabezpeceni uzito¢nych a putavych odporucani
pre konkrétne destindcie a cielové skupiny, zber podnetov a navrhov pre
identifikovanie oblasti na zlepSenie / budovanie vzajomnych vztahov a aktivnej
platformy pre dlhodobu spolupracu samospravy s danymi cielovymi skupinami.
partneri pre infrastruktiru - Slovensky cykloklub, spravcovia lesov, Sprava a udrzba
ciest PSK, turistick¢ informacné centrd, prevadzkovatelia poskytovatelov sluzieb
cykloservisov - odborna suc¢innost’ a podpora, vypracovanie odbornych podkladov pri
realizécii konkrétnych opatreni v uzemi v ramci aktualizécie KS cyklotras v PSK. Zber
podnetov a navrhov pre identifikovanie oblasti na zlepSenie / budovanie vztahov a
aktivnej platformy pre dlhodobu spolupracu samospravy s cielovymi skupinami.

Vyssie zmienené cielové skupiny boli v ramei celého procesu o jednotlivych planovanych
aktivitach pravidelne informované a v aktivnej miere zdielali vstupné data a podnety a
pripomienkovali dané navrhy.

Pocet zapojenych zastupcov ciel’ovych skupin:

35 zéstupcov z rady spravcov cykloznacenia a znackarov pocas koordinacného
stretnutia - Ucastnici: zastupcovia z rad spravcov cykloznacenia, cykloznackari v
uzemi PSK, zastupcovia KOCR a OOCR, MNO, o.z. Slovensky cykloklub, zstupcovia
Statnej spravy - Lesy SR, zastupcovia Uradu PSK

110 Gcastnikov (zastupcovia zo strany starostov obci, primdtori miest, zastupcovia
OOCR v tom danom regione, kde sa konali jednotlivé metodické stretnutia) + 11
zastupcov z Uradu PSK - metodické stretnutia k aktualizacii Kostrovej siete
cyklistickych tras v PSK

135 ucastnikov odbornej konferencie z radov MNO a samosprav (zastupcovia zo strany
starostov obci a miest, MNO, 0.z., z&stupcovia Statnej a verejnej spravy, zastupcovia z
radov ZS, SS a VS, zastupcovia KOCR a OOCR, stikromny sektor - firmy, podnikatelia

Casovy harmonogram a §truktira aktivit:
03 -05/22  mapovanie stakeholderov, zriadenie pracovnej skupiny na urade PSK,

11/22

11/22 -

03/23

koordinacné stretnutie spravcov cykloznacenia a znackarov cyklistickych tras
(ciel’: otvorit’ diskusiu o systematickej spolupraci regionalnych aktérov),

01/23 zasielanie podkladov k aktualizacii cyklotras PSK od partnerov z uzemia, zber
dat pre Slovensky cykloklub, aktualizacia registra zlegalizovanych tras,
nastavenie komunikécie s verejnost’ou, zriadenie pracovnej mailovej schranky,
testovanie novej cyklo aplikacie (pripomienkovanie funkcionality),
praca s novou cykloaplikaciou v teréne,

03 - 09/23 zber dét z uzemia pre potreby Uzemného planu PSK zo strategickych

a vyznamnych turistickych tras a usekov kostrovej siete (obce, spravcovia,
vlastnici, MAS, cyklokluby, znackari), naplnanie databazy (ciel’: aktualizacia
zoznamu existujucich legalnych cyklotrés),

05 - 08/23 realizdcia 6 metodickych stretnuti (ciel’: predstavenie Kostrove;j siete

cyklistickych tras v PSK a metodického postupu pri jej aktualizacii), stretnutia
3 pracovnych skupin podl'a tras Kostrovej siete (ciel’: tvorba podkladov pre
pripravovanu Stratégiu cestovného ruchu pre SPR Saris),
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10-11/23 realizécia cyklokonferencie a série tematickych stretnuti na zéklade

rozpracovanosti jednotlivych tsekov kostrovej siete,

11-12/23 kompletizacia vystupov a ich zapracovanie do Stratégie; finalizacia podkladov

pre zmeny a doplnenie Uzemného planu PSK.

Stanoveny harmonogram bol dodrzany. V ramci procesu sa urychlili jednotlivé pracovné kroky
aj zriadenim pracovnej skupiny na Urade PSK, ktora sa v aktivnej miere venovala danej téme.
S prizvanim externych odbornikov, ktori poskytovali sucinnost’ s koordindciou aktivit
zainteresovanych aktérov z uizemia.

Hlavné vystupy z participativheho procesu: vsetky vystupy boli dodané zainteresovanym
aktérom, vsetky relevantné data boli zapracované do vyslednej aktualizacie cyklistickych tras
v PSK. S konkrétnymi poziadavkami, potrebami od zapojenych tcastnikov v procese sa bude
d’alej pracovat’. Proces zabezpecil:

databazy s kontaktmi na kl'icovych aktérov v oblasti cyklo a mapa regionu (mapa
posobenia stakeholderov),

data zo stretnuti v podobe databaz a reportov,

podklady v ramci aktualizacie databazy udajov o stave jednotlivych cyklotras v ramci
uzemia PSK,

zaCiatok budovania aktivnej a dlhodobej spoluprace s klI'icovymi aktérmi — uvodna
aktivizdcia zainteresovanych aktérov v cyklo téme do navrhovanej platformy,
priprava dolezitych podkladov od partnerov z uzemia do pripravovanej Stratégie
cestovného ruchu pre SPR Saris za oblast’ cyklodopravy,

aktualizovana databaza - register cyklotras pre Slovensky cykloklub za PSK,
aktualizovana Kostrova siet’ v Uzemnom plane PSK — zozbierané kli¢ové data od 200
starostov miest a obci v PreSovskom kraji.

Hlavné vysledky participativneho procesu: participativny proces dosiahol planovany
vysledok. Bolo zabezpecené:

prehibenie dovery ti¢astnikov vo VUC ako hlavného koordinatora projektu,
osobnejSie spoznanie Ucastnikov, zlepSenie vzajomnej komunikécie a koordinacie
aktivit,

ziskanie dolezitych podkladov vramci aktualizacie databdzy tudajov o stave
jednotlivych cyklotras v ramci uzemia PSK,

zaCiatok budovania aktivnej a dlhodobej spoluprace s klI'icovymi aktérmi — Givodna
aktivizdcia zainteresovanych aktérov v cyklotéme do navrhovanej platformy,

priprava dodlezitych podkladov od partnerov z uzemia do pripravovanej Stratégie
cestovného ruchu pre SPR Saris za oblast’ cykla,

aktualizovana databaza - register cyklotras pre Slovensky cykloklub za PSK,
aktualizovana Kostrova siet’ v Uzemnom plane PSK.

Prinosy realizacie participativneho procesu:
Prinosy pre ucastnikov participativneho procesu:

lepsie vzajomné spoznanie Ucastnikov procesu medzi sebou, spoznanie agendy

a projektového timu, ktora zastresuje Urad PSK, vzajomné sietovanie, zdiel'anie
sktisenosti,

podpora vyplyvajuca zo vznikajucej platformy aktérov z verejného, sikromného aj
neziskového sektora,

PSK ako strategicko-metodicky garant,

zviditeInovanie ¢innosti zastupcov, propagacia a Sirenie dobrého mena.
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Prinosy pre Urad VUC:
e zlepSenie informovanosti a komunikacie medzi samospravou a stakeholdermi v uzemi
v téme cyklodopravy,
e vybudovanie dovery medzi zastupcami samospravy (starostovia miest a obci)
a verejnou spravou,
e kvalitnejSie data pre pripravu verejnej politiky Aktualizacie Kostrovej siete
cyklistickych tras v PSK.

Poucenie:
e potreba viac interakcii s obcami, mestami, zastupcami organizacii v danej téme,
e vo vacSej miere prihliadat’ na zastreSenie odbornej su¢innosti a pomoci pri konkrétnych
zadefinovanych problémoch, nedostatkoch u partnerov v uzemi,
e je potreba nastavit’ intenzivnejSie tempo a dodrziavat’ stanoveny ¢asovy harmonogram,
proces sa pretahuje aj z dévodu nizkych personalnych kapacit Uradu PSK.

Zapojené personalne kapacity:

e Personalne kapacity - interné: 3 KP, veduci oddelenie regionalneho rozvoje, 1 odborny
garant témy (krajsky cyklokoordinator), 1 odborny analytik pro nastaveni technické
podpory.

e Persondlne kapacity - externé: externy odbornik v cyklo téme na zber dat z izemia,
stretnutia so zainteresovanymi aktérmi, odborna su¢innost’ pri nastaveni procesu.

Kontaktné osoby:
e Jana Durkéacova, koordinatorka participacie PSK, jana.durkacova@psk.sk
e Jana Pecuchovd, koordinatorka participacie PSK, jana.pecuchova@psk.sk
e Erika Cingerova, koordinatorka participacie PSK, erika.cincerova@psk.sk
e TadeaS Gavala, odborny garant, vedlici oddelenia regiondlneho rozvoja PSK,
tadeas.gavala@psk.sk

Viac informacii k participativhemu procesu:
e https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-
procesy/cykloturistika/

Publicita:

e https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/aktuality/2023/s-parti-po-
cyklo-kraji.html

e https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/aktuality/aktuality-2023/region/odborna-
konferencia-parti-po-cyklo-kraji.html

e https:// www.youtube.com/watch?v=mS7PgN8LT-s

e https:// www.facebook.com/presovskykraj/posts/pfbid02vXYE 1nrxvQ82WwX8H40U
R4aYQijPGW4Tc3J4p7b34nB2g5Pm6q1t8p1l WSZhToJn3YI

e https://www.facebook.com/presovskykraj/videos/305182565605319/

e https:// www.facebook.com/presovskykraj/posts/ptbid02BjJWFMVU1JgioNwW A gzsi
z3nPTxRgTeRwLeUEnJBdeBzZKCPmN2DLmiH{9uafSdB21

e https:// www.facebook.com/presovskykraj/posts/pfbid0276yPGAU7AT3yeftnaWEd3q
2jk6fJB39aY 8jjidfeg3wrV2dYEVxaGouZGLkBqJ4F6BI

e https://www.facebook.com/presovskykraj/posts/ptbidOyWrdzeXTgA1JPP60QnEA9itl]
uJgBi1Y57p7SPNo73CLePBdSikyTNTC6pKtxb9hf6l
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Koncepcia rozvoja cestovného ruchu v oblasti patnického turizmu

Stav participativneho procesu: prebicha

Trvanie participativneho procesu: 12/2022 — 12/2024

Poznamka: prebehla zatial' len uvodna faza pripravy projektu, d’alSia faza procesu bude
pokracovat’ v priebehu roka 2024.

Ciele projektu: hlavnym ciel'om je spracovanie Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v oblasti
putnického turizmu a jeho prostrednictvom:
e modernizovat’ infraStruktaru cestovného ruchu v kraji,
e posilnit’ atraktivnost’ regionu,
e ozivit odlahlejSie a turisticky menej zaujimavé miesta,
e zviditelnenie turizmu v kraji us vyuzitim kultirneho, prirodného a duchovného
potencialu uzemia.

V ramci zapojenia KP v uvodnej faze bolo diel¢im cielom vypracovanie ziadosti projektu
Svétomarianska put’ II. v programe cezhrani¢nej spoluprace Interreg 2021 — 2027 (SK / POL).

Ciel’ participativneho procesu:
e zber podnetov pre skvalitnenie cestovného ruchu v PSK v oblasti patnického turizmu,
e zmapovanie aktérov,
e participacia pred podanim projektu,
e zabezpeCenie vzniku funk¢nej platformy pre dlhodobu spolupracu samospravy
s kI"i€ovymi aktérmi z izemia,
spolutvorba navrhov integrovanych balickov sluZieb v oblasti pttnického turizmu,
e priprava workshopov s aktérmi pre tvorbu vizie cestovného ruchu.

V ramci uvodného zapojenia KP do procesu bolo diel¢im cielom participativneho procesu
zapojenie klI'iCovych aktérov do pripravy projektu, konkrétne v rdmci informovania a zberu
navrhov. Ku koncu roka 2023 bol splneny ciel’ zapojenim kI'icovych aktérov do pripravy
projektu, ostatné ciele su este len v procese napliiania.

Sposob zabezpecenia: sietovanie a koordinacia kI'i¢ovych aktérov z Gizemia kraja, ktori sa
podiel’aji na rozvoji cestovného ruchu, pravidelné stretnutia pracovnej skupiny.

Utastnici participativneho procesu:
1. Cirkev
o Pocet zapojenych zastupcov cielovej skupiny: 2 partneri projektu.
o Miera zapojenia: navrhnutie projektového zameru.
2. Verejna sprava a samosprava: obce a mesta
o Pocet zapojenych zastupcov cielovej skupiny: obecny urad Litmanova — 1,
obecny trad Gaboltov — 1, mestsky trad Levoca — 1, obecny tirad Lutina — 1,
farsky urad Litmanova -1, farsky trad Gaboltov -1, obec Litmanova — 1, Mesto
Spisské podhradie — 1, Putnické centrum hora Zvir v Litmanovej — 1, Penzion
Ziva Bijacovce — 1, Spisbus s.r.o — 1, Kralova studna, obec Lenartov — 1,
Oblastna organizacia cestovného ruchu SEVERNY SPIS — PIENINY - 1,
Oblastnd organizacia cestovného ruchu Vysoké Tatry - Podhorie -1, Oblastna
organizacia cestovného ruchu " Sari§" - Bardejov — 1, rozni dotaznikovi
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participanti, fyzické osoby, alebo zastupcovia institucii, - 7, Stowarzyszenie na
Rzecz Rozwoju i1 Promocji Podkarpacia “Pro Carpathia”, Pol'sko — 1,
Podkarpacka Regionalna Organizacja Turystyczna. Pol'sko — 1.

Miera zapojenia: kontaktné body na obecnych uradoch, umiestnenie boxov na
dotaznik, spolupraca a sprostredkovanie informovania o procese.

3. farské urady a putnické centra

b

miera zapojenia: kontaktné body - konzultaény bod na farskych uradoch a
hlavnych putnickych centrach, umiestnenie boxov na dotaznik - dotaznikovy
prieskum, zber podnetov a pripomienok (celkové mapovanie), informovanie o
danom procese.

aktéri v CR - oblastné organizacie cestovného ruchu, KOCR

miera zapojenia: emailova prezentéacia projektu, informovanie o pripravovanom
projektovom zdmere, navrh odbornej spoluprace pri nastaveni projektu, zber
podnetov a pripomienok - online dotaznik, ziskanie relevantnych odbornych
navrhov na zlepSenie navrhovaného projektu - nasledné vyjadrenie s odbornym
stanoviskom, ucast na online webinari - nadviazanie dialdgu medzi
predkladatelmi projektu, vymena ndzorov so zainteresovanymi stranami
projektu.

5. putnické organizacie a ob¢ianske zdruZenia

miera zapojenia: informovanie o danom projekt. zdmere, dotaznikovy prieskum
- zber podnetov a pripomienok, prinosy a prekazky v danom procese - celkové
mapovanie potrieb, navrhov a odporucani, ucCast na online webinari -
internetova forma spolo¢ného dialégu medzi predkladateI'mi projektu a
zainteresovanymi stranami

6. poskytovatelia sluZieb (restauracie, hotely, cestovné kancelarie)

miera zapojenia: zber podnetov a pripomienok cez projektovy dotaznik -
zaroven aj informovanie o danom projektovom zamere, konzulta¢né stretnutia,
online webinar - moznost' d’alSieho informovania o PP, mapovanie potrieb,
odporucani, pripomienok.

7. Siroka verejnost’

miera zapojenia: konzultano-propagacny stanok projektu: mapovanie potrieb /
zber podnetov a pripomienok pocas putnickych slavnosti - Gaboltov, Levoca,
Litmanové, LCutina (pocitovd mapa, dotaznik), informovanie verejnosti o
plénovanom projektovom zamere - rozhovory nad mapou, vzdjomna spétna
vézba, nielen pri danych putnickych slavnostiach, ale aj pri odbornych
konferenciach S PARTI PO KRAJI, S PARTI PO CYKLO KRAJI -
informovanie o projekt. zamere, zber podnetov, pripomienok, odporti¢ani.

Casovy harmonogram a $truktira aktivit:

12/22
12/22 - 02/23

04/23

05/23

06/23

vznik pracovnej skupiny na Urade PSK, mapovanie kli¢ovych aktérov,
priprava databazy klIicovych aktérov a ich oslovovanie k spolupraci; vytycenie
hlavnych trds v rdmci technického zabezpecenie podpory z projektového timu
Institatu rozvoja Odboru Strategického rozvoja PSK, vystupy a zakreslenia (T-
mapy a GIF),

dotaznikovy zber podnetov, vyzva aktérom — moznosti zapojenia sa do
participativnych aktivit,

online webindre — (ciel: predstavenie projektu, diskusie s potencionalnymi
partnermi), individudlne rozhovory s rizikovymi partnermi,

analyza zozbieranych dat, zber pripomienok, zverejnenie spitnej véazby,
spustenie informac¢nej kampane,
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06 - 07/23 ucast’ na Sviatomarianskych slavnostiach, sietovanie partnerov z uzemia SR a

Pol'ska — vznik platformy,

07 - 08/23 zber podnetov od ucastnikov putnickych sldvnosti a zapojenych partnerov,

11/23

workshop — vyhodnotenie sezény a participativneho procesu kategorie
putnického turizmu, budovanie platformy, vstupné podklady pre definovanie
vizie PSK v oblasti cestovného ruchu.

Participativny proces bol v priebehu realizacie doplneny o dodato¢né participativne aktivity
v uzemi oproti povodnému planu, aktivity vSak nasledovali stanoveny casovy plan az na
drobny ¢asovy posun konania online webinarov.

Hlavné vystupy participativneho procesu:

vystupna sprava / zhrnutie participativneho procesu s prilohami,
podany projekt so zapracovanou participaciou.

Hlavné vysledky participativneho procesu:

zmapované podnety ciel'ovych skupin zapracované do projektu,
informovanie o projekte (infokampar).

Prinos procesu:
Prinosy pre ucastnikov participativneho procesu:

budovanie vzajomnej dovery,
motivacia k d’alSiemu zapojeniu do projektu.

Prinosy pre Urad VUC:

tato f4za otvorila cestu k cielovym skupindm k d’al§im procesom (zapadé do SirSieho
kontextu spolu s d’al§imi procesmi v agende cestovného ruchu),

prvy krok k budovaniu platformy aktérov,

propagécia projektu.

Poucenie:

potreba lepsie si od zaCiatku procesu nastavit’ komunikéaciu medzi vlastnikom procesu
a KP, naplanovat’ si cely proces spolo¢ne od samého zafiatku a nie aZ v priebehu
realizacie,

rozdelenie roli od zacCiatku spoluprace (medzi KP ale aj s vlastnikom projektu),
chybali stretnutia v uzemi, chybal kontakt KP s konkrétnymi ciel'ovymi skupinami (nie
len online): vlastnik projektu viac chodil do Gzemia, ale sam, nie je to zmapované
a chybaju tak konkrétne vystupy.

Zapojené personalne kapacity:

Personalne kapacity - interné: participativny proces uplne zaisteny internymi
kapacitami, ktoré boli dostato¢né, konkrétne: 1 dohodéar, 1 KP aktivne zapojena
v priebehu celej realizacie procesu, 2KP podpora pri realizicii konkrétnych
participativnych aktivit, 1 zamestnankyna odboru pomadhala s prekladom, vlastnik
projektu.

Kontaktné osoby:

Jana Durkéacova, koordinatorka participacie PSK, jana.durkacova@psk.sk
Jana Pecuchova, koordinatorka participacie PSK, jana.pecuchova@psk.sk
Erika Cincerova, koordinatorka participacie PSK, erika.cincerova@psk.sk
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43

TadedS Gavala, odborny garant, veduci oddelenia regiondlneho rozvoja PSK,
tadeas.gavala@psk.sk
Mario Stehlik, odborny garant, samostatny odborny referent, mario.stehlik@psk.sk

Viac informacii k participativhemu procesu:

https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-
procesy/svatomarianska-put/

Publicita:

https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-
procesy/svatomarianska-put/
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/aktuality/svatomatrianska-
put-vyzva.html

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx ?id=WgNr603PdUuOPlinuP8awmw
oeNGX4671GgTRotV7dPApUNJdCVOtDVEFMTzhJMDFGSTIJZVUZERIZWRS4u
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/aktuality/nova-web-
stranka.html
https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/aktuality/2023/zhrnutie-
procesu-participacie-svatomarianska-put-ii.html
https://www.youtube.com/watch?v=CWg-x4nNTES§
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Aktivity na podporu medziodborovej spoluprace a vnutroinstitucionalne;j
participacie (VIP)

Stav participativneho procesu: ukonceny

Trvanie participativneho procesu: 07/2023 — 11/2023

Poznamka: ukoncenie aktivit pilotnej fazy. Planované pokracovanie d’alSej fazy v roku 2024,
ktora nadviaze na kI"aiCové zistenia pilotnej fazy.

Vychodiska: potreba zlepSenia vnutroinstitucionalnej participacie vyplynula z hlavnych
vystupov Diagnostiky participacie faza 1. na Urade PSK, ktora sa uskutoénila v priebehu
mesiacov m4j a jun 2022. Poukézala na potreby: zlepSit’ komunikaciu a celkova spolupracu
medzi zamestnancami naprie¢ krajskym turadom vo formalnej i neformalnej rovine, posilnit’
medziodborové prepojenia a vizby, zdiel'anie informacii, ako aj spolo¢ne koordinovat’ ¢innosti
tak, aby sa zabezpecilo odstranenie duplicit a zjednotenie nastrojov projektového riadenia.

Ciele projektu VIP:

e posilnit’ medziodborovu spolupréacu pri nastavovani participativnych procesov;

e Zlepsit tok informaécii;

e zjednotit’ komunikacné nastroje pre vzajomné zdiel'anie informacii a projektové riadenie;
e zvysit mieru porozumenia konceptu participacie;

e zavadzanie procesov participativneho planovania do bezné¢ho chodu tradu.

Sposob zabezpecenia: dotaznikovy prieskum, mapovanie potrieb zamestnancov, realizacia
participativnych neformalnych pracovnych stretnuti — okrahlych stolov, informovanie,
zdiel'anie skusenosti a prikladov medziodborovej spoluprace, identifikdcia prileZitosti
a projektov vhodnych pre medziodborovl spolupracu, identifikovanie partnerskych odborov
s potrebou posilnenia medziodborovej internej participacie, spolutvorbu navrhov na zlepSenie
VIP a medziodborovej spoluprace zo strany zucastnenych aktérov, zber spitnej vizby.

Utastnici participativneho procesu: experti/tky, zamestnanci a zamestnankyne Uradu PSK

o Kancelaria predsedu PSK — oddelenie komunikacie, tlacové oddelenie, oddelenie prace
a miezd, oddelenie zahrani¢nych vzt'ahov a protokolu,

o Kancelaria riaditela U PSK — oddelenie vnutornej prevadzky, oddelenie pravne,
oddelenie organizacné a registratury,

e Odbor dopravy,

e Odbor financii — oddelenie rozpoctu, odd. uctovnictva,

e Odbor informac¢no-komunika¢nych technologii — oddelenie informacnych systémov,
oddelenie informatiky,

e Odbor kultary,

e Odbor majetku a investicii — oddelenie majetku, odd. investicii, odd. spravy budov,
odd. verejného obstaravania,

e Odbor socidlnych veci arodiny — odd. riadenia zariadeni a posudkovej ¢innosti,
oddelenie financovania a registracie,

e Odbor strategického rozvoja — oddelenie InStitatu rozvoja, oddelenie regionalneho
rozvoja, oddelenie sekretariatu Rady partnerstva, oddelenie izemného planovania a ZP

e Odbor zdravotnictva,

e Odbor projektového riadenia — oddelenie dotacii, oddelenie projektov, odd.
cezhrani¢nych projektov,

e Odbor skolstva — odd. metodiky, mladeze a Sportu, odd. dudlneho vzdelavania, odd.
projektov strednych §kol,
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Casovy harmonogram a §truktira aktivit:

06/23-08/23 pripravna fiaza: zmapovanie moznosti elektronickych nastrojov podporujicich
internu komunikaciu, projektové riadenie, zdiel'anie dat a databaz, zabezpecenie
suCinnosti s odborom informacno — komunikacnych technolégii a tiez
v previazani na vystupy projektu SMART, realizovanym odborom
strategického rozvoja, vzdjomné konzultacie s poverenymi zamestnancami za
odbor IKT a projektom SMART, naplanovanie stretnuti, definovanie moznosti
pouzivania e- nastrojov vzhl'adom na potreby internej participacie,

06/23-07/023 pripravna faza: mapovanie procesov internej participacie za kazdy odbor
(dotaznikovy prieskum USV ROS uréeny zamestnancom Uradu PSK, XY faza
diagnostiky) moznosti zdiel'ania informécii a databaz, zauzivané komunikacné
prostriedky, vedomie o aktivitach inych odborov, prepajanie medziodborovych
aktivit, vyuzivané nastroje na organizdciu prace, potrebu tychto nastrojov,
identifikovanie potrieb zamestnancov atd’. / zasielany dotaznik spokojnosti
zamestnancov na Uradu PSK (v rimci projektu SMART - Odbor strategického
rozvoja),

07/23 urcenie prioritnych tém pre VIP na zaklade konzultacii s oddelenim
HR (planované ponuky na soft skills a komponenty IT néstrojov), vyhodnotenie
dotaznikového prieskumu (USV ROS), vyhodnotenia dotaznika spokojnosti
zamestnancov na U PSK (projekt SMART), nastavenie findlneho designu
procesu VIP, predstavenie projektu VIP vedeniu a schvalenie finalneho
dizajnu projektu VIP vedenim uradu,

08/23-09/23 nastavovanie procesov pre projektové riadenie vratane identifikacie vhodného
nastroja na projektové riadenie, zadefinovanie priestoru pre zdielanie dat -
kalendar aktivit v spolupraci s IKT,

10/23-12/23 priprava a realizacia PARTI CAFFE I.: Gvodné odborové stretnutia pre
zamestnancov kazdého odboru zvlast, zamerané na predstavenie projektu
Participacia a timu koordinatorov, cielov projektu VIP, spojené s predstavenim
vystupov z dotaznikovych prieskumov a prikladov dobrej praxe z inych krajov.
Realizécia okrahleho stola s ciel'om zdiel'ania skusenosti
a prikladov medziodborovej spoluprace, identifikacie prilezitosti a projektov
vhodnych pre medziodborovl spolupracu, identifikovanie partnerskych
odborov s potrebou  posilnenia medziodborovej internej participacie,
spracovanie vystupov PARTI CAFFE I. po odboroch.

Realizacia viano¢ného popoludnia pre vSetky odbory, spojend s neforméalnou
bilanciou roka pri punci s cielom vzdjomného spoznivania zamestnancov a zber
spétnej viazby na PARTI CAFFE — evalua¢ny dotaznik.

01/24-03/24 vyhodnotenie PARTI CAFFE I, priprava PARTI CAFFE II.: kombindcia
spolupracujucich odborov na tému medziodborové projekty (vypracované na
zéklade podnetov a potrieb zmapovanych pocas realizacie Parti Caffe 1.)
s cielom zdiel'at’ vzajomné podnety k spolupraci, predstavit’ agendu odborov,
zadefinovat’ konkrétne prileZitosti k spolupréaci, identifikovat’ kIicovych
zamestnancov v ramci kazdého odboru ,,ambasddorov a sympatizantov
participacie® pre podporu zavadzania participativnych procesov do agiend
odborov. Prezenticia metddy job-shadowing a mapovanie zaujmu zo strany
zucCastnenych.

Poznamka: implementacia rieSeni a navrhovanie d’alSich krokov budi predmetom d’alSej fazy
procesu a realizované prostrednictvom nového projektu.
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Hlavné vystupy procesu:

vystupy z dotaznikovych prieskumov,
databaza kl'a¢ovych aktérov tradu,
vystupné reporty a zapisnice zo spolo¢nych stretnuti a okruhlych stolov (Parti Cafté).

Hlavné vysledky procesu:

zlepsend informovanost’ v rAmci jednotlivych odborov na Urade PSK,

zlepsenie medziodborovych prepojeni a vézieb, v naslednej podobe zdielania
informécii ako koordinovanej ¢innosti,

zaCiatok budovania aktivnej spoluprace naprie¢ uradom PSK medzi jednotlivymi
odbormi — agendami Uradu,

prehibenie dovery zapojenych odborov medzi sebou vzajomne, medzi jednotlivymi
agendami naprie¢ Gradom,

osobnejsie spoznanie ucastnikov, zlepSenie vzajomnej komunikacie a koordinacie
aktivit,

moznost’ nadviazania spoluprace pri agendach uradu PSK, spolo¢ny prienik tém —
podpora stcinnosti, vzajomnej spoluprace,

identifikovanie novych moznosti na spolupracu cestou vzajomnych stretnuti a lepSou
komunikaciou,

zlepsenie pro-participativnych postojov zamestnancov, identifikovania prilezitosti pre
medziodborovu spolupracu na projektoch a vymenu sktsenosti.

Prinosy realizacie participativneho procesu:
Prinosy pre tcastnikov participativneho procesu

vzajomné sietovanie, zdiel'anie skusenosti a know-how pri agendach jednotlivych
odborov, oddeleni tradu PSK

zlepsenie medziodborovej spoluprace medzi jednotlivymi aktérmi z tradu PSK,
edukacia zamestnancov, zlepSenie zrucnosti pri praci s e-ndstrojmi,

odstranenie duplicit a Setrenie zdrojov (personalnych, ¢asovych, finan¢nych).

Prinosy pre Urad PSK:

zlepsenie medziodborovej spoluprace,
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zlepsenie prehl'adu o aktivitach inych odborov,

zvysenie informovanosti vo vnutri tradu o ¢innosti jednotlivych odborov,

zvysenie miery aktivneho zapdjania sa zamestnancov do medziodborovych projektov,
zlepsenie odbornosti ohl'adom participativneho planovania,

efektivnejsia spolupraca s koordinatormi participacie pri tvorbe regionalnych verejnych
politik kraja,

zlepsenie medzil'udskych vzt'ahov, spokojnosti na pracovisku,

budovanie dovery a podpora transparentnosti v procesoch,

kvalitnej$ie data pre pripravu a nastavenie participativnych procesov na Uradu PSK.

Poucenie:

pri procesoch, ktorych cielom je zmena postoja zamestnancov je potrebné dokladné
vysvetlenie pldnovanych aktivit, zamedzenie konfliktnych situdcii a elimindcia
nezaujmu zo strany zamestnancov prostrednictvom aich pasivity pocas stretnuti
pracovnych skupin si vyzaduje kvalitni ponuku (zaujimavy, kvalitny, interaktivny
program, skusenych facilitatorov),

klast doraz na vicsie zapojenie odbornych kapacit Uradu PSK do procesov pripravy
a nastavovania participativnych procesov aj prostrednictvom konkrétnych spolocnych
projektov  medziodborovej  spoluprace, ktor¢ st  predpokladom  vySsej
sucinnosti odbornych expertov,

dodrziavat’ stanoveny ¢asovy harmonogram planovanych aktivit a podujati,
zabezpecCit’ zdiel'anie vystupov z aktivit, podujati a projektov na podporu VIP naprie¢
uradom (nielen ucastnikom podujati, ale tym, ktori sa ho nezucastnili napr. formou
informacii a ¢lankov v Newslettri Uradu PSK).

Kontaktné osoby:

Jana Durkéacova, koordinatorka participacie PSK, jana.durkacova@psk.sk

Jana Pecuchova, koordinatorka participacie PSK, jana.pecuchova@psk.sk

Erika Cingerova, koordinatorka participacie PSK, erika.cincerova@psk.sk

TadedS Gavala, odborny garant, veduci oddelenia regiondlneho rozvoja PSK,
tadeas.gavala@psk.sk

Viac informacii k participativhemu procesu:

https://www.po-kraj.sk/sk/samosprava/projekty/np-parti-2/participativne-procesy/
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Vyhodnotenie realizovanych participativnych procesov

Koordinatorky participacie v rokoch 2022-2023 tplne zrealizovali 3 participativne procesy
cieliace na aktérov v Urade ZSK a d’ali proces na konci reportovaného obdobi zahajili.
Vicsina zrealizovanych participativnych procesov prebehla v ramci odboru strategického
rozvoja, v ktorom su aj samé koordinatorky participacie umiestnené. Procesy sa zameriavali na
rozne témy, ktoré sa vSak v r6znej miere prelinaju a procesy sa tak navzajom dopliuju. Vsetky
realizované procesy sprevadza potreba vytvorit’ platformu pre dlhodobu spolupracu kl'ai¢ovych
aktérov s regionom v danych agendach. Do procesov sa zapojilo Siroké spektrum ciel'ovych
skupin a viedli k Gspesnym vysledkom.

e Vytvorenie strategického dokumentu a platformy aktérov pre dlhodobt spolupracu s
aktérmi v oblasti socidlne vyluc¢enych komunit,

e Priprava spolo¢nej koncepcie rozvoja cestovného ruchu v oblasti putnického turizmu,

e Aktualizacia kostrovej siete cyklotras.

V ramci tychto agiend koordinétori participacie spolupracovali so Sirokym spektrom
kI"ai€ovych aktérov v izemi:
¢ mimovladne organizacie
turistické a cyklistické kluby
cykloznackari
samospravy
poskytovatelia sluzieb
a d’alsi

Po dvoch rokoch fungovania prinaSa praca koordinatorov ucasti konkrétne vysledky:
e vznik aktivnej platformy zdruZujlcej organizaciu pracujucu so socialne vyluc¢enymi
komunitami
e zaslany projekt Svdtomarianska pat’ II. s podrobnymi vstupy od aktérov z izemi
e aktualizovana Kostrova siet’ cyklistickych tras v PSK

MoZeme tieZ pozorovat’ nesporny prinos tejto pozicie:
e 7zbliZenie a zvySenie dovery kl'aicovych aktérov voci uradu
e sietovanie aktérov pohybujucich sa v danych agenddch aumoZnenie zdielania
skusenosti a dobrej praxe
e zmapovanie kluCovych aktérov v danych agendach, co povedie k efektivnejSej
a inkluzivnejSej praci na danych agendach
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PLAN PARTICIPATIVNYCH PROCESOV PRE ROK 2024

Systém riadenia participativnych procesov nastavil proces planovania a vyhodnocovania
participativnych procesov zavedenim povinnosti spracovavat Rocny plan participativnych
procesov pre dalsi kalendarny rok, ktorého sucastou je aj vyhodnotenie zrealizovanych
participativnych procesov a aktivit za predchadzajuci rok.

Ciele a indikatory plnenia PPP 2024

Nasledujuce ciele PPP 2024 vychadzaju zo zdverov diagnostiky stavu a podmienok pre
participaciu na Urade PSK, ako aj zberu a vyhodnotenia poZiadaviek na spolupracu s
koordinatormi participacie v oblasti zapajania verejnosti, ktoré zadefinovali potrebu realizacie
8 participativnych procesov:

1. Udrzat’ nastaveny systém riadenia participativnych procesov a podporit’ realizaciu
d’alSich participativnych procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Indikator naplnenia:

1.1 Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov participacie

1.2 Pocet realizovanych participativnych procesov

1.3 Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik, zrealizovanych participativne

1.4 Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a spolupracujtcich sieti, zameranych na
zefektivnenie pripravy a implementécie regionalnych verejnych politik

2. ZvySsit’ povedomie o participacii

Indikatory naplnenia:

2.1 Pocet organizacii verejnej spravy, obc¢ianskej spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli Gi¢astnikmi participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC
2.2 Pocet zrealizovanych podujati a informacnych aktivit na podporu participacie,
zabezpecujucich vymenu prikladov dobrej praxe

2.3. Pocet zrealizovanych $koleni, workshopov a seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a
partnerov v izemi

3. Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti zapajania verejnosti
Indikator naplnenia:

3.1 Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z praxe v oblasti zapdjania
verejnosti (metody, nastroje, postupy)
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Spdsob hodnotenie plnenia PPP 2024

V stilade s nastavenym a zavedenym systémom riadenia participativnych procesov a na Urade
VUC a Manual riadenia participativnych procesov realizovanych vy$§im tzemnym celkom
prebicha hodnotenie plnenia Roc¢ného planu participacie podlieha pravidelnému
monitorovaniu, vyhodnocovaniu a aktualizovaniu (na kvartalnej baze — kazdé 3 mesiace -
roka), pricom vysledky tychto zisteni spracovavaji koordinatori participacie pre veduceho
organiza¢ného utvaru, pod ktorym st zaradeni nasledovne:

e koordinatori participacie priebezne monitoruju a vyhodnocuju aktivity jednotlivych
participativnych procesov a reportuju o zisteniach svojho priameho nadriadeného na
pravidelnej baze.

e koordinatori participacie zabezpeCuju aktualizdciu Ro¢ného planu participativnych
procesov o nové participativne procesy, ktoré vznikli na ziklade dynamicky
generovanych potrieb a novych pracovnych uloh jednotlivych organiza¢nych zloziek
Uradu VUC na kvartalnej baze. Aktualizovany ro¢ny plan participativnych procesov
schval'uje riaditel’ Uradu PSK.

e koordinatori participacie v €ase pripravy Rocného planu participativnych procesov pre
d’alsi rok spracuju vyhodnotenie plnenia Ro¢ného planu participativnych procesov pre
rok 2024 vratane vyhodnotenie zrealizovanych participativnych procesov v si¢innosti
so Zadavatel'mi participativnych procesov.
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PLANOVANE HLAVNE PARTICIPATIVNE PROCESY 2024

TVORBA PRODUKTOVYCH BALIKOV-SVATOMARIANSKA PUT
KONCEPCIA CESTOVNEHO RUCHU V PRESOVSKOM KRAJI
DOMACA OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST

KONCEPCIA ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROKY 2026-2030

Participativne procesy v zasobniku PP (doplnkov¢)

HOSPODARSKA POLITIKA PSK
AKCNY PLAN STRATEGICKEHO DOKUMENTU: ,,QUO VADIS, ROMALE?

BUDOVANIE PLATFORMY (SPOLUPRACUJUCEJ SIETE) V RAMCI ZDRAVOTNEHO
POVEDOMIA U MRK

BUDOVANIE IDENTITY #SOM CYKLISTA
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OPIS HLAVNYCH PARTICIPATIVNYCH PROCESOV
PARTICIPATIVNY PROCES 1: TVORBA PRODUKTOVYCH BALIKOV-
SVATOMARIANSKA PUT

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko: Mgr. Mario Stehlik

Odbor/oddelenie/pracovisko: Odbor projektového riadenia/ oddelenie projektov

Pozicia: Samostatny odborny referent

Email: mario.stehlik@psk.sk

Telefonny kontakt: 051/7081 546

Informaicie o regionalnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument: TVORBA PRODUKTOVYCH BALIKOV - Svitomarianska put’
Struény popis: Priprava komplet produktovych balikov pre aplikaciu. Zber udajov

od aktérov v izemi na peSiu trasu, cyklo trasu, trasu autom a tiez
trasu pre Studentov.

Ciele dokumentu/aktivity: Funk¢né produktové baliky
Zapojené odbory a institicie v strategicky odbor, odbor projektového riadenia, neziskové
zriad’ovatel’skej posobnosti kraja: organizacie, KOCR, OOCR, stikromny sektor, akademicky sektor

- VS, stredné koly, verejny sektor, obce, mesta

Informacie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu: - Vyzbierat’ data z Gizemia potrebné na tvorbu projektovych
balikov
Zainteresovani aktéri/a¢astnici PP: Konecni uzivatelia, putnici/putujiice rodiny s det'mi,

neziskové organizacie, KOCR, OOCR, sukromny
sektor, akademicky sektor - VS, stredné skoly, verejny
sektor, obce, mesta

Planovany ¢as realizacie Januar az marec 2024
participativneho procesu:

Navrhnuté aktivity PP: 1. Identifikacia a mapovanie stakeholderov a identifikovanie
ciel’a a dat, ktoré potrebujeme vyzbierat'.

2. Stretnutia v izemi, pracovné skupiny, zber potrebnych dat
3. Spracovanie vyzbieranych dat, odovzdanie

Naklady na PP hradi: zadavatel

Rozpocet PP: 300 €

Spolupraca medzi Zadavatel’om a koordinatormi participacie

Koordinatori participacie st zodpovedni e dizajn participativneho procesu

za: e realiziciu participativneho procesu

o realizaciu Ciastkovych participativnych aktivit
e mapovanie a vyber aktérov

e facilitaciu

X cely participativny proces od A po Z

e Iné:



mailto:mario.stehlik@psk.sk
tel:051/7081%20546
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Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia
participativnych procesov a podporit’
realizaciu

dal$ich participativnych procesov, ktoré
vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

Pocet realizovanych participativnych procesov
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych
politik, zrealizovanych participativne

Pocet vytvorenych pracovnych skupin,
platforiem a spolupracujucich sieti, zameranych
na zefektivnenie implementacie regionalnych
verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, obCianske;j
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli tcastnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu
vuc

Pocet zrealizovanych podujati a informacnych
aktivit na podporu participacie, zabezpecujucich
vymenu prikladov dobrej praxe

Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminérov pre zamestnancov Uradu VUC a
partnerov v uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a
priklady z praxe v oblasti zapajania
verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a
prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti
(metddy, nastroje, postupy)

Dopliiujtice informacie:
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PARTICIPATIVNY PROCES 2: KONCEPCIA CESTOVNEHO RUCHU

V PRESOVSKOM KRAIJI

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

RNDr. Bibiana Matlak, PhD.

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Vediica oddelenia Institutu rozvoja, Odbor strategického rozvoja

Pozicia: Veduca oddelenia
Email: bibiana.matlak@psk.sk
Telefonny kontakt: tel: 051/7081 590, +421 902 250 059

Informacie o regionilnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

KONCEPCIA CESTOVNEHO RUCHU V PRESOVSKOM KRAJI

Struény popis:

[Na poslednych 3 komisiach regionalneho rozvoja, nas nabadali k tomu,
aby bol vytvoreny dokument, ¢i uz stratégia, alebo koncepcia
cestovného ruchu. To je hlavny impulz, preco ideme tvorit’ tento
dokument. Tych dokumentov uz bolo vypracovanych viac, no
neimplementuju sa. Potrebujeme vytvorit’ funkénu koncepciu s akénym
planom, ktora by bola realizovatel'na. Nechceme, aby bola robena od
stola.

Ciele dokumentu/aktivity:

Ciel'om je nastavit’ cestovny ruch v kraji na 10 rokov a vytvorit
participativnym spdsobom koncepciu cestovného ruchu v PreSovskom
kraji a akény plan na naplnanie tejto koncepcie.

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej posobnosti
kraja:

strategicky odbor
neziskové organizacie, KOCR, OOCR, sukromny sektor, akademicky
sektor - VS, stredné Skoly, verejny sektor, obce, mesta

Informacie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

- nadizajnovat’ a vyzbierat' data z Gizemia potrebné na vytvorenie
koncepcie rozvoja cestovného ruchu a nasledne vypracovanie akéného
planu

Zainteresovani aktéri/acastnici
PP:

neziskové organizacie, KOCR, OOCR, sukromny sektor, akademicky
sektor - VS, stredné Skoly, verejny sektor, obce, mesta

Planovany ¢as realizacie
participativneho procesu:

11/2023 - 12/2024

Navrhnuté aktivity PP:

- Dizajn participativneho procesu

- Mapovanie a vyber aktérov

- Organizacia workshopu 1-, dizajn, scenar, definovanie vizie, zdrojov
dat a Struktary dokumentu, spracovanie dat

- Organizacia workshopu 2 — postudenie prvej verzie analytickej Casti,
Specifikovanie hlavnych pilierov navrhovej casti, spracovanie
pripomienok

- Organizacia workshopu 3 - posudenie druhej verzie analytickej Casti,
posudenie prvej verzie navrhovej Casti

- Organizacia workshopu 4 - finalizacia analytickej Casti, posudenie
druhej verzie navrhovej Casti

- Organizacia workshopu 5 - finalizacia navrhovej Casti, posudenie prvej
verzie akéného plan

- Organizacia workshopu 6 - finalizacia akéného planu a celého
dokumentu

Néklady na PP hradi:

zadavatel’
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Rozpocet PP:

1000 €

Spolupraca medzi Zadavatel’om a koordinatormi participacie

Koordinatori participacie st
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu

realizaciu participativneho procesu

realizaciu Ciastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov

facilitaciu

cely participativny proces od A po Z

@ |X e o o o o

Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov
a podporit realizaciu

dalsich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu
vuc

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

Pocet realizovanych participativnych procesov
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, obCianske;j
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli G€astnikmi participativnych procesov,
zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC

Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit
na podporu participacie, zabezpecujucich vymenu
prikladov dobrej praxe

Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a partnerov
v Uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy
a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov
z praxe v oblasti zapajania verejnosti (metody,
nastroje, postupy)

Doplitujtice informacie:
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PARTICIPATIVNY PROCES 3: DOMACA OSETROVATELSKA

STAROSTLIVOST

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

Tatiana Hrindova

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Odbor zdravotnictva U PSK

Pozicia: sestra PSK
Email: tatiana.hrindova@psk.sk
Telefonny kontakt: 0903 999 023

Informacie o regionilnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

DOMACA OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST

Struény popis:

Projekt — predstavenie Agentir domacej oSetrovatel'skej starostlivostif
(ADOS), ktoré pdsobia v tom danom regione (okrese) v PSK.
Charakterizovanie ich ¢innosti a podmienok prijatia pacienta do tejto|
sluzby.

Ciele dokumentu/aktivity:

Zvysit povedomie o moznostiach a
oSetrovatel'skej starostlivosti pre obyvatel'ov.
Podpora informovanosti laickej verejnosti.
Organizacia podujati na spropagovanie danej myslienky — koordinécia]
cinnosti ADOS v regione.

Nadviazanie spoluprace aktérov v iizemi, aj so zastupcami U PSK.

dostupnosti  domacej|

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej posobnosti kraja:

Agentlry domacej oSetrovatel'skej starostlivosti v regione PSK.
Spolupraca s psychiatrickymi ambulanciami v kraji - silna tendencia]
rozvoja komunitnej psychiatrickej starostlivosti.
V ramci Uradu PSK - prizvanie zastupcov konkrétnych dotknutychf
odborov - spustenie aktivnej spoluprace. Pripadne navrh zalozit]
medziodborovu pracovnu skupinu, s ich naslednym prizvanim.

Informaicie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

ZvySenie informovanosti aj zvysenie prestize domacej oSetrovatel'skej
starostlivosti, ako relevantného poskytovatel'a zdravotne;j
starostlivosti.

Aktivne budovanie spoluprace aktérov (platforma) v izemi —
vytvorenie flexibilnej siete, ktora bude spolupracovat’ a navzajom
komunikovat’. PSK v danom procese ako koordinator aktivit.
Spolo¢né aktivity.

Spolupraca sa vyzaduje aj medzi zamestnancami U PSK — zriadenie
medziodborovej pracovnej skupiny.

Zainteresovani aktéri/acastnici PP:

Obcania SR so zameranim na obyvatel'ov Presovského kraja.
Priamy vplyv a dopad na ob¢anov ako takych. Hovorime najma

o 'ud’och, ktori vyzaduju dlhodobt starostlivost’ - 'udia so socidlnym
znevyhodnenim a ich priami rodinni prislu$nici.

Planovany ¢as realizacie
participativneho procesu:

Od januara do oktdbra 2024.
Podrobny plan harmonogramu : bod II. ro¢ny harmonogram
participacie

Navrhnuté aktivity PP:

Pripravna faza — 01/02 2024 — pracovna skupina na Urade PSK,
zadefinovanie ciel’'ov, aktivit.

Priprava dotaznikového prieskumu (02/2024)

Potreba si konkretizovat’ jednotlivych aktérov, kde tie kontakty mozu
byt navzajom previazané. Potrebujeme vytvorit’ flexibilnt siet’, ktora
dokaze medzi sebou navzajom spolupracovat’ a komunikovat’, a my
sme uz len koordinator. Podobne ako napriklad pri projekte QVR.
Pred samotnymi informa¢nymi diiami v teréne zorganizovat’ jeden
spolo¢ny workshop (04/2024) a pozvat vsetkych zainteresovanych
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v danej téme — oboznamenie sa s konkrétnym zamerom — zber
podnetov, pozitiva /negativa, prip. ¢o funguje, nefunguje —
retrospektiva.

Od maja do septembra 2024 by prebichala samotna realizacia
informacnych dni v teréne — Gizemie 13 okresov v PSK.

10/2024 - mozna organizacia zaverecného workshopu - zhodnotenie
nastavenej spoluprace, aktivit PP.

Néklady na PP hradi: Bol zadany rozpocet aj na realizaciu daného projektu, vratane
rozpoctu na participativne aktivity — zo strany vlastnika projektu.
Rozpocet PP: 5000 €

Spolupraca medzi Zadavatel’om a koordinatormi participacie

Koordinatori participacie buda
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu

realizaciu participativneho procesu

realizaciu Ciastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov

facilitaciu

cely participativny proces od A po Z

Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov a
podporit’ realizaciu

dalsich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

o Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

o Pocet realizovanych participativnych procesov

o Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

o Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

o Pocet organizacii verejnej spravy, obCianske;j
spolo¢nosti a sikromného sektora, ktorych
zastupcovia boli Gcastnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC

o Pocet zrealizovanych podujati a informacnych
aktivit na podporu participacie, zabezpecujucich
vymenu prikladov dobrej praxe

o Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminérov pre zamestnancov Uradu VUC a
partnerov v uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a
priklady z praxe v oblasti zapdjania
verejnosti

o Pocet otestovanych inovativnych pristupov a
prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti
(metddy, nastroje, postupy)

Doplitujtice informacie:
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PARTICIPATIVNY PROCES 4: Koncepcia rozvoja socialnych sluZieb na roky

2026-2030

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

PhDr. Monika Fuchsova

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Odbor socialnych veci a rodiny, a U PSK, oddelenie riadenia zariadeni
a socialnych sluZzieb

Pozicia: vediica oddelenia riadenia zariadeni a socidlnych sluzieb
Email: monika.fuchsova@psk.sk
Telefonny kontakt: 0911 145 706

Informaicie o regionalnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb na roky 2026 - 2030

Struény popis:

POTREBUJEME ZMAPOVAT POTREBY ZDOLA A NASTAVIT SMEROVANIE
ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB V CELOM KRAJI VZHEADOM KU
KOMPETENCIAM ZO STRANY URADU PSK.

Ciele dokumentu/aktivity:

e Vytvorit efektivny, transparentny, dostupny a kvalitny|
nastroj na planovanie, riadenie a poskytovanie socialnych
sluzieb v PSK, ktory bude zohl'adiiovat’ potreby obyvatel'ov al
moznosti vysSieho izemného celku.

Aktualizacia povodnej koncepcie rozvoja socialnych sluzieb 2020 - 2025,
ktora bude predstavovat zdkladny programovy  dokument,
definujiici a urcujici ciele asmerovanie regionalnej politiky PSK
v oblasti socidlnych sluzieb na roky 2026-2030. Koncepcia bude
vychadzat z dostupnych komunitnych planov obci PSK a
medzinarodnych dokumentov v tejto oblasti s cielom rozvoja kvalitnychl
socidlnych sluzieb na urovni samospravneho kraja. Komunitng
planovanie ako také, treba pritom vnimat ako jeden z néastrojov
planovania verejnych politik na Gizemi samospravy s cielom vytvaraniaj
trvalého partnerstva v oblasti zabezpeCovania a uspokojovania potrieb
vSetkych obyvatelov daného tzemného obvodu. Medzi hlavné cielg
komunitného planovania sluzieb patri posiliiovanie socialnej sudrznosti]
vSetkych obyvatelov tzemného obvodu, predchadzanie socidlnemu
vyluCovaniu a socialnej izolacii ohrozenych obyvatel'ov alebo skupin a
zapojenie do zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji alebo s1'1|
v nepriaznivej Zivotnej situdcii.

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej posobnosti
kraja:

NEPREDPOKLADAME VYTVARANIE SPOLUPRACE S INYMI ODBORMI. ZO)
STRANY VEDENIA ODBORU SOCIALNYCH VECI A RODINY BOLA
NAVRHOVANA POZIADAVKA IBA NA SUCINNOST S KOORDINATORMI|
PARTICIPACIE.

Informaicie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

Zistit’ potreby zo strany uzemia.
Zvysit mieru spoluprace PSK a aktérov v izemi na tvorbe a
implementacii aktualizovaného strategického dokumentu.

Zainteresovani aktéri/acastnici
PP:

Organizacie, ktoré poskytuju sluzby pre zdravotne znevyhodnené osoby,
neverejni poskytovatelia. Zastupcovia MNO, §tatne institucie - Urady
prace, socialnych veci a rodiny. Zastupcovia zdravotnych poistovni.
Zastupcovia miestnej Uzemnej samospravy. Organy verejnej spravy.
Poskytovatelia socialnych sluzieb. Prijimatelia socialnych sluzieb
(seniori, zdravotne postihnuti).

Planovany cas realizacie
participativneho procesu:

Je potrebnych minimalne 6 stretnuti v izemi.
Tvorba dotaznikov - rozposielanie, vyhodnotenie.
Naplanovanie 6 pracovnych stretnuti v izemi v danej problematike - ich

realizdcia, vyhodnotenie.
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Navrhnuté aktivity PP:

10-12/2024 — nastavenie strategickych krokov — interné porady s
Odborom socialnych veci a rodiny (OSVaR) — brainstorming napadov,
cielov, zhmotnenej vizie, s moznym prizvanim kl'i¢ovych
zainteresovanych v danej téme

11- 12/2024 - stadium podkladov prvotnej koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb v PSK 2020 - 2025

12/2024 - vypracovanie prvotného navrhu designu PP prezentovaného
vedeniu OSVaR

12/2024 - 2/2025 - mapovanie zainteresovanych aktérov/pravidelné
pracovné skupiny s prizvanim zast. zo zdr. a soc. starostlivosti

01/2025 - nastavenie a priprava dotaznikového prieskumu

02/2025 - rozposielanie dotaznikového prieskumu (zber Statist. udajov)
na databazu zainteresovanych aktérov

02/2025 -priprava a realizacia fokusovych prac. stretnuti - format
okruhle stoly (3 lokality v izemi) - ciel: zmapovanie potrieb,
definovanie cielov

03/2025 - analyza z uskuto¢nenych fokusovych stretnuti, dotaznikového
prieskumu

04-05/2025 - realizacia d’alsich 3 fokusovych pracovnych stretnuti v
uzemi

06-07/2025 - spolocny workshop - prerokovanie analytickej Casti,
urcenie priorit

08- 09/2025 - dodatoény zber dat

10/2025 - prerokovanie strategickej ¢asti dokumentu. Finalizacia
dokumentu.

Naklady na PP hradi: Odbor socialnych veci a rodiny nema ziaden vymedzeny rozpocet na PP.
Ak nejaké stretnutie, tak bez obCerstvenia. Rozpocet je vyhradeny len na
tvorbu strategického dokumentu, teda bola poziadavka aj na externého
dodavatela - spracovanie a vyhodnotenie odbornych vystupov.

Rozpocet PP: Zatial’ bez navrhovaného rozpoctu.

Spolupraca medzi Zadavatelom a koordindtormi participacie

Koordinatori participacie budua
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu

realizaciu participativneho procesu

realizaciu ¢iastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov

facilitaciu

cely participativny proces od A po Z

Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov
a podporit’ realizaciu

d’al§ich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu
vuc

o Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

o Pocet realizovanych participativnych procesov

o Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

o Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

o Pocet organizacii verejnej spravy, obCianskej
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli ucastnikmi participativnych procesov,
zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC

o Pocet zrealizovanych podujati a informacnych aktivit
na podporu participacie, zabezpecujucich vymenu

prikladov dobrej praxe
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Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a partnerov
v Uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy
a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov
z praxe v oblasti zapdjania verejnosti (metody,
nastroje, postupy)

Doplitujtice informacie:
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OPIS PARTICIPATIVNYCH PROCESOV V ZASOBNIKU

(doplnkové):

PARTICIPATIVNY PROCES : HOSPODARSKA POLITIKA PSK

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

Tadeas Gavala

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Odbor strategického rozvoja/oddelenie regionalneho rozvoja

Pozicia: veduci oddelenia
Email: tadeas.gavala@psk.sk
Telefonny kontakt: 051/70 81 561

Informacie o regionalnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

HOSPODARSKA POLITIKA PSK

Struény popis:

Jedna sa o podporu medzisektorovej spoluprace v oblasti vyskumu,
vyvoja a inovacii a zvySovanie vyskumnych a inovaénych kapacit v
podnikoch. Zo §tatnej trovne sa usudilo, Ze je potrebné viac

prepojit’ sektory v koncepte bud’ tripovo, respektive quadruple helix a
sice verejna sprava, sukromny sektor, vedecko - vyskumné institicie a
taktieZ 3. sektor

Ciele dokumentu/aktivity:

Zvysenie inovacného potencialu na celom Slovensku, v tomto pripade
v PSK a vybudovanie funkénych vztahov, pricom vznikna
medzisektorové inovacné partnerstva, ktoré budu citit’ podporu zo
strany Samospravneho kraja vo forme réznych podpornych aktivit.

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej p6sobnosti kraja:

ODBOR SR

RPIC Presov ( Regionalne partnerské a inovaéné centrum)
SOPK ( Slov. obch. a priemyselna komora)

Vysoké skoly — UNIPO a FVT TUKE, stredné Skoly

Informécie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

1. Vybudovania platformy pre podporu inovacii v ramci
opatrenia 1.1.1. opera¢ného programu Slovensko

2. nastavit komunika¢ny kanal medzi verejnou spravou a
stkromnym sektorom v kraji
3. Identifikovanie potrieb jednotlivych sektorov a nastavenie

pravidelnej spoluprace
1. Zvadsit zaujem od ucastnikov , lepSie reflektovat’ na potreby

participativneho procesu:

uzemia.
Zainteresovani aktéri/acastnici e akademicky sektor
PP: e podnikatel'sky sektor
e sukromny sektor
e 3.sektor
Planovany cas realizacie Do roku 2027

Navrhnuté aktivity PP:

PODUJATIE INOVACNY DEN 1x
BIZNIS RANAJKY S PREDSEDOM 2x

Néklady na PP hradi:

Je mozné, ze vlastne tieto podujatia mozno bude financované z toho
opatrenia 1.1.1. OP Slovensko

Rozpocet PP:

Nie je definovany

Spolupraca medzi Zadavatelom a koordinatormi participacie
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Koordinatori participacie st
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu
realizaciu participativneho procesu
realizaciu Ciastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov
facilitaciu
cely participativny proces od A po Z

e[ o o 0o o o

Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov a
podporit’ realizaciu

d’alsich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu
vuc

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

Pocet realizovanych participativnych procesov
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, obCianske;j
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli u€astnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC
Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit
na podporu participacie, zabezpecujucich vymenu
prikladov dobrej praxe

Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a partnerov
v Uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy
a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a
prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti
(meto6dy, nastroje, postupy)

Doplitujtice informacie:
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PARTICIPATIVNY PROCES : AKCNY PLAN STRATEGICKEHO DOKUMENTU:

,»QUO VADIS, ROMALE?*

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

Tadeas Gavala

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Odbor strategického rozvoja/oddelenie regionalneho rozvoja

Pozicia: veduci oddelenia
Email: tadeas.gavala@psk.sk
Telefonny kontakt: 051/70 81 561

Informacie o regionilnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

AKCNY PLAN STRATEGICKEHO DOKUMENTU: “QUO VADIS,
ROMALE?”

Struény popis:

Potreba zvySenia miery integracie 'udi z genera¢nej chudoby do
spolocnosti. Doraz je kladeny na podujatia, ktoré proces sprevadzaju,
lebo pre tvorbu tohto planu je potrebna interakcia medzi zapojenymi
stakeholdermi a vzajomna spolupraca platformy stakeholderov.

Ciele dokumentu/aktivity:

Vytvorit Akény plan integracie pre tych, ktori zatial’ Ziju na hranici
chudoby a zabranit’ tomu, aby pribtidal pocet I'udi, ktori ziju v generacnej
chudobe. Vieme, Ze drviva vécsina z nich st to Romovia, ale tu chceme
tu zmenit' aj tasku narativ toho celého a prestat’ rozliSovat’ narodnost’,
inde v Eurdpe je uz uplne bezna multikulturalita.

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej p6sobnosti kraja:

obCianske zdruzenia, nadécie, neziskové organizacie, cirkevné
organizacie najmi. Co sa tyka sikromného sektora registrované socialne]
podniky a obecné podniky, akademicky sektor - VS, stredné skoly),
verejny sektor

medziodborova pracovna skupina

Informacie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

ziskat’ relevantné data z jednotlivych sektorov ( podnikatelia,
akademicky sektor a treti sektor) o tom, ¢o povazuji za plusy, minusy,
vyhody, nevyhody pri praci s tymito komunitami a vyuzit' ich know-
how pri tvorbe akéného planu

pomdct’ identifikovat’ synergie sektorov navzajom

Zainteresovani aktéri/acastnici
PP:

Treti sektor- obCianske zdruzenia, nadacie, neziskové organizacie,
cirkevné organizacie najma.

Stukromny sektor- firmy, ktoré zamestnavaji Romov, registrované
socialne podniky a obecné podniky.

Akademicky sektor - najmé stredné Skoly, ktoré maji vysoké percento
Romskych ziakov, pripadne aj vysoké skoly, ak budi mat’ zaujem
verejny sektor - najma teda obce s vel’kym poctom Rémov, pripadne
Urady prace, pripadne d’alsie §tatne institucie, Urad splnomocnenca pre
Romov, ak by chceel

Planovany cas realizacie 1 rok
participativneho procesu:
Navrhnuté aktivity PP: 3 mesiace

3 x workshop v mesiaci februar, jin a oktéber

Néklady na PP hradi:

Rozpocet PSK

Rozpocet PP:

5000 eur

Spolupraca medzi Zadavatelom a koordinitormi participacie
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Koordinatori participacie st
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu
realizaciu participativneho procesu

o O < o o |« @

facilitaciu

realizaciu Ciastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov

cely participativny proces od A po Z
Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov a
podporit’ realizaciu

dal$ich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu
vuc

o Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

o Pocet realizovanych participativnych procesov

o Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

o Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

o Pocet organizacii verejnej spravy, obcianske;j
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli ucastnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC

o Pocet zrealizovanych podujati a informacnych aktivit
na podporu participacie, zabezpec€ujiucich vymenu
prikladov dobrej praxe

o Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a partnerov
v Uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a
priklady z praxe v oblasti zapajania
verejnosti

o Pocet otestovanych inovativnych pristupov a
prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti
(metody, nastroje, postupy)

Dopliiujice informacie:
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PARTICIPATfVNY PROCES : BUDOVANIE PLATFORMY (SPOLUPRACUJ UCEJ
SIETE) V RAMCI ZDRAVOTNEHO POVEDOMIA U MRK

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

Tatiana Hrindova

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Odbor zdravotnictva U PSK

Pozicia: sestra PSK
Email: tatiana.hrindova@psk.sk
Telefonny kontakt: 0903 999 023

Informaicie o regionalnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

BUDOVANIE PLATFORMY (SPOLUPRACUJI’JCEJ SIETE) V RAMCI
ZDRAVOTNEHO POVEDOMIA U MRK.

Struény popis:

ZvySovanie zdravotného povedomia v marginalizovanych rémskych
komunitach cez spolupracu medzi zainteresovanymi aktérmi — MNO,
verejnou a Statnou spravou.

Ciele dokumentu/aktivity:

ZABEZPECIT INFORMOVANOST A VYTVORIT SPOLUPRACU MEDZ
AKTERMI. NASTAVIT SIET, ABY ROMSKY KOORDINATOR INTENZIVNE
PRACOVAL V RIZIKOVOM PRIESTORE, A TAK SEKUNDARNY DOPAD JE
ZNIZENIE VYSKYTU ZAVAZNYCH EPIDEMIOLOGICKYCH SITUACII.

HCADAT KONKRETNE RIESENIA NA KONKRETNE PROBLEMY, LEBO V|
CELKOVEJ MIERE SA TEN PROBLEM RIESIT NEDA, LEN POSTUPNE. TEN|
PROBLEM POZOSTAVA Z MNOHYCH TEM, OD STAROSTLIVOSTI PO
INOVORODENCA, HYGIENU, ZDRAVOTNU STAROSTLIVOST, BYVANIE. ..
BOLO BY ZAUJIMAVE DO TOHTO PROJEKTU ZAPOJIT AJ PRESOVSKU|
[UNIVERZITU, KVOLI VYSKUMU A VZDELAVANIU. MOHLI BY Z TOHO|
PROFITOVAT AJ UCITELIA. JE DOLEZITE NAJST CLOVEKA, NAJLEPSIE 7}
RADOV ROMOV, KTOR{ BY BOL AKCEPTOVANY ROMAMI A VEDEL BY IM]
VYSVETLIT PRECO JE DOLEZITA HYGIENA CLOVEKA A VSETKO CO V|
KONECNEJ MIERE VPLYVA NA ZDRAVOTNE POVEDOMIE DANEJ MRK.

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej posobnosti
kraja:

AKTUALNE V DANEJ TEME BUDOVANIA PLANOVANEJ PLATFORMY
INESPOLUPRACUJEME S INYMI ODBORMI, AVSAK SME UZ V
MEDZIODBOROVOM TiME URADU PSK PRE ROMSKU PROBLEMATIKU,
KTORY ZASTRESUJE ODBOR STRATEGICKEHO ROZVOJA U PSK.

Informacie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

Cez kI'icovych zainteresovanych aktérov v téme viest’ a rozsirovat’
myslienku prevzatia zodpovednosti za svoje zdravie. To je najvyssi ciel
s marginalizovanymi romskymi skupinami, ale to by malo ist’ postupne
na celt populaciu. Je tu vel’ka miera, ¢o nas ovplyviuje vSetkych v
neskutoénom rozmere.

Zainteresovani aktéri/acastnici
PP:

Zastupcovia samospravy miest a obci. Koordinatori, ktori st na to
vyCleneni v tom danom regione pdsobnosti. Zastupcovia univerzit,
vzdelavacie inStiticie — Skoly, Regiondlny urad verejného zdravia,
Organizécia Zdravé regiony.

'V konec¢nej miere je dopad na Siroku verejnost’.

Planovany ¢as realizacie
participativneho procesu:

Januar - December 2024

Navrhnuté aktivity PP:

Pripravna faza:

01-02/2024 — pracovna skupina na Urade PSK, zadefinovanie cielov,
aktivit. Konkretizacia navrhovanych vstupov v ramci PP.

02-03/2024

Tvorba designu procesu. Mapovanie kl'aicovych aktérov.

Priprava dotaznikového prieskumu. - zapojenie sa do novovznikajicej
platformy aktérov. Ziskanie podnetov od verejnosti k ndvrhu budovanial
platformy. Zhodnotenie potrieb ¢i najsirSej cielovej skupiny.
04/2024
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Uvodny workshop - pozvat’ vietkych zainteresovanych v danej téme j
oboznamenie sa s konkrétnym zamerom — zber podnetov, pozitiv
/negativa, prip. ¢o funguje, nefunguje — retrospektiva.

Potreba si konkretizovat’ jednotlivych aktérov, kde tie kontakty mozu byt
navzajom previazané. Potrebujeme vytvorit’ flexibilnu siet, ktora dokaze
medzi sebou navzajom spolupracovat’ a komunikovat’, a my sme uz lenj
koordinator. Podobne ako napriklad pri projekte QVR.

05-09/2024

Zriadenie tematickych pracovnych skupin v tizemi - spolo¢né stretnutia -
format okruhle stoly

10/2024

Zaverecny workshop - zhodnotenie celoroénych aktivit. Retrospektiva, ¢o
funguje/nefunguje. Nastavenie d’alSej miery spoluprace, strategickych
krokov, novych vyziev.

Naklady na PP hradi: Bol zadany rozpocet aj na realizaciu daného projektu, vratane rozpoctu
na participativne aktivity — zo strany vlastnika projektu.
Rozpocet PP: Zatial’ nebol od zadavatela projektu navrhnuty.

Spolupraca medzi Zadavatel’om a koordinatormi participacie

Koordinatori participacie budu
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu

realizaciu participativneho procesu

realizaciu ¢iastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov

facilitaciu

cely participativny proces od A po Z

Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov
a podporit realizaciu

dalsich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu
vucC

o Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

o Pocet realizovanych participativnych procesov

o Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

o Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

o Pocet organizacii verejnej spravy, obCianske;j
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli G¢astnikmi participativnych procesov,
zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC

o Pocet zrealizovanych podujati a informacnych aktivit
na podporu participacie, zabezpecujucich vymenu
prikladov dobrej praxe

o Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a partnerov
v Uzemi

Ciel’ 3 Priniest inovativne pristupy
a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

o Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov
z praxe v oblasti zapajania verejnosti (metody,
nastroje, postupy)

Doplitujice informacie:

Rozsah a ¢asovy dotacia festivalu je zavisla na zdrojoch, ktoré su
podmienené schvalenim projektovej ziadosti z Envirofondu (bude zname
pravdepodobne do konca roka 2023) a bude primerane kratena, ak tieto

zdroje Odbor regionalneho rozvoja neziska.
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PARTICIPATIVNY PROCES : BUDOVANIE IDENTITY #SOM CYKLISTA

Kontaktna osoba — gestor tvorby dokumentu/aktivity/zadania:

Meno a priezvisko:

Roman Pavlik

Odbor/oddelenie/pracovisko:

Odbor strategického rozvoja, oddelenie regionalneho rozvoja Uradu
PSK

Pozicia: Krajsky cyklokoordinator PSK
Email: roman.pavlik@psk.sk
Telefonny kontakt: 051/7081 582

Informacie o regionilnej verejnej politike, v ramci ktorej je planovany PP

Nazov dokument:

BUDOVANIE IDENTITY #SOM CYKLISTA

Struény popis:

Participativne zapajanie verejnosti pri budovani identity Som cyklista.
Je dolezité dostat’ sa k mladym na ZS a SS, aby vyrastala nova
generacia, pre ktora cyklistika bude mat’ iny vyznam ako pre
generaciu, v ktorej vyrastali.

Ciele dokumentu/aktivity:

Restrukturalizovat’ dopravu, ku ktorej cyklistika vel'mi prispieva.
Budovat’ volny ¢as u ¢loveka na budovanie zdravia a socializacie a
vSetkého, ¢o stvisi s volnym ¢asom a stravenim tohto vol'ného casu.
Cize 2 roviny:

1.dopravna rovina - cyklodopravna rovina, teda odklanat’ od
individualnej automobilovej dopravy a davat’ tato vel'mi zaujimava
alternativu k individualnej automobilovej doprave.

2. rovina: Travenie vol'ného Casu a socializécia.

Zapojené odbory a inStiticie v
zriad’ovatel’skej posobnosti kraja:

Marketingové oddelenie, Odbor dopravy, Odbor strategického rozvoja

Informacie o participativnom procese

Ciele participativneho procesu:

Zmena pristupu myslenia a spravania l'udi na ceste k ciel'u - zdravsi a
St'astnejsi clovek v celom kraji.

Zainteresovani aktéri/acastnici PP:

Tak ako aj doprava, aj cyklistika sa tyka Sirokej verejnosti. Ciel'om je|
menit’ povedomie l'udi.

Blizsia $pecifikacia:

Obcianske zdruzenia, cyklopredajne, cyklokluby a aktivni nadS$enci
cyklistiky. Starostovia miest a obci.Spravcovia cykloznacenia al
cykloznackari. Zastupcovia strednych §kol - ziaci, ucitelia A
zriadovatel'ska posobnost’ v PSK. Zamestnavatelia v PSK.

Zastupcovia MAS, KOCR, OOCR.

Aktivni obCania zainteresovani v oblasti cyklistiky.

Vyzva na zapojenie do platformy.

Planovany cas realizacie
participativneho procesu:

'V nadvéznosti na aktualizovanie Kostrovej siete cyklotras v PSK,
ktorym sa zacalo znacné budovanie identity cyklistu cez starostov obcil
a primatorov miest je mozné vytvarat’ novi nadvdznost na dalSie
aktivity, kde by bola v zna¢nej miere zapojena aj verejnost’.

12/23 - 12/24 - nastavenie strategickych krokov od budovania identity
cez konkrétne aktivity veduce az k veltrhu cyklistiky, ktoré by sa

v marci 2024 zacCali postupne realizovat’.

Navrhnuté aktivity PP:

12/2023 — nastavenie strategickych krokov — pravidelné interné porady
s cyklotimom PSK — brainstorming napadov, cielov, zhmotnenej vizie,
s moznym prizvanim kl'a€ovych zainteresovanych v danej téme
01/2024 — priprava a sucinnost’ pri tvorbe newslettera, zabezpecenie]
kvalitnych vystupov na web cyklo.psk.sk, platforma — propagacia]
cykloaktivit cez soc. siete
03/2024 — veltrh cyklistiky

Dalsie navrhované metody pocas r. 2024:
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konzultany stanok — prezentacia navrhu politiky na verejno
priestranstve — ziskanie a zber spétnej vizby

dotaznikovy prieskum — zhodnotenie potrieb ¢o najsirSej cielovej
skupiny

Okruahle stoly ( aj v ramci veltrhov cyklistiky) — zmapovanie danej
problematiky prostrednictvom otvorenej diskusie s tymi, ktorych s
dana téma tyka — dosiahnutie dohody (iizusu) o moznych rieSeniach
Tematické pracovné skupiny z jednotlivych oblasti (starostovia obci
a miest, MAS, KOCR, OOCR, cyklokluby, cykloznackari, spravcovi
cykloznacenia) - legitimni a reSpektovani zastupcovia jednotlivyc
skupin — tvorba a spolupraca pri navrhu politiky, rozhodovanig
o finalnej podobe politiky.

Néklady na PP hradi:

Bol zadany rozpocet aj na realizaciu daného projektu, vratane rozpoctu
na participativne aktivity — zo strany vlastnika projektu.

Rozpocet PP:

5 000 eur

Spolupraca medzi Zadavatel’om a koordinatormi participacie

Koordinatori participacie budu
zodpovedni za:

dizajn participativneho procesu

realizaciu participativneho procesu

realizaciu ¢iastkovych participativnych aktivit
mapovanie a vyber aktérov

facilitaciu

cely participativny proces od A po Z

Iné:

Plnenie meratel’'nych indikatorov

Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém
riadenia participativnych procesov a
podporit’ realizaciu

dal$ich participativnych procesov,
ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

o Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie — 2 miesta

o Pocet realizovanych participativnych procesov

o Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

o Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o
participacii

o Pocet organizacii verejnej spravy, obcianske;j
spolo¢nosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli ucastnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu VUC

o Pocet zrealizovanych podujati a informacnych
aktivit na podporu participacie, zabezpecujicich
vymenu prikladov dobrej praxe

o Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a
partnerov v Uzemi

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a
priklady z praxe v oblasti zapdjania
verejnosti

o Pocet otestovanych inovativnych pristupov a
prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti
(metddy, nastroje, postupy)

Dopliiujtice informacie:




UKAZOVATELE PRE HLAVNE PARTICIPATIVNE PROCESY

Participativny proces

Ciel’

Ukazovatel’

Pocet

Termin

TVORBA PRODUKTQVYCH .
BALIKOV-SVATOMARIANSKA PUT

Ciel' 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia participativinych
procesov a podporit’ realizaciu d’alsich participativnych
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participécie

03/24

Pocet realizovanych participativnych procesov

03/24

Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

03/24

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

03/24

Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, obcianskej spolocnosti a
sukromného sektora, ktorych zastupcovia boli i€astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

03/24

Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe

03/24

Pocet zrealizovanych Skoleni, workshopov a seminarov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v izemi

03/24

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,
postupy)

03/24

KONCEPCIA CESTOVNEHO RUCHU
V PRESOVSKOM KRAIJI

Ciel’ 1 Udrzat nastaveny systém riadenia participativnych
procesov a podporit’ realizaciu d’alSich participativnych
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie

12/24

Pocet realizovanych participativnych procesov

12/24

Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

12/24

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

12/24

Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, ob¢ianskej spolo¢nosti a
stukromného sektora, ktorych zastupcovia boli ucastnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

20

12/24

Pocet zrealizovanych podujati a informacnych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe

12/24

Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a seminarov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v izemi

12/24




Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapéjania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,
postupy)

12/24

DOMACA OSETROVATELSKA
STAROSTLIVOST

Ciel' 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia participativinych
procesov a podporit’ realizaciu d’alsich participativnych
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participécie

12/24

Pocet realizovanych participativinych procesov

12/24

Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

12/24

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

12/24

Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, ob¢ianskej spolocnosti a
sukromného sektora, ktorych zastupcovia boli i€astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

10

12/24

Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe

12/24

Pocet zrealizovanych skoleni, workshopov a seminérov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v izemi

12/24

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,
postupy)

12/24

KONCEPCIA ROZVOJA SOCIALNYCH
SLUZIEB NA ROKY 2026-2030

Ciel’ 1 Udrzat nastaveny systém riadenia participativnych
procesov a podporit’ realizaciu d’alSich participativnych
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie

12/24

Pocet realizovanych participativnych procesov

12/24

Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

12/24

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

12/24

Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, obcianskej spolocnosti a
sukromného sektora, ktorych zastupcovia boli i¢astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

12/24

Pocet zrealizovanych podujati a informacnych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe

12/24

Pocet zrealizovanych $koleni, workshopov a seminérov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v tizemi

12/24




Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapéjania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,

postupy) 12/24
UKAZOVATELE PRE PARTICIPATIVNE PROCESY V ZASOBNIKU (DOPLNKOVE):
HOSPODARSKA POLITIKA PSK Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia participativnych Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
procesov a podporit’ realizaciu d’alSich participativnych participacie 12/24
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC Pocet realizovanych participativinych procesov 12/24
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik, 12/24
zrealizovanych participativne
Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a 12/24
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik
Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii Pocet organizacii verejnej spravy, obcianskej spolocnosti a 12/24
sukromného sektora, ktorych zastupcovia boli i€astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC
Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit na 12/24
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe
Pocet zrealizovanych $koleni, workshopov a seminérov pre 12/24
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v tizemi
Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z 12/24
zapajania verejnosti praxe v oblasti zapajania verejnosti (metody, nastroje,
postupy)
AKCNY PLAN STRATEGICKEHO Ciel’ 1 Udrzat nastaveny systém riadenia participativnych Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
DOKUMENTU: ,,QUO VADIS, procesov a podporit’ realizaciu d’alich participativnych participacie 12/24
ROMALE?* procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC Pocet realizovanych participativnych procesov 1224
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne 12/24
Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik 12/24




Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, ob¢ianskej spolocnosti a
stkromného sektora, ktorych zastupcovia boli u€astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

20

12/24

Pocet zrealizovanych podujati a informacénych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe

12/24

Pocet zrealizovanych $koleni, workshopov a seminarov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v tizemi

12/24

Ciel 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapéjania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,

postupy)

12/24

BUDOVANIE PLATFORMY
(SPOLUPRACUJUCEIJ SIETE) V
RAMCI ZDRAVOTNEHO POVEDOMIA
U MRK

Ciel’ 1 Udrzat nastaveny systém riadenia participativnych
procesov a podporit’ realizaciu d’alSich participativnych
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie

12/24

Pocet realizovanych participativnych procesov

12/24

Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

12/24

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

12/24

Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, ob¢ianskej spolocnosti a
sukromného sektora, ktorych zastupcovia boli i€astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

10

12/24

Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujicich vymenu prikladov
dobrej praxe

12/24

Pocet zrealizovanych Skoleni, workshopov a seminarov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v uzemi

12/24

Ciel’ 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapajania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,

postupy)

12/24




BUDOVANIE IDENTITY #SOM
CYKLISTA

Ciel' 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia participativnych
procesov a podporit’ realizaciu d’alsich participativnych
procesov, ktoré vznikli z iniciativy Uradu VUC

Pocet udrzanych pracovnych miest koordinatorov
participacie

12/24

Pocet realizovanych participativnych procesov

12/24

Pocet vytvorenych regionalnych verejnych politik,
zrealizovanych participativne

12/24

Pocet vytvorenych pracovnych skupin, platforiem a
spolupracujucich sieti, zameranych na zefektivnenie
implementacie regionalnych verejnych politik

12/24

Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii

Pocet organizacii verejnej spravy, ob¢ianskej spolo¢nosti a
sukromného sektora, ktorych zastupcovia boli i¢astnikmi
participativnych procesov, zrealizovanych z iniciativy
Uradu VUC

10

12/24

Pocet zrealizovanych podujati a informaénych aktivit na
podporu participacie, zabezpecujucich vymenu prikladov
dobrej praxe

12/24

Pocet zrealizovanych Skoleni, workshopov a seminérov pre
zamestnancov Uradu VUC a partnerov v izemi

12/24

Ciel 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z praxe v oblasti
zapéjania verejnosti

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a prikladov z
praxe v oblasti zapajania verejnosti (metddy, nastroje,

postupy)

12/24







SUMAR MERATELNYCH UKAZOVATELOV PRE HLAVNE PARTICIPATIVNE PROCESY PRE ROK 2024

Meratel’'ny ukazovatel’ Ciel’ Pocet Termin Poznamka
Pocet udrzanych pracovnych miest Ciel' 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia 12/24
koordinatorov participacie participativinych procesov a podporit’ realizaciu
dal$ich participativnych procesov, ktoré vznikli z
iniciativy Uradu VUC
Pocet realizovanych participativnych procesov Ciel’ 1 Udrzat' nastaveny systém riadenia 4 12/24
participativinych procesov a podporit’ realizaciu
dalsich participativnych procesov, ktoré vznikli z
iniciativy Uradu VUC
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych Ciel’ 1 Udrzat nastaveny systém riadenia 2 12/24
politik, zrealizovanych participativne participativnych procesov a podporit’ realizaciu
dal$ich participativnych procesov, ktoré vznikli z
iniciativy Uradu VUC
Pocet vytvorenych pracovnych skupin, Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia 3 12/24
platforiem a spolupracujucich sieti, zameranych participativnych procesov a podporit’ realizaciu
na zefektivnenie implementacie regionalnych dal$ich participativnych procesov, ktoré vznikli z
verejnych politik iniciativy Uradu VUC
Pocet organizacii verejnej spravy, ob¢ianske;j Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii 32 12/24
spoloénosti a sukromného sektora, ktorych
zastupcovia boli uCastnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu
vUC
Pocet zrealizovanych podujati a informacnych Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii 6 12/24
aktivit na podporu participécie, zabezpecujtcich
vymenu prikladov dobrej praxe
Pocet zrealizovanych $koleni, workshopov a Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii 5 12/24
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a
partnerov v izemi
Pocet otestovanych inovativnych pristupov a Ciel 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z 3 12/24

prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti
(metddy, nastroje, postupy)

praxe v oblasti zapajania verejnosti




SUMAR MERATEENYCH UKAZOVATEIL’OV PRE PARTICIPATIVNE PROCESY V ZASOBNIKU (DOPLNKOVE)
PRE ROK 2024

Meratel’'ny ukazovatel’ Ciel’ Pocet Termin Poznamka
Pocet udrzanych pracovnych miest Ciel' 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia 2 12/24
koordinatorov participacie participativnych procesov a podporit’ realizaciu
dal$ich participativnych procesov, ktoré vznikli z
iniciativy Uradu VUC
Pocet realizovanych participativnych procesov Ciel’ 1 Udrzat' nastaveny systém riadenia 4 12/24

participativnych procesov a podporit’ realizaciu
dalsich participativnych procesov, ktoré vznikli z

iniciativy Uradu VUC
Pocet vytvorenych regionalnych verejnych Ciel’ 1 Udrzat nastaveny systém riadenia 4 12/24
politik, zrealizovanych participativne participativnych procesov a podporit’ realizaciu
dalsich participativnych procesov, ktoré vznikli z
iniciativy Uradu VUC
Pocet vytvorenych pracovnych skupin, Ciel’ 1 Udrzat’ nastaveny systém riadenia 4 12/24
platforiem a spolupracujucich sieti, zameranych participativnych procesov a podporit’ realizaciu
na zefektivnenie implementacie regionalnych dal$ich participativnych procesov, ktoré vznikli z
verejnych politik iniciativy Uradu VUC
Pocet organizacii verejnej spravy, obcianskej Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii 44 12/24
spolocnosti a stikromného sektora, ktorych
zastupcovia boli iCastnikmi participativnych
procesov, zrealizovanych z iniciativy Uradu
vUC
Pocet zrealizovanych podujati a informacnych Ciel 2 Zvysit povedomie o participacii 11 12/24

aktivit na podporu participacie, zabezpecujucich
vymenu prikladov dobrej praxe

Pocet zrealizovanych $koleni, workshopov a Ciel’ 2 Zvysit povedomie o participacii 4 12/24
seminarov pre zamestnancov Uradu VUC a
partnerov v izemi

Pocet otestovanych inovativnych pristupov a Ciel 3 Priniest’ inovativne pristupy a priklady z 4 12/24
prikladov z praxe v oblasti zapajania verejnosti praxe v oblasti zapajania verejnosti
(metody, nastroje, postupy)




ZOZNAM PRILOH

1. Kataldg procesov pre systém riadenia participativnych procesov vratane vzorovych
dokumentov/Sablony

2. Smernica na podporu riadenia participativnych procesov realizovanych PreSovskym
samospravnym krajom



