Sabléna ¢.5 / optimalizacia riadenia participativnych procesov

Nazov regiondlnej verejnej politiky/projektu/zadania:
Vnutroinstitucionalna  participacia - medziodborova
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Optimalizacia riadenia participativnych procesov

Nazov dokumentu: SABLONA C.5 / VIZITKA PARTICIPATIVNEHO PROCESU

Uéel dokumentu: Struéné predstavenie participativneho procesu pre
komunikdaciu smerom k verejnosti (pripadne aj k
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URAD SPLNOMOCNENCA MINISTERSTVO L operaény program . -
a VLADY SLOVENSKE| REPUBLIKY E VNUTRA Efektivna Eurdpska unia PARTICIPATION
‘ PRE ROZVO] OBCIANSKE) SPOLOCNOSTI SLOVENSKE) REPUBLIKY _ verejna sprava Eurspsky sociélny fond FACTORY-HH-

P NITRIANSKY 7y i i IIZl i PERFETE PRESOVSKY ;
Uk} SAMOSPRAVNY ia SIMDSPRANY N\ :?; SAMOSPRAVNY I@]( SaNoSRAY
KRAJ L | KRAJ BANSKOBYSTRICKY = KRAJ

SAMOSPRAVNY KRAJ

Projekt: Podpora partnerstva a dialégu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik 2
Podaktivita: Participacia a regionalna Uzemnd samosprava

Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti v spolupréci s Banskobystrickym,
Kosickym, Nitrianskym, Presovskym, Zilinskym samospravnym krajom a Participation Factory
Tento dokument je financovany z prostriedkov Eurépskeho socidlneho fondu.



Sabléna ¢.5 / optimalizacia riadenia participativnych procesov

VIZITKA PARTICIPATIVNEHO PROCESU

stru¢né predstavenie participativheho procesu

Vizitka participativneho procesu je vzorovy dokument, ktory zabezpecluje spracovanie klucovych
informdacii pre komunikaciu o participativnom procese smerom k verejnosti (pripadne aj k
zamestnancom Uradu). Vizitku spracovdva koordinator participacie na zaklade podkladov z
projektového spisu a nasledne zabezpeéi zverejnenie informécii na web stranke Uradu VUC. Nasledne
ich na zaklade dohody so zadavatelom aktualizuje o nové a dalSie informacie o priebehu a vysledkoch

participativneho procesu.

VIZITKA PARTICIPATIVNEHO PROCESU

Nazov regionalnej | VNUTROINSTITUCIONALNA PARTICIPACIA -  MEDZIODBOROVA
verejnej SPOLUPRACA NA URADE PSK

politiky/projektu

/zadania:

Strucné Potreba zlepSenia vnutroinstitucionalnej participacie vyplynula z hlavnych
predstavenie vystupov Diagnostiky participacie faza I. na Urade PSK, ktora sa uskutocnila
regiondlne;j v priebehu mesiacov maj a jun 2022.

verejnej

Poukazala na potreby zlepsit komunikaciu a celkovl spolupracu medzi

politiky/projektu zamestnancami napriec¢ krajskym Uradom vo formalnej i neformalnej rovine,

/zadania: posilnit medziodborové prepojenia avazby, zdielanie informacii, ako aj
spoloéne koordinovat ¢innosti tak, aby sa zabezpedilo odstranenie duplicit a
zjednotenie nastrojov projektového riadenia.

V roku 2024 sa ukoncuje pilotna faza prebiehajucich aktivit so zapojenymi
odbormi Uradu PSK.

Planované pokracovanie dalSej fazy bude zavisiet od rozhodnutia vedenia
Uradu PSK, aj o naslednom zaangaZovani koordinatoriek participacie do

procesu, ktory nadviaze na kfucové zistenia svojej pilotnej fazy.

Ciele regiondlnej | Pripravované ciele zadania su preto naviazané na:
verejnej politiky/

projektu/ e 1. zlepSenie komunikdcie a prehladu o aktivitach medzi jednotlivymi

zadania: odbormi,

e 2.rozvoj kultury otvorenosti,

e 3. edukacia zamestnancov,

e 4. zlepSenie zrucnosti pri praci s e-nastrojmi,
e 5. odstranenie duplicit,

e 6. podpora spoluprace,
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e 7. rozvoj inovacii,

e 8. narast spokojnosti a lojality zamestnancov.

Ciele
participativheho

procesu su:

Ciele participativneho procesu su aj na zaklade podnetov a odbornych

navrhov vlastnika procesu zadefinované do tychto oblasti:

e posilnenie medziodborovej spoluprace pri nastavovani

participativnych procesov;
e zlepSenie toku informacii;

e zjednotenie komunikaénych nastrojov pre vzdjomné zdielanie

informacii a projektové riadenie;
e zvySenie miery porozumenia konceptu participacie;

e zavadzanie procesov participativneho planovania do bezného chodu

Uradu.

Uéastnici Zamestnanci Uradu PSK — odbor financii, odbor majetku a investicii; zapojenf
procesu: experti v téme nastavenia medziodborovej spoluprace.

Casovy 01/2024

harmonogram/

Struktura aktivit:

Aktualizacia dizajnu participativneho procesu. Odbornd priprava a realizacia
PARTI CAFFE — Gvodné stretnutie pre zamestnancov Odboru majetku
a investicii Uradu PSK. Vystup: zber dat, podnetov na podporu vzajomnej
medziodborovej spoluprace. Prioritizacia spolupracujicich odborov.
02/2024

Odbornad priprava arealizicia PARTI CAFFE — UGvodné stretnutie pre
zamestnancov Odboru financii Uradu PSK. Vystup: zber dat, podnetov na
podporu vzajomnej medziodborove;j spoluprace. Prioritizacia
spolupracujucich odborov.

03-04/2024

Vyhodnotenie participativneho procesu — zhrnutie zdverecnej hodnotiacej
spravy.

04/ 2024

Nastavenie dalSich odbornych krokov, pripadné pokraovanie aktivit PARTI

CAFFE II. — pokracovanie aktivit pilotnej fazy.
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Ako sa méze
verejnost zapojit
do
participativheho

procesu:

Dané aktivity su vyluéne zamerané na aktivity zamestnancov Uradu PSK,

podporu a kvalitné nastavenie ich vzajomnej medziodborovej spoluprace.
V konecénej miere to ma vSeobecny dopad, ktory smeruje na:

e zlepsenie medziludskych vztahov, spokojnosti na pracovisku;

e budovanie dovery a podpory transparentnosti v procesoch;

e kvalitnejsie data pre pripravu a nastavenie participativnych procesov na
Urade PSK, kde sa v kone¢nej miere aktivne prizyva a zaroven zapdja aj

Siroka verejnost.

Ako a kde budu
vyuZité vystupy
z participativneho

procesu:

Vietky vystupy budu dodané vietkym zamestnancom a vedeniu Uradu PSK.
Data zo zrealizovaného participativneho procesu budu zapracované do
vyslednej podoby zaverecného dokumentu — Reportu z pracovnych stretnuti
PARTI CAFFE. Skonkrétnymi poziadavkami, potrebami od zapojenych
Ucastnikov sa v procese bude dalej pracovat. Mozné pokracovanie dalsej fazy
prebehne po rozhodnuti vedenia Uradu PSK v roku 2025, ktora nadviaZe na

kfucové zistenia svojej pilotnej fazy.

Viac informacii:

e Participativne procesy na Urade PSK

Spravu

vypracovala:

Mgr. Jana Durkacova

Datum : 31.03.2025
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https://psk.sk/domov/samosprava/projekty/participacia/participativne-procesy/
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