Cislo z centralneho registra zmlav U PSK: 26/2020/DSVPaKR

Havarijné poistenie motorovych vozidiel
Poistna zmluva

Cislo: 78900978

Uginnost’ od 16.12.2019 (0:00 h) do 3.12.2023 (24:00 h)
poistenia :

Zmluvné strany

1. Poist’ovatel:
Union poist’oviia, a.s.
Adresa spoloc¢nosti: Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava

Statutarny organ: Ing. Jozef Koma, PhD., &len predstavenstva a
Ing. Tomas Kalivoda, €len predstavenstva

1C0:31 322 051
DIC:2020800353

Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa, vl.&.383/B

Bankoveé spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobotka zahraniénej
banky

IBAN: SK59 1111 0000 0066 0054 7090, BIC: UNCRSKBX

(dalej len ,poistovatel”)

a

PreSovsky samospravny kraj

Adresa poistnika: Namestie mieru 2, 080 01 Presov

Statutarny organ: PaedDr. Milan Majersky, PhD., predseda PSK
ICO:37870475

Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK54 8180 0000 0070 0051 9082

(dalej len ,poistnik")
(dalej spologne aj ,zmluvné strany")

uzatvaraju

v stlade s ustanoveniami zakona ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov a podfa § 788 a nasleduijtcich
ustanoveni zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,0Z*) a Ramcovej dohody €. 1087/2019/0M uzavretej medzi Pre$ovskym
samospravnym krajom a Union poistoviiou zo dita 2.12.2019

tuto poistn zmluvu (dalej len ,zmluva®). St¢astou zmluvy st V&eobecné poistné podmienky
(dalej len ,VPP®), Osobitné poistné podmienky (dalej len ,OPP"), zmluvné dojednania, prilohy
a vlozky, ktoré upravuju jednotlivé druhy poistenia, na ktorych sa zmluvné strany v tejto zmluve
dohodli.



Clanok 1.
Predmet poistenia

. Poistenie pre pripad poSkodenia, zni¢enia a kradeZze osobnych motorovych vozidiel vratane

¢elného skla, nakladnych motorovych vozidiel vratane ¢elného skla, autobusov osobnej
hromadnej dopravy vratane ¢elného skia, pracovnych strojov s ECV a privesnych zariadeni
(privesov a navesov) — zoznam poistenych motorovych vozidiel spolu s jednotlivymi pojistnymi
sumami, Uzemnou platnostou poistenia a poistenou nadstandardnou vybavou je uvedeny v prilohe
tejto zmluvy.

2. Sadzby a podklady pre vypocet zakladného poistného:

a) | Agregovana poistna suma osobnych motorovych vozidiel: 88 193,20 EUR
Sadzba v % (percentach): 1,40
Roéné poistné plus dar : 1 234,70 EUR

i . . —_ EUR

b) | Agregovana poistna suma nakladnych motorovych vozidiel:

Sadzba v % (percentach):
Roéné poistné plus dar : EUR
c)|Agregovana poistna suma autobusov, trolejbusov osobnej hromadnej EUR
prepravy:
Sadzba v % (percentach):
Roéné poistné plus daii: EUR
s . ; . ; EUR
d)|Agregovana poistna suma pracovnych strojov s ECV a privesnych
zariadeni:
Sadzba v % (percentach):
Roéné poistné plus daii: EUR
Celkové rocné poistné plus daii: EUR
. Spoluticast”

a) 5% min. 66,39 EUR, b) 5% min. 66,39 EUR,
¢elné sklo: 15,00 EUR

c) 10% min. 332,00 EUR d) 5% min. 66,39 EUR

Poistnik sa na kazdej poistnej udalosti podiefa vy$sie uvedenou sumou z poistného pinenia.



Dojednany rozsah poistenia:

1.

PoZadovany minimalny rozsah poistenia pre poistenie osobnych a nékladnych motorovych vozidiel,
autobusov osobnej hromadnej dopravy resp. pojazdnych pracovnych strojov s ECV a privesnych
zariadeni (privesov a navesov):

a) poistenie pre pripad poskodenia alebo zni¢enia v désledku Zivelnej udalosti alebo $kodou
spbsobenou vodou z vodovodného zariadenia

b) poistenie pre pripad poskodenia alebo zni&enia v désledku havarie

c) poistenie pre pripad odcudzenia a poskodenia vozidla, jeho &asti a vybavy, ak k odcudzeniu,
resp. poskodeniu doslo kradezou alebo ltipeznym prepadnutim

d) poistenie pre pripad poskodenia alebo znitenia vandalizmom

e) poistenie pre pripad poskodenia zverou, stretu so zverou po&as prevadzky vozidla alebo
poskodenie kablov, hadic, obkladov alebo izolagnych materidlov na vozidle spésobenych
ohryzenim alebo prehryznutim hlodavcami a inymi zvieratami (napr. kunami).

. Poistenie motorovych vozidiel sa dojednava na novu hodnotu, tj znovuobstaravaciu cenu v pripade

poskodenia, znitenia a kradeZe, naklady potrebné na opravu a uvedenie do stavu pred
poskodenim.

. Uzemna platnost je pre

a) osobné, nakladné motorové vozidla, autobusy a privesné zariadenia: Europa
b) pracovné stroje: Slovenska republika

. Poistovatel akceptuje normohodiny za opravarenské prace pre véetky druhy motorovych vozidiel v

zmluvnych autoservisoch. V pripade, Zze sa vregione nenachadza zmluvny autoservis, bude
poistoviia akceptovat maximainu sadzbu za jednotlivi odpracovani normohodinu vo vyske
definovanej ako obvykla v regiéne opravcu pre konkrétnu znaéku atyp vozidla, s ohfadom na
charakterizaciu opravcu (rozsah pontkanych sluZieb, technické a technologické vybavenie a pod.)

. Totélna skoda nastava, pokial primerané néklady na opravu presiahnu 90 % v§eobecnej hodnoty

vozidla vratane prisluSenstva tvoriaceho jeho povinnu, $tandardnt a doplinkovi vybavu. véeobecnu
cenu vozidla, tj priemernd cenu vozidla na trhu v danom &ase. V pripade totalnej kody
poisteného vozidla je poistnym pinenim v8eobecna hodnota vratane prislu$enstva tvoriaceho jeho
povinnu, Standardni a dopinkovl vybavu znizena o hodnotu pouZitelnych zvyskov a o vysku
spoluticasti.

. Poistenie sa vztahuje aj na $kody sposobené Umyseine neznamym pachatefom, napr.

vandalizmus,poziar, vybuch a pod.

. Nova cena ojazdenych osobnych a nakladnych motorovych vozidiel bude stanovena na zaklade

aktualneho katalégu AAD - EXPERT Agentary AUTO DATA, spol. st. 0.. Novd cena autobusov
hromadnej prepravy osob sa stanovi na zaklade ocenenia prostrednictvom autorizovaného
predajcu.

Poistna suma je prevzata z pévodnej poistnej zmluvy.

. Dojednané ro¢né sadzby poistenia v % a vyska spolutcasti pre pripad poskodenia, zni¢enia a

kradezZe osobnych motorovych vozidiel:
Stanovena spolutcast pre toto poistné riziko je 5%, min. 66,39 Eur.

V pripade poskodenia alebo zniCenia Eelného skla na osobnych motorovych vozidlach sa vyska
spolutcasti dojednava v sume 15,00 Eur.

. Dojednané ro¢né sadzby poistenia v % a vyska spolutcasti pre pripad poskodenia, zni¢enia a

kradezZe nakladnych motorovych vozidiel:
Stanovena spolutcast pre toto poistné riziko je 5%, min. 66,39 Eur.

10.Dojednané roéné sadzby poistenia v % a vyska spolutcasti pre pripad poskodenia, zni¢enia a

kradeZe autobusov osobnej hromadnej prepravy:

Stanovena spolutcast pre toto poistné riziko je 10%, min. 332,00 Eur.

11.Dojednané roc¢né sadzby poistenia v % a vyska spolutéasti pre pripad poskodenia, zni¢enia a

krédeZe pracovnych strojov s ECV a privesnych zariadent:



Stanovena spoluti¢ast pre toto poistné riziko je 5%, min. 66,39 Eur.

12. Pozadovany spésob zabezpecenia osobnych motorovych vozidiel proti kradezi:

a. pri vozidlach snovou cenou do 19.916,35 Eur pevne zabudované mechanické
zabezpecdenie, alebo imobilizér, alebo alarm, alebo GPS.

b. pri vozidlach s novou cenou nad 19.916,35 Eur do 82.984,80 Eur dve ztychto Styroch
zabezpecovacich zariadeni: imobilizér, alarm, pevne zabudované mechanické zabezpegenie,
GPS

C. pri vozidlach s novou cenou nad 82.984,80 Eur tri ztychto $tyroch zabezpedovacich
zariadeni: imobilizér, alarm, pevne zabudované mechanické zabezpe&enie, GPS

13.Pozadovany sposob zabezpegenia nakladnych motorovych vozidiel, autobusov a trolejbusov
hromadnej prepravy oséb, pracovnych strojov a privesnych zariadeni pre pripad kradeze:

b. nékladné motorové vozidla, autobusy a trolejbusy hromadnej prepravy oséb - mechanické
zabezpecenie alebo imobilizér

c. pracovné stroje s ECV a privesné zariadenia - prekazky chraniace poistent vec pred
odcudzenim (zamok namontovany vyrobcom alebo uzavrety priestor (budova) alebo
mechanické zabezpecenie alebo ich kombinacia).

14.Motoroveé vozidla, ktoré budu nadobudnuté do viastnictva poistnikom po datume uzatvorenia tejto
zmluvy sa do poistenia zaradia dodatkom k tejto zmluve. Vznik a zanik poistenia motorovych
vozidiel, ku ktorému poistnik ziskal alebo stratil viastnictvo po podpise tejto zmluvy, tj.
zaradenie/vyradenie majetku do/z poistenia sa bude realizovat' formou vyradenky/zaradenky do/z
poistenia, a to postupom podfa bodu 15 a 16 tejto zmiuvy.

15.V pripade, ak poistnik nadobudne viastnicke pravo alebo drzbu k motorovym vozidlam, ktoré maju
byt predmetom poistenia podfa tejto zmluvy, dilom nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy je poistnik
povinny vzdy bezodkladne zaslat poistovatefovi zaradenku do poistenia. Poistenie pre motorové
vozidla zacina plynit odo dita uvedeného v zaradenke.

16.V pripade zaniku viastnickeho prava poistnika k motorovému vozidlu, ktoré je predmetom tejto
zmluvy, je poistnik povinny podat bezodkladne poistovatelovi elektronicky pisomnu vyradenku z
poistenia. :

Clanok 2.
Oznamenie poistnej udalosti

1. V pripade vzniku $kody je poistnik povinny bezodkladne nahlasit tuto skutognost poistovatelovi,
a to formou bezplatného telefonického hldsenia na asistenéné sluzby na tel. & 0850/111-211.

2. Nepretrzity 24-hodinovy telefénny servis asisten¢nej sluzby zabezpeéuje poistovatel: EuroCross
Assistance Czech Republik, Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika.

3. Po nahlaseni $kody asisten¢nou sluzbou poistovatel v pripade potreby zabezpe&i do 48 hodin
obhliadku Skody a doru¢i predpisané tlacivo ,Hlasenie o $kodovej udalosti* podra rizika. Poistnik je
nasledne informovany o ¢isle $kodovej udalosti.

4. Likvidacie poistnych udalosti riesia:

Odbor likvidacie: Ing. Stefania Pastorova

Tel.: 02/20815-377

e-mail: likvidacia-pu@union.sk

5. Pri likvidacii poistnych udalosti (dalej ,PU*) bude poistovatel postupovat nasledovne:

5.1. pri likvidacii PU, pri ktorej by malo prist ku krateniu alebo zamietnutiu poistného pinenia,
poistovatel najprv uvedeni PU konzultuje s poverenym pracovnikom poistnika.

5.2. poistovatel vzdy po ukonceni likvidacie PU zasle oznamenie o zlikvidovani PU na adresu
poistnika.

6. Poistné pinenie bude realizované priamo na tget poistnika, ktory si bude uplatfiovat' nahradu zo
vzniknutej $kody z PZ uzatvorenej na zaklade podmienok stanovenych v tejto zmluve.



Clanok 3.
Platenie poistného

1. Poistnik plati poistné na ucet poistovatela prevodnym prikazom:

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

IBAN: SK59 1111 0000 0066 0054 7090

Variabilny symbol: 78900978 (Cislo navrhu poistnej zmluvy)

Konstantny symbol: 3558

2. Splatnost poistného: poistné sa bude platit’ $tvrtroénych splatkach a je splatné nasledovne:

Splatka poistného 308,68 € jesplatnd 01.01. prisluSsného kalendarneho roka.
Splatka poistného 308,68 € jesplatna  01.04. prisiusného kalendarneho roka.
Splatka poistného 308,68 € jesplatna  01.07. prislusného kalendarneho roka.
Splatka poistného 308,68 € jesplatna ~ 01.10. prislusného kalendarneho roka.

Alikvotné poistné od 16.12.2019 do 31.12.2019 je 54,12 €.
Poistné zahfiia dari z poistenia vo vyske 8% v zmysle zakona €. 213/2018 Z.z. o dani z poistenia a o

zmene a doplneni niektorych zakonov Géinného od 1.1.2019.

3. V pripade, ak v uvedenej lehote poistnik neuhradi poistné, poistovatel bude voci nemu postupovat
podfa prisludnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika, pripadne v zmysle inych suvisiacich
pravnych predpisov.

4. Cena je stanovena v zmysle zakona NR SR €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov,
vyhlasky MF SR ¢. 87/1996, ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach.

5. Vozidld zaradené do suboru budli zahrnuté do poistenia odo dria ked poistovatel dostal pisomné
oznamenie poistenika o zaradeni vozidla do stboru. Poistovatel bude pri stanovovani vysky
poistného za tieto vozidla vychadzat zo sadzieb dojednanych touto poistnou zmluvou. Poistnik je
povinny zaplatit pomernt &ast' poistného, podia vypodctu poistovatela od zaciatku poistenia takého
vozidla. Takto vypo&itané poistné je poistnik povinny uhradit do 15-tich dni od diia obdrZania vyzvy
na zaplatenie poistného.

6. Ak dojde v priebehu poistenia k vyradeniu vozidiel zo stboru (predaj), bude nespotrebované poistné
zuctované k datumu najblizSej splatnosti.

Clanok 4.
Zmena zmluvy

1. Tuto zmluvu je mozné pocas jej trvania zmenit iba vzostupne &islovanymi pisomnymi dodatkami,
pokiafl tieto nebudu v rozpore s § 18 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani a nezmeni sa charakter
tejto zmluvy, a ktoré sa po podpisani zmluvnymi stranami a po nadobudnuti ich ucinnosti stavaju jej
neoddelitelnou sucastou.

2. Tato zmluvu je mozné zmenit vo forme pisomného dodatku k tejto zmluvu pocas jej trvania najma,
nie vSak vyluéne, v nasledovnych pripadoch, ak:

a) ide o Upravu ceny uvedenej v &l. 1 tejto zmluvy smerom nadol

b) nastane neoCakavana potreba dojednat medzi zmluvnymi stranami zmenu terminu plnenia
zdbvodov vzniku skutocnosti definovanych ako vy38ia moc alebo zdévodu vzniknu
nepredvidanych prekazok zo strany poistnika,

c) nastane situacia veduca k nahradeniu pdvodného poistovatela novym poistovatelom, za
podmienky, Ze tento poistovatel spifia pévodne uréené podmienky uéasti a je pravnym
nastupcom pévodného poistovatela v désledku jeho reorganizacie, vratane ziic¢enia a splynutia
alebo upadku,



d) nastane potreba vykonat formaine alebo administrativne zmeny zmluvy (napr. zmena v osobe
Statutarneho organu, zmena ¢isla bankového uctu a pod.).

e) poistovatel v priebehu plnenia ponukne nizsiu roénu sadzbu za jednotlivé druhy poistenia.

3. Kazda zmluvna strana je povinna pisomne (faxom, e-mailom alebo dorucovatelom listovych
zasielok) nahlasit a $pecifikovat druhej zmluvnej strane vsetky pripadné zmeny tykajice sa
ustanoveni tejto zmiuvy, a to najneskér v lehote piatich pracovnych dni odo diia, ked sa o zmene
dozvedel.

. Clanok 5.
DalsSie dojednania

1. Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia OZ, ustanovenia Ramcovej dohody ¢&.
1087/2019/0M zo diia 2.12.2019, VPP, OPP a zmluvné dojednania uvedené vo viozkach a
prilohach tejto poistnej zmluvy. VSetky vymenované poistné podmienky, zmluvné dojednania a
prilohy st neoddelitelnou stc¢astou tejto zmluvy a poisteny svojim podpisom tejto zmluvy potvrdzuje
ich prevzatie.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd odo dna ucinnosti tejto zmluvy 16.12.2019 do 3.12.2023.

3. Poistné obdobie je kalendarny rok.

4. Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu zmluvnymi stranami a ucinnost diiom
16.12.2019, najskér véak driom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle poistnika.

5. Tuto zmluvu je mozné menit a dopifat len &islovanymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran.

6. V zmysle § 800 OZ sa dojednava, Ze toto poistenie mdze vypovedat’ kazda zo zmluvnych stran do
dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.

7. Tato zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach, z ktorych poistnik obdrzi dve vyhotovenia a
poistovra dve vyhotovenia.

8. Zmluvné strany sa dohodli, ze v stilade s § 2 zakona ¢. 186/2009 Z.z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
pre poistnika, pri realizacii tejto zmluvy bude vykonavat samostatny finanény agent.
Prostrednictvom samostatného finanéného agenta bude prebiehat’ pinenie tejto zmluvy a likvidacia
poistnych udalosti vzniknutych v stvislosti s plnenim predmetu pinenia.

9. Zmiuvné strany dohody sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztahu
zaloZzeného touto zmluvou (napriklad faktary, uplatnenie nahrady Skody, uplatnenie uroku
z omeskania, vypoved alebo odstupenie od tejto zmluvy) sa budu povaZovat za dorucené aj
v pripade, ak sa doporuc¢ena zasielka adresovana na adresu sidla poistovatela/poistnika vrati
druhej zmluvnej strane ako neprevzata (napriklad z dévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo
neprevzatia pisomnosti v odbernej lehote, pripadne z dévodu neznameho adresata); v uvedenom
pripade sa pisomnost povazuje za dorucent diiom, ked bola odosielatefovi listova zasielka
vraten3, i ked sa adresat o tom nedozvedel.

10.Zmluvné strany sG povinné sa vzajomne pisomne informovat o vSetkych zmenach v
skutocnostiach, ktoré st rozhodujuce pre plnenie prav a povinnosti vyplyvajluce z tejto zmiuvy,
najmd zmenu obchodného mena, pravnej formy, bankového spojenia, adresy sidla
a koreSpondencnej adresy.

11.Ak sa ma na zaklade tejto zmluvy doruéit’ pisomnost' druhej zmluvnej strane, doru€uje sa formou
doporucenej zasielky na adresu sidla uvedent v zahlavi tejto zmluvy.



12. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze

a) vSetky poistované veci su neposkodene a v dobrom stave,

b) vsetky nim vySSie uvedené udaje si Uplné a pravdive,

¢) uvedené motorové vozidla su technicky spésobilé na prevadzku,

d) uvedené motorové vozidla nebudll pouzivané na iné ucely ako je uvedené v prihlaSke motorovych
vozidiel

e) mu boli pfed uzavretim poistnej zmluvy odevzdané

- uvedené poistné podmienky,

- informaény dokument o poistnom produkte

- zakladné informacie o ochrane osobnich tdajov pre dotknuta osobu,

podla platnej legislativy.

Prilohy:
e Zoznam motorovych vozidiel

e Osobitné poistné podmienky
e V3eobecné poistné podmienky

V Presove, 31.01.2020 V Predove, 16.12.2019
V.I. V.I. |
PaedDr. Milan Majersky, PhD. za poi\th’ovbtel’a ™
predseda Mgr. Patricia Popovicova
PreSovsky samospravny kraj PKF — Prva Komunalna Finan¢na, s.r.o.

na zaklade splnomocnenia

Tato zmluva bola zverejnena dna: 31.01.2020
Tato zmluva nadobudla uc¢innost dna: 01.02.2020
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10.

1.

12.

13.

14.
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Poistovna

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
POISTENIA MOTOROVYCH A PRIPOJNYCH VOZIDIEL VPP PMV/1013

Uvodné ustanovenie

Pre poistenie pre pripad po$kodenia, zni¢enia alebo straty vozidla (dalej len ,havarijné poistenie®), kradeze vozidla (dalej len ,pois-
tenie pre pripad kradeZe"), pre pripad Urazu oséb prepravovanych vozidlom (dalej len ,dopinkové Grazové poistenie®), pre pripad
poskodenia, zniCenia, straty a kradeze batoziny (dalej len ,doplnkové poistenie batoziny*) a pre pripad poskodenia alebo zni¢enia skiel
(dalejlen ,doplnkové poistenie skiel*), ktoré uzaviera Union poistoviia, a.s., ICO 31 322 051 (dalej len ,Poistovatel*), platia prislusné
ustanovenia ObCianskeho zakonnika, tieto V5eobecné poistné podmienky pre poistenie motorovych vozidiel VPP PMV/1013 (dale]
len ,VPP PMV"), osobitné dojednania a poistna zmluva.

CASTA
VsSeobecné ustanovenia
Clanok 1
Vyklad pojmov

Doplnkovou vybavou je prisluSenstvo a dopinky uvedené
v Zazname o vybave, ktorymi mdze byt vozidlo vybavené nad
ramec Standardnej vybavy, pricom jej pouZitie vo vozidle nie je
povinné a jej cena nie je predavajlcim zahrnuta v cene vozidla.
Kradez je akékolvek prisvojenie si predmetu poistenia jeho
zmocnenim sa.

Opravnena osoba je osoba(y), ktort urcil poistnik, a ktorej ma
vzniknut pravo na pinenie v pripade, Ze poistnou udalostou je
smrt poisteného. Pokial nie je opravnena osoba v ¢ase poist-
nej udalosti urena alebo ak nenadobudne pravo na pinenie,
nadobldaju toto pravo osoby podla Obgianskeho zakonnika.
Poisteny je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej majetok
sa poistenie vztahuje, a ktora ma v pripade poistnej udalosti
pravo na poistné plnenie.

Poistend osoba je fyzicka osoba, na ktorej zdravie alebo
smrt sa vztahuje doplnkové Urazové poistenie podlia Gasti C
tychto VPP PMV.

Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela
s poistovatelom poistnd zmluvu a je povinna platit' poistné.
Poist'ovatel' je Union poistovna, a.s.

Poistna suma je v poistnej zmluve dohodnuta suma, ktora je
zakladom pre vypocet vysky poistného. Poistna suma je naj-
vy$Sou hranicou poistného plnenia.

Poistné je cena za poistenie, dohodnuta v poistnej zmluve,
ktori musi poistnik zaplatit poistovatelovi za krytie rizika.
Poistné obdobie je casové obdobie, za ktoré sa plati
poistné. Poistné obdobie je jeden rok. Prvé poistné obdobie
zacina diom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok pois-
tenia a kazde dalSie poistné obdobie zagina vzdy v def, ktory
je Ciselnym oznaenim diia a mesiaca zhodny s driom za-
Ciatku poistenia. Koniec poistného obdobia je deri, ktory pred-
chadza dnu, ktory je Ciselnym oznadenim dna a mesiaca
zhodny s driom zaciatku poistenia.

Poistna doba je doba trvania poistenia dohodnuta v poistne;j
zmluve. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitt s poistnym
obdobim jeden rok, ak sa v poistnej zmluve nedohodne inak.
Poistna udalost je nahodna $kodova udalost blizsie ozna-
¢ena v tychto VPP PMV a v poistnej zmluve, ku ktorej doslo
pocas poistnej doby a s ktorou je spojeny vznik povinnosti
poistovatela plnit.

Poistné plnenie je suma, ktord je podla tychto VPP PMV
a poistnej zmluvy poistovatel povinny vyplatit v pripade poist-
nej udalosti poistenému.

Povinné zabezpecenie su technické prostriedky, ktoré su
pevne spojené s karosériou vozidla a si uréené na zaistenie
vozidla blokovanim jeho funkénych ¢asti proti jeho neoprav-
nenému pouZitiu.

Poskodenie je zmena stavu poisteného predmetu, ktoru je
objektivne mozné odstranit opravou.

Prekonanie prekazky je nasilné vniknutie do zabezpece-
ného priestoru, pokial po vniknuti zostali stopy.

Priemerna nova hodnota vozidla je cena nového vozidla
vratane Standardnej a doplnkovej vybavy a vratane DPH
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v Case uzatvorenia poistnej zmluvy, uréena na zaklade porov-
nania vozidiel rovnakého typu s porovnatelnym stupriom
vybavy a opotrebovania.

Spoluléast’ je suma, ktorou sa poisteny podiela na poist-
nom plneni, pri kazdej poistnej udalosti.

Strata je stav, ked poskodeny nezavisle od svojej vole stratil
moznost' disponovat poistenym predmetom s vynimkou
kradeze.

Skodova udalost’ je skutocnost, z ktorej vznikla skoda, a kto-
ra by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné pinenie.
Standardnou vybavou vozidla je prisludenstvo a vyrobky
dodavané vyrobcom pre konkrétny typ a model vozidla a jej
cena je predavajucim zahrnuta v cene vozidla.

Doplnkovou vybavou je prisluSenstvo a dopinky uvedené
v Zazname o vybave, ktorymi méze byt vozidlo vybavené nad
ramec Standardnej vybavy, pricom jej pouZitie vo vozidle nie je
povinneé a jej cena nie je predavajlcim zahruta v cene vozidla.
VSeobecnda hodnota vozidla je hodnota vozidla, pri stano-
veni ktorej st okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy
trhu. Vyjadruje cenu vozidla pri jeho predaji obvyklym spo-
sobom na volnom trhu v den vzniku Skody.

Vozidlo je motorové vozidlo alebo pripojné vozidlo poistené
poistnou zmluvou.

Zakladné ro€né poistné je rocné poistné za havarijné pois-
tenie a poistenie pre pripad kradeze, ak bolo v poistnej
zmluve dojednané.

Zaznam o vybave vozidla je samostatné tlacivo, na ktorom
je zaznamenana Standardna vybava, doplnkova vybava
vozidla a technicky stav vozidla.

Znicenie je zmena stavu poisteného predmetu, ked nie je
mozné poisteny predmet pouzivat' na pévodny Gcel a pb-
vodny Ucel poisteného predmetu nie je mozné prinavratit.

Clanok 2
Zaciatok poistenia

Poistenie zacina driom uvedenym v poistnej zmluve ako za-
Ciatok poistenia, ak nie je dalej uvedené inak.

V pripade, Ze poistenie vznika v den uzavretia poistnej zmlu-
vy, hodina a minuta vzniku poistenia je totoZzna s hodinou
a minatou uzavretia poistnej zmluvy a je uvedena v poistnej
zmluve. Pokial v takomto pripade nie je v poistnej zmluve uve-
dena hodina a minuta uzavretia, tak poistenie za¢ina nultou
hodinou dra nasledujticeho po dni uzavretia poistnej zmluvy.
Poistenie méze vzniknut aj na zaklade prijatia navrhu poist-
nej zmluvy poistnikom. Poistovatel na zaklade tdajov uve-
denych poistnikom v on-line formulari poistovatela vyhotovi
navrh poistnej zmluvy, ktory zasle poistnikovi. Navrh poistne;j
zmluvy prijme pisomne poistnik vyhlasenim pri obhliadke,
pricom poistenie zacina dfiom uvedenym v navrhu poistnej
zmluvy, najskdr viak diiom vykonania obhliadky vozidla.

Clanok 3
Zanik poistenia

Poistenie zanika:

a) uplynutim osemdennej vypovednej lehoty, ak poistnik
alebo poistovatel vypovie poistni zmluvu do 2 mesiacov
od jej uzavretia. Vypovedna lehota zaéina plynat prvym
driom nasledujlicim po doru€eni vypovede druhej strane,
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b) vypovedou ku koncu poistného obdabia, ak poistnik alebo
poistovatel pisomne vypovie poistni zmluvu najneskér
Sest' tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia,

c) uplynutim doby, na ktort bolo poistenie dojednané,

d) odmietnutim poistného pinenia alebo odstipenim od
poistnej zmluvy v sdlade s prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika,

e) nezaplatenim poistného za prvé poistné obdobie alebo jed-
norazového poistného do troch mesiacov od jeho splatnosti,

f) nezaplatenim poistného za dalSie poistné obdobie do jed-
ného mesiaca odo dna doru¢enia vyzvy poistovatela na
jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doru-
Cenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela musi obsahovat'
upozornenie, Ze poistenie zanikne v pripade jeho neza-
platenia. To isté plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného,

g) zmenou drZitela alebo vlastnika vozidla s vynimkou uve-
denou v ¢l. 4 ods. 3 a 4 tejto ¢asti VPP PMV,

h) skon&enim zmluvy, ktorej predmetom je do¢asné uzivanie
vozidla,

i) likvidaciou, stratou, zniéenim alebo kradeZou vozidla, alebo

j) vypovedou poistnika alebo poistovatela po kazdej poist-

nej udalosti, a to najneskér do jedného mesiaca od vyplaty

alebo zamietnutia poistného pinenia poistovatelom. Vypo-
vedna lehota je jeden mesiac a zacina plynut’ dfiom nasle-
dujicim po doruceni vypovede,

pisomnou dohodou zmluvnych stran driom, ktory je v do-

hode uvedeny.

V pripade zéniku havarijného poistenia, ale aj havarijného

poistenia spolu s poistenim pre pripad kradeze zanikaju aj

vsetky doplnkové poistenia.

Doplnkové poistenia je moZzné samostatne vypovedat.

Clanok 4
Zmena poistenia

k

R

. Ziadost o akdkolvek zmenu v poistnej zmluve musi mat' pi-
somnu formu.

. Ak fyzicka osoba zomrie alebo ak zanikne pravnicka osoba,
ktora dojednala poistenie vztahujice sa na majetok inej
osoby, vstupuje tato osoba do poistenia na miesto toho, kto
s poistovatelom poistnt zmluvu uzavrel.

. Ak poisteny, ktorym je fyzickad osoba, zomrie, vstupuje do
poistenia ten z dedicov, ktory nadobudol viastnictvo k vozidlu.
Ak zanikne bezpodielové spoluviastnictvo manzelov inak ako
smrtou, vstupuje do poistenia ten z manzelov, ktory nadobu-
dol vlastnictvo k vozidlu.

. Ak déjde k zluceniu alebo splynutiu poisteného, ktory je prav-
nickou osobou, vstupuje do poistenia spolo¢nost, na ktoru
prechadza vlastnictvo k vozidlu.

Clanok 5
Vyska poistného

. Vyska poistného je uréena podrla rozsahu a obsahu poistenia
a ohodnotenia rizika.

V pripade poistenia vozidiel so $pecidlnou prevoznou
znackou ,M* sa vyska zakladného poistného vypoéita z hod-
noty najdrahSieho modelu danej znac¢ky vozidla a hodnoty
plnej dopinkovej vybavy.

. Za bez3kodovy priebeh havarijného poistenia a poistenia pre
pripad kradeze moZe poistovatel priznat bonus v zmysle
Casti B, ¢l. 9 tychto VPP PMV.

Poistovatel je opravneny kaZdoroéne upravovat dohodnutt
vySku zakladného ro¢ného poistného o mieru inflacie sta-
novenu na zaklade vyvoja indexu spotrebitelskych cien, vy-
hlaseného Statistickym Gradom Slovenskej republiky za
predchadzajuci rok. Novu vysku roéného poistného je
povinny poistovatel pisomne oznamit poistnikovi najneskor
dva mesiace pred ukoncenim prisludného poistného obdo-
bia. Tato zmena vysky poistného nadobudne uginnost od
nasledujuceho poistného obdobia.

Clanok 6
Platenie poistného
Poistné sa plati jednorazovo za cell poistnt dobu (jednora-

zové poistné) alebo opakovane pocas poistnej doby za do-
hodnuté poistné obdobia (bezné poistné).

2

Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, je jednorazové
poistné splatné driom zaciatku poistenia a bezné poistné je
splatné prvym driiom poistného obdobia. V poistnej zmluve je
mozno dohodnut platenie poistného v splatkach.

Poistné sa plati v mene platnej na 4zemi Slovenskej republiky.
Poistné sa povazuje za zaplatené, ak je pripisané na udet
poistovatela v plnej vyske.

Poistovatel' ma pravo na poistné od vzniku do zaniku poistenia.
Poistovatel ma pravo na uroky z omeskania vo vyske podla
platnych predpisov, pokial je poistnik v omeskani s platenim
poistného.

Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktord bolo
poistné zaplatené, je poistovatel povinny alikvotnu ¢ast' poist-
ného vratit, s vynimkou uvedenou v ods. 8 tohto ¢lanku.

Ak odpadol dévod dalSieho poistenia v désledku poistnej
udalosti, mé poistovatel narok na poistné do konca poistného
obdobia, v ktorom poistna udalost’ nastala. V tychto pri-
padoch ma poistovatel narok na jednorazové poistné v pinej
vyske.

Ak ddjde k poistnej udalosti v dobe omeskania s platenim
poistného, ma poistovatel pravo zniZit poistné plnenie
o dIZné poistné a trok z omeskania.

] Clanok 7
Uzemna platnost’ poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym doslo na
uzemi Europy v geografickom zmysle, pokial v poistnej zmluve
nie je uvedené inak. Pri preprave poisteného vozidla lodou sa
poistenie neprerusuje, pokial' miestom nakladania a vykladania
vozidla je zemie Eurépy. V ostatnych pripadoch konéi poistenie
ukoncenim nakladania vozidla na lod.

1.

Clanok 8
VSeobecné vylicenia z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na skody sposobené:

a) vedenim vozidla osobou, ktord nema predpisané vodicské
opravnenie, s vynimkou, ak doslo ku kradezi vozidla,

b) vojnou, invaziou, ozbrojenymi udalostami akéhokolvek
druhu s vyhlasenim alebo bez vyhlasenia vojny, obéian-
skou vajnou, rebéliou, vzburou, ob&ianskym nepokojom,
vojenskym alebo inym nezakonnym puéom, $tatnym pre-
vratom, stannym pravom, vojnovym stavom, §trajkom,
vylukou z prace, terorizmom,

c) jadrovou reakciou, jadrovym Ziarenim alebo radioaktivnym
zamorenim,

d) zasahom Uradnej alebo $tatnej moci,

e) pohybom nespréavne uloZenej alebo zaistenej batoziny
alebo nakladu,

f) vybuchom prepravovaného materialu,

g) pouzitim vozidla na iné ucely, ako je uvedené v poistnej
zmluve,

h) umyselnym konanim poisteného, poistnika ¢i iného oprav-
neného uZivatela vozidla alebo inej osoby konajlcej na
podnet niektorej z tychto oséb, alebo ak vozidlo bolo
pouzité v Case Skodovej udalosti na trestnt ¢innost' vyssie
citovanych oséb,

i) akoukolvek osobou, ktora viedla vozidlo pod vplyvom alko-
holu, liekov alebo navykovych latok alebo, ktora sa od-
mietla podrobit skuske alebo vySetreniu na zistenie pozitia
tychto latok s vynimkou, ak doslo ku kradeZi vozidla,

j) osobou, ktorej poisteny zveril vedenie vozidla, pricom si
neoveril jej spésobilost’' na vedenie vozidla,

k) pri pretekoch, sutaziach a pri pripravnych jazdach k nim,
ak nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

1) spreneverou vozidla, ktorej sa dopustila tretia osoba v su-
vislosti s uzivanim vozidla (napr. vypoziciavatel, najomca).

Poistovatel nie je povinny pinit za nasledné skody vzniknuté

v suvislosti s nemoznostou uzivania poisteného predmetu

(napr. usly zisk, postovné, naklady s uplatnenim naroku na

nahradu Skody).

Clanok 9
Poistné plnenie

Poistovatel je v pripade vzniku poistnej udalosti povinny poskyt-
nut’ poistné pinenie tomu, kto ma pravo na plnenie z poistenia.



. Poistné plnenie je splatné v mene platnej na tzemi Sloven-
skej republiky.

Poistovatel' poskytne poistné plnenie za opravu poisteného
predmetu v zahraniéi tak, ako keby sa oprava vykonala
v Slovenskej republike. Naklady na opravu sa prepocitaju
kurzom ECB platnym v den vzniku poistnej udalosti.

Pravo na plnenie, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané
inak, ma poisteny alebo opravnena osoba.

Clanok 10
Vyplata poistného plnenia

. Ak vzniklo pravo na poistné plnenie, je poistovatel povinny
poskytnut' ho do 15 dni po skonceni etrenia poistnej udalosti
potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit.
Setrenie sa musi vykonat bez zbyto¢neho odkladu a po-
vaZuje sa za skoncené vtedy, ked poistovatel oznamil pois-
tenému vysku poistného plnenia alebo jeho zamietnutie. Ak
nie je mozné Setrenie ukoncit do 1 mesiaca od oznamenia
poistnej udalosti, je poistovatel povinny na pisomné pozia-
danie poisteného vyplatit' primerany preddavok.

.V pripade, ak preukazanie vzniku naroku na poistné plnenie
zavisi od vysledku vysetrovania organov ¢innych v trestnom
konani, Setrenie poistovatela podla ods. 1 tohto ¢lanku nie je
mozné skonit' skdr ako doruc¢enim rozhodnutia organov &in-
nych v trestnom konani poistovatelovi a za podmienky, Ze
poisteny podpisal vyhlasenie pre pripad najdenia vozidla,
ktorym sa poisteny zavézuje vratit' poistovatelovi poistné plne-
nie alebo previest najdené vozidlo do vlastnictva poistovatela.
Pred vyplatenim poistného pinenia ma poistovatel pravo na
obhliadku vozidla po jeho oprave.

Clanok 11
Povinnosti poistnika a poisteného

Poistnik a poisteny je povinny pri uzatvarani poistnej zmluvy,

ako aj pocas doby jej trvania:

a) odpovedat pravdivo a Uplne na vetky pisomné otazky
poistovatela tykajlice sa dojednavaného poistenia, najma
oznacit' a predlozit vietky doklady potrebné na stanovenie
poistnej sumy,

b) platit poistné riadne a véas v stanovenej vyske,

c) dbat, aby poistna udalost nenastala, predovsetkym neporu-
Sovat' povinnosti smerujlce k odvrateniu alebo zmenseniu
nebezpecenstva, ktoré st mu ulozené pravnymi predpismi,
alebo ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou, ani nesmie
strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich osdb,

d) riadne sa starat o predmety poistenia a pouzivat ich len
na ucel a spdsobom stanovenym vyrobcom,

e) pouzivat na cestnl premavku len vozidlo, ktoré je podla
osobitnych pravnych predpisov na tato premavku tech-
nicky spdsobilé,

f) oznamit poistovatelovi zmeny na vozidle a na Standardnej

a doplnkovej vybave, ktoré by boli v rozpore s udajmi za-

pisanymi v technickom preukaze vozidla, alebo v osved-

¢eni o evidencii,

ak je dojednané poistenie proti kradezi, vybavit' poistené

vozidlo povinnym zabezpeéenim podla ¢l. 8 v ¢asti B

a v Case opustenia vozidla zaistit vozidlo proti kradezi

a neopravnenemu pouzivaniu,

h) oznamit' poistovatelovi bez zbytoéného odkladu stratu
originalnych klu¢ov od vozidla, mechanickej ochrany
alebo zabezpecovacieho zariadenia a vykonat’ opatrenia
smerujuce k zamedzeniu rizika ich zneuzitia, vratane vy-
meny uzamykacieho alebo zabezpecovacieho systému,

i) neprepravovat osoby vo vozidle, ktoré nie je uréené na
prepravu 0sob,

j) neprekroCit povoleny pocet prepravovanych oséb vo
vozidle uréenom na prepravu oséb,

k) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu zmenu
tykajucu sa technického stavu vozidla, Standardnej a do-
plnkovej vybavy,

1) oznamit' poistovatelovi, Ze uzavrel dalSie poistenie proti
tomu istému riziku, oznamit meno iného poistovatela
a vysku poistnej sumy,

m)dodrziavat vSetky pravne predpisy vztahujice sa na
pouzivanie vozidla v cestnej premavke,

(o]
—

n) umoznit obhliadku vozidla pred uzavretim poistenia v do-
hodnutom termine,

0) nezverit vozidlo na prevadzku osobe, ktora nie je drZi-
telom predpisaného vodi¢ského opravnenia.

.V pripade vzniku poistnej udalosti je poistnik/poisteny povinny:

a) bez zbytocného odkladu oznamit pisomne poistovatelovi,
Ze nastala Skodova udalost, dat pravdivé vysvetlenie o jej
vzniku a rozsahu jej nasledkov, odovzdat' poistovatelovi
potrebné doklady a podat' dékaz o vzniku a rozsahu Skody,

b) bezodkladne po vzniku $kodovej udalosti oznamit tato
udalost policajnym organom, to neplati, ak ide o Skodovu
udalost' v zmysle ustanoveni zékona o cestnej premavke
alebo Skoda vznikla v dosledku Zivelnej udalosti,

c) pri poSkodeni vozidla uskutoénit' primerané opatrenia

smerujuce k odstraneniu alebo k zniZeniu rizika kradeze

vozidla; rovnaké opatrenia je povinny uskutoénit’ takisto

v pripade straty alebo kradeze originalnych kltcov od vo-

zidla, vSetkych ovladacich prvkov elektronického zabez-

pecCovacieho zariadenia (dalej len ,EZZ") a mechanickej
ochrany,

umoznit poistovatelovi obhliadku poSkodeného predmetu

poistenia a pockat s opravou poskodeného predmetu

poistenia alebo s odstrafiovanim zvyskov zni¢eného pred-
metu poistenia na pokyn poistovatela, ak z bezpeénost-
nych, hygienickych alebo inych vaznych dévodov nie je
nutné s opravou alebo s odstrafnovanim zvyskov predmetu
poistenia zacat bez omeskania. V takom pripade je v§ak
poisteny povinny existenciu tychto dévodov preukazat

a uschovat dékazy o veci poskodenej poistnou udalostou

do doby vykonania obhliadky poistovatelom,

e) predloZit' poistovatelovi faktury za opravu predmetu pois-
tenia v slovenskom jazyku a na poZiadanie poistovatela aj
doklady o nadobudnuti nahradnych dielov pouzitych pri
oprave vozidla; v pripade opravy predmetu poistenia
v zahranici je povinny zabezpecit ich Uradny preklad.

f) oznamit' poistovatelovi bez omeskania, Ze v stvislosti so
Skodovou udalostou bolo zac¢até trestné alebo sudne ko-
nanie,

g) v pripade kradeze, zni€enia alebo straty vozidla odovzdat'
poistovatelovi vsetky originalne klice od vozidla a me-
chanickej ochrany, vratane Stitkov, vSetky ovliadacie prvky
EZZ a imobilizéra, original osvedcenia o evidencii vozidla
alebo technického preukazu.

o
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. Ak poisteny zisti po nahlaseni ukradnutého vozidla, Ze sa toto

vozidlo naslo, je povinny tato skutoc¢nost poistovatelovi
oznamit' bez zbytocného odkladu.

Clanok 12
Znizenie poistného plnenia

. Poistovatel mbze primerane znizit poistné pinenie:

a) v pripade vedomého poru$enia tych povinnosti poistnika
a poisteného uvedenych v €l. 11 ¢asti A tychto VPP PMV,
ktorych porusenie malo podstatny vplyv na vznik poistne;j
udalosti alebo zvacsenie rozsahu nasledkov poistnej
udalosti,

b) v pripade poruSenia povinnosti poisteného podla ¢l. 11
ods. 2 pism. b), d) alebo g) €asti A tychto VPP PMV,

c¢) ak doslo k poskodeniu alebo k zni¢eniu poisteného pred-
metu v priamej suvislosti s technickym stavom vozidla,

d) ak poistnik, poisteny alebo nimi poverena osoba neprav-
divo alebo neuplne uvedie podstatné skuto¢nosti, tykajuce
sa vzniku narokov na plnenie alebo jeho vysky,

e) ak sa pri kradezi poisteného predmetu zisti, Ze poisteny
nepouzival povinné zabezpecenie vozidla (Cl. 8 v ¢asti B).

Clanok 13
Dan z pridanej hodnoty

Poistné plnenie tomu, kto nie je platitefom DPH, vyplati
Poistovatel vratane DPH.

. Poistné plnenie platitelovi DPH z dévodu kradeze alebo

znic¢enia vozidla vyplati poistovatel vratane DPH, v ostatnych
pripadoch bez DPH. Poisteny, ktory je platitelom DPH, je
povinny opravovat vozidlo u opravcu, ktory je platitelom
DPH. V opacnom pripade bude poistné pinenie vyplatené
bez DPH.



CAST B
HAVARIJNE POISTENIE
A POISTENIE PRE PRIPAD KRADEZE
Clanok 1
Predmet poistenia

. Poistenie sa vztahuje na vozidlo, §tandardnu a doplnkovu
vybavu pre pripad ich:

a) poskodenia, znicenia alebo straty (havarijné poistenie),

b) kradeze (poistenie pre pripad kradeze), ak to bolo dohod-
nuté v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje na vozidlo uvedené v Zazname

0 vybave vratane Standardnej vybavy. Na doplnkovu vybavu

sa poistenie vztahuje len vtedy, ak to bolo osobitne dojed-

nane v poistnej zmluve.

Poistenie je mozné dojednat pre:

a) motorové vozidla: dvojstopové motorové vozidla do cel-
kovej hmotnosti 3,5 t, elektromobily, nakladné motorové
vozidla, traktory a motocykle,

b) pripojné vozidla: privesy a ich nadstavby, navesy a ich
nadstavby.

Clanok 2
Poistna suma

Poistna suma zodpoveda

a) vyske kupnej ceny vozidla vratane $tandardnej a doplin-
kovej vybavy (ak je tato predmetom poistenia) uvedene;]
v nadobudacom doklade vystavenom autorizovanym
predajcom danej znacky vozidla, bez odpoditania predaj-
nych zliav a vratane DPH vozidla, alebo

b) v pripade, ak nie je mozné hodnotu vozidla vratane $tan-
dardnej a doplnkovej vybavy uréit spésobom podla
pismena a) tohto odseku, hodnote vozidla uréenej kalku-
lacnym systémom poistovatela.

Pri vozidle starSom ako 36 mesiacov od datumu vyroby je

poistnou sumou priemerna nova hodnota vozidla vratane

Standardnej a doplnkovej vybavy bez odpoéitania predajnych

zliav a vratane DPH.

. Za spravne stanovenie poistnej sumy zodpoveda poistnik.

Clanok 3
Vylucenia z poistenia

Okrem vyluceni uvedenych v Gasti A, ¢lanku 8 tychto VPP

PMV, poistovatel neposkytne poistné plnenie za poskodenie,

zniCenie, stratu a kradez vozidla a standardnej a doplnkovej

vybavy, ak Skoda vznikne v désledku:

a) funkcného namahania, trvalého vplyvu prevadzky, korozie,
erbzie, prirodzeného opotrebovania alebo v désledku
unavy materialu,

b) nespravnej obsluhy (napr. nespravne radenie prevodov,
nedostatok pohonnych hmét, technickych kvapalin a ma-
ziv ur€enych na prevadzku vozidla, pouzitim nevhodnych
paliv, maziv, technickych kvapalin, alebo inych prevadz-
kovych materidlov, prehriatie a zadretie motora, prevo-
dovky, rozvodovky, nasatim vody alebo inej kvapaliny do
spalovacieho priestoru motora, nedostatoénym zabez-
pecenim vozidla proti samovolnému pohybu vozidia),

¢) uskutoCriovanych oprav alebo nespravnym uzavretim
priestorov vozidla,

d) nespravne vykonanej opravy alebo udrzby vozidla, alebo
v priamej suvislosti s tymito pracami,

€) neopravnenym zasahom do vyrobnych Cisel vozidla (VIN,
vyrobného ¢isla ramu, podvozka, motora),

f) skratu,

g) vplyvu elektrického alebo elektromagnetického pola alebo
vyboja,

h) vyuZitia vozidla ako pracovného stroja.

Poistenie sa nevztahuje na poskodenie, zni¢enie, stratu

alebo kradez mobilnych telefénov, radiostanic, odnimatel-

nych navigacii, nosicov dat, vypoctovej techniky, audiovizual-
nej techniky a uloZenej batoZiny, ak nebolo v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Poistenie sa nevztahuje na poskodenie, zniCenie, stratu

a kradez vozidla a Standardnej a dopinkovej vybavy, ak sa

zisti, Ze vozidlo a/alebo Standardna a dopinkova vybava

pochadza z trestnej ¢innosti.

10.

Poistenie sa nevztahuje na poskadenie, znicenie, stratu
a kradez doplnkovej vybavy inStalovanej po uzavreti poistnej
zmiuvy, ak tato skuto€nost nebola pisomne oznamena
poistovatelovi a poistovatel pisomne neakceptoval prijatie
doplnkovej vybavy do poistného krytia.

Poskodenie alebo zni¢enie pneumatik je poistnou udalostou
iba vtedy, ak k nemu doSlo pri prevadzke vozidla a sti¢asne
doslo z rovnakej priciny aj k poskodeniu inej ¢asti poisteného
vozidla, za ktoré je poistovatel povinny poskytnat poistné
plnenie. Poskodenie alebo znicenie elektrického alebo elek-
tronického zariadenia vozidla skratom nie je poistnou uda-
lostou.

Poistenie sa nevztahuje na stratu alebo odcudzenie pohon-
nych hmét v palivovej nadrzi vozidla.

Pokial' do poistenia vstupuje vozidlo s poSkodeniami, pri
ktorych vyrobca v rdmci technologického postupu opravy na-
riaduje vymenu poSkodeného dielu za novy diel, su tieto
poskodené diely uvedené v Zazname o vybave vozidla a st
vylicené z poistenia.

Poistenie sa nevztahuje na poskodenia vozidla, ktoré vznikli
pred ucinnostou zmluvy.

Poistovatel ma pravo poistné pinenie s¢asti alebo Uplne
odmietnut, pokial poisteny neumoznil obhliadku poskodenej
veci pred opravou.

V poistnej zmluve mézZu byt dohodnuté dalsie vylicenia.

Clanok 4
Poistna udalost’

Poistnou udalostou v pripade havarijného poistenia je posko-
denie, zniCenie alebo strata vozidla a jeho Standardnej alebo
doplnkovej vybavy zabudovanej vo vozidle alebo na fiom
pripevnenej, spésobené:

a) stretom vozidla s inym vozidlom, narazom do iného vozidla
alebo narazom inym vozidlom do poisteného vozidla, alebo
narazom do iného predmetu, t.j. udalostou, ktora pésobi
na vozidlo bezprostredne zvonku, ne€akane a mechanicky,

b) umyselnym konanim tretej osoby (vandalizmus),

c) nasledujacimi Zivelnymi udalostami:

— priamym pdsobenim blesku,

— zosuvom kamenia, zrutenim skal, zosuvom pddy, lavi-
nami, tlakom snehu,

— krupobitim,

— povodriami alebo zaplavami,

— vichricou (rychlost vetra vysSia nez 75 km/h),

— zemetrasenim,

— padom alebo narazom predmetov na vozidlo alebo
proti vozidlu,

d) poziarom alebo vybuchom,

e) poSkodenim kablov, hadic, obkladov alebo izolagnych
materidlov na vozidle spdsobenych ohryzenim alebo
prehryznutim hlodavcami.

Poistnou udalostou v pripade poistenia pre pripad kradeze je:

— kradez vozidla, Standardnej a doplnkovej vybavy,

— neopravnené pouzivanie vozidla.

Clanok 5
Poistné plnenie

~

Podla ustanoveni tychto VPP PMV a dojednani v poistne;j
zmluve vznika pravo na poistné plnenie, ak doslo k posko-
deniu, zni€eniu, kradezi alebo strate vozidla a/alebo jeho
Standardnej alebo doplnkovej vybavy. Podla rozsahu posko-
denia a po posudeni ekonomickej U¢elnosti opravy na zak-
lade porovnania nakladov za opravu s vyskou poistného
plnenia poskytne Poistovatel poistné plnenie za $kodu, ktora
vznikla na poistenom vozidle, Standardnej a doplnkove;
vybave, po odpoditani spoluti¢asti nasledujicim spésobom:
1.1. Poistné plnenie pri zniceni
Vysku poistného plnenia pri zniceni urci poistovatel tak,
Ze od vSeobecnej hodnoty vozidla v dobe poistnej udalosti
odpodita cenu zvyskoy, t.j. pouzitelnych nahradnych dielov
a dopinkovej vybavy ako celku (ak bola predmetom pois-
tenia). Zvysky zostavaju vo vlastnictve poisteného.
1.2. Poistné plnenie pri poskodeni
Ak je oprava poskodeného vozidla ekonomicky tcelna, t.j.
ak naklady na opravu nepresiahnu 85 % vSeobecnej hod-
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3.

noty vozidla, hradi poistovatel naklady na opravu podla
predlozenych faktir za opravu vozidla, po zohladneni plat-
nych cennikov prac a pracovnych pozicii odporué¢enych
vyrobcom poisteného vozidla. V pripade pinenia rozpog-
tom, poistovatel poskytne poistné pinenie s cenou nor-
mohodiny prace vo vyske 10 € a cenou nahradnych dielov
vo vyske 80 % z ceny nahradnych dielov uréené podla
kalkulatného programu pouzivaného poistovatelom.

1.3. Poistné plnenie pri kradezi:

a) pokial nebolo vozidlo a/alebo §tandardna alebo do-
plnkova vybava najdena po ohlaseni jeho kradeze
v lehotach, ktoré st stanovené pre organy &inné v trest-
nom konani, urCuje sa vyska poistného plnenia zo
véeobecnej hodnoty vozidla v ¢ase poistnej udalosti,
v pripade kradeZe Standardnej alebo dopinkove] vybavy
vznika poistenému pravo na poistné plnenie iba za
predpokladu, Ze skodca prekonal prekazky alebo opa-
trenia, ktoré chranili predmet poistenia pred kradezou,
ak dojde ku kradezi celého vozidla, poskytne poisto-
vatel poistné plnenie po splneni podmienok uvedenych
v Casti A, Clanok 10, ods. 2 tychto VPP PMV a doruéeni
potvrdenia policie o negativnom vysledku patrania
a doruceni originalu rozhodnutia obvodného uradu,
odboru dopravy o vyradeni vozidla z cestnej premavky,
ariginélu potvrdenia o vyradeni vozidla z evidencie vozi-
diel a doruceni originalu osvedéenia o evidencii, alebo
technickeho preukazu za ucelom vyhotovenia kopie.
1.4. Poistné pinenie v pripade vratenia ukradnutého vozidla:

a) poisteny je povinny do 3 pracovnych dni od oznamenia
o0 najdeni alebo od vratenia ukradnutého vozidla tdto sku-
to¢nost' oznamit' poistovatelovi, inak musi sam znasat'
naklady na Uschovu a strazenie vrateného vozidla,

b) poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu vratit
poistovatelovi celé poistné plnenie v pripade, ak uz
bolo poistné pinenie vyplatené a najdené vozidio je
neposkodené,
ak bolo vozidlo v Case kradeze poskodené, je poisteny
povinny vratit poistovatelovi rozdiel medzi nakladmi na
opravu a vyplatenym poistnym plnenim. O rozsahu
poskodenia a vyske Skody je povinny pisomne infor-
movat poistovatela,

d) ak poistné plnenie nebolo este vyplatené a najdené

vozidlo nie je poSkodené, nevznika poistenému narok

na poistné plnenie,

ak poistné plnenie nebolo este vyplatené a najdené

vozidlo je poSkodené, vznika poistenému narok na

poistné plnenie v sulade s ods. 1.2. tohto &lanku,

f) poistovatel a poisteny mézu dohodnut' aj iné rieSenie
pre vybavenie poistnej udalosti sposobenej kradezou
vozidla.

1.5. Poistné plnenie pri strate vozidla sa uréi primeranym
pouzitim pismena a) a c) bodu 1.3. tohto odseku.

1.6 Poisteny ma pravo na nahradu zachranovacich nak-
ladov. Zachranovacimi nakladmi sa rozumeju Géelne
vynaloZené naklady, ktoré poisteny:

a) vynalozil na vyprostenie, naloZenie, odtah, zloZenie
a uskladnenie vozidla. Odtah vozidla je hradeny do
najblizSej vhodnej opravovne. Uskladnenie vozidla
je hradené po dobu max. 30 dni, denny poplatok za
uskladnenie vozidla v sume max. 3,32 EUR,

b) vynaloZil na odvratenie vzniku bezprostredne hro-
ziacej poistnej udalosti,

¢) vynalozil na zmiernenie nasledkov, ktora uz nastala.
Ak nie je v PZ dohodnuté inak, poistovatel hradi
zachranovacie naklady najviac do 10 % poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve, najviac viak do
1.700 EUR.

Ods. 1.2 a 1.3 tohto ¢lanku sa primerane vztahujd tiez na

Standardnu alebo doplnkovu vybavu poisteného vozidla.

Ak boli pri oprave poskodeného vozidla vykonané zmeny,

ktoré viedli k zlepSeniu stavu vozidla oproti stavu pred poist-

nou udalost'ou, naklady na tieto zmeny nie s st¢astou poist-
ného plnenia.

Ak je v dobe vzniku poistnej udalosti poistna suma vozidla

nizSia ako priemerna nova hodnota vozidla v ¢ase poistenia,

&
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poskytne poistovatel poistné plnenie, ktoré je ku $kode v rov-
nakom pomere ako poistna suma k priemernej novej hodnote
vozidla (podpoistenie).

Pokial disky z lahkej zliatiny neboli pri vstupe do poistenia
namontované na vozidle a ich vlastnictvo nebolo preukazané
dokladom o nadobudnuti, je hornou hranicou poistného plne-
nia za jeden kus disku z l'ahkej zliatiny suma 50,00 EUR.

. Ak su predmetom opravy casti vozidla, ktoré vstupovali do

poistenia uz ako poskodené, a su zdokumentované v Zaz-
name o vybave vozidla alebo priloZzenej fotodokumentacii ma
poistovatel pravo primerane zniZit' poistné plnenie.

Clanok 6
Znizenie poistného plnenia

Okrem moznosti poistovatela na znizenie poistného plnenia
uvedenych v Casti A, €lanku 12 tychto VPP PMV, poistovatel
mbZe primerane znizit' poistné plnenie:

a) ak poistovatel zisti akikolvek manipulaciu s kii¢om (imo-
bilizérom) od vozidla, a to najma stopy po kopirovani
klicov,

b) ak poisteny neodovzda poistovatelovi original osvedéenia
o evidencii alebo original technického preukazu k overe-
niu, vSetky originalne klie od vozidla a mechanickej
ochrany a vSetky ovladacie prvky EZZ a imobilizéra,

c) ak v Case vzniku poistnej udalosti nebolo pouzité povinné
zabezpecCenie v sulade s ¢astou B, ¢lanok 8 VPP PMV,

d) ak v €ase vzniku poistnej udalosti poistnik nemal Géinnu
zmluvu o aktivacii a prevadzkovani povinného zabezpeco-
vacieho zariadenia v zmysle ¢l. 8 v ¢asti B tychto VPP PMV.

Clanok 7
Spoluucast'
Poistenie je mozné dojednat so spoluti¢astou alebo bez
spoluticasti. VySka spoluti€asti je uvedena v poistnej zmluve.

. Za poistnu udalost, pri ktorej je vy$ka Skody nizsia ako do-

hodnuta spoluticast, sa poistné plnenie neposkytuje.

Pokial je poistovatelovi oznamena Skodova udalost, ale
z charakteru poSkodenia je zrejmeé, Ze bola spésobena via-
cerymi Skodovymi udalostami, poistovatel bude takuto
udalost' posudzovat' tak, Ze pri vyplate plnenia odpoéita
spolutiCasti zodpovedajlice poctu Skodovych udalosti.

Clanok 8
Povinné zabezpecenie vozidiel
Poistnik/poisteny je povinny zabezpeéit poistené vozidlo pre
riziko kradeze nasledujucimi zabezpecovacimi zariadeniami
v zavislosti od poistnej sumy vozidla

Povinné zabezpecenie osobnych,
vozidla 4 a viac miestnych Gzitkovych

+ doplnkovej vybavy | vozidiel do 3,5 t celkovej
(s DPH) hmotnosti a terénnych vozidiel

Poistna suma nového

Imobilizér, alebo

mechanické zabezpecenie pevne
spojené s karosériou, alebo

alarm s blokovanim funkcii

do 25 000 EUR

Imobilizér + mechanické
zabezpecovacie zariadenie pevne
spojené s karosériou, alebo

Imobilizér + alarm s blokovanim funkcii

od 25 000,01
do 85 000 EUR

Imobilizér + alarm s blokovanim
funkcii + mechanické
zabezpecCovacie zariadenie pevne
spojené s karosériou, alebo

od 85 000,01 EUR

mechanické zabezpecenie pevne
spojené s karosériou + alarm

s blokovanim funkcii + monitorovaci
a vyhladavaci satelitny systém na
baze GPS (Lo Jack, JP Jack), alebo

Imobilizér + alarm s blokovanim
funkcii + monitorovaci a vyhladavaci
systém na baze GPS (Lo Jack, JP Jack).

2. V pripade povinného zabezpecenia imobilizérom, alarmom

s blokovanim funkcii alebo monitorovacim a vyhladavacim
systémom na baze GPS (Lo Jack, JP Jack) je potrebné
vykonat' inStalaciu a aktivaciu tychto zariadeni pred dojed-
nanim poistenia vozidla. Pri vozidlach s poistnou sumou do



25 000 EUR je mozné akceptovat' pri dojednavani poistenia
uz nainstalované mechanické zabezpedenie pevne spojené
s karosériou (Mul-t-lock, Defend-lock, Construct, Zederlock,
VAMO1.) alebo alarm s blokovanim funkcii.

Pri. nakladnych vozidlach do 3,5 t celkovej hmotnosti
(uzitkovych vozidlach), nie starsich ako 12 rokov od roku
vyroby, s maximalnym poétom miest na sedenie 3 (podla uda-
jov v osvedceni o evidencii, alebo technickom preukaze
vozidla) a pri nakladnych vozidlach nad 3,5 t celkovej hmot-
nosti, nie starSich ako 12 rokov od roku vyroby, je pozadované
zabezpecovacie zariadenie imobilizér. Pri nakladnych vozid-
lach znacky Lublin, AVIA a pri traktoroch, privesoch, navesoch
a pojazdnych pracovnych strojoch bez obmedzenia rokom
vyroby a pri nakladnych vozidlach nad 3,5 t celkovej hmot-
nosti, starSich ako 12 rokov od roku vyroby, nie je poZzadované
Ziadne zabezpecovacie zariadenie. Poisteny je véak povinny
zabezpecit tieto vozidla proti vniknutiu a naslednej manipulacii
neopravnenou osobou riadnym uzamknutim.

Clanok 9
BezSkodovy priebeh

. Zabezskodovy priebeh havarijného poistenia a poistenia pre

pripad kradeze (dalej len ,bezskodovy priebeh*) sa povazuje

doba nepreruseného trvania poistenia, v priebehu ktorej ne-

doslo k poistnej udalosti.

. Vplyv na zmenu bezskodového priebehu nemaju:

a) Skody spdsobené Zivelnou udalostou,

b) skody spésobené skodcom usvedéenym organom &innym
v tresthom konani,

c¢) poskodenim kablov, hadic, obkladov alebo izolaénych ma-
teriglov na vozidle spdsobenych ohryzenim alebo pre-
hryznutim hlodavcami,

d) Skody na vozidle v pripade, ak je jednoznacne znamy

skodca na zaklade ,Spravy policie* alebo medzinarod-

neho tlaciva ,Sprava o nehode* s vynimkou pripadov, ked

skodca je poistnik/poisteny alebo tretia osoba, ktorej bol

predmet poistenia prenechany do uzivania,

Skody spsobené vandalizmom na zaparkovanom vozidle

za podmienky, Ze Skodovu udalost' poistnik nahlasil na

policii s vynimkou pripadov, ked' $kodca je poistnik/pois-

teny alebo tretia osoba, ktorej bol predmet poistenia

prenechany do uZivania,

f) Skody spdsobené cudzim zavinenim (inym ako v bodoch
a, b, ¢, d, e), ktoré boli Setrené policiou,

h) Skody preukazatelne nezavinené poistenym, poistnikom ani
osobou, ktorej bolo poistené vozidlo prenechané do uzivania,

i) zrazkou alebo stretom vozidla so zverou, ktora bola Set-
rena policiou.

Na zaklade bezskodového priebehu méze poistovatel pridelit

poistenému zlavu zo zakladného ro¢ného poistného za

havarijné poistenie a poistenie pre pripad kradeze (dalej len

.bonus®). Tato zlava je uréena uroviou bonusu 0 az 5, kde

vy§8ej Urovni prislicha vyssia zlava na poistnom:

2

Bonus
0 %
10 %
20 %
30 %
40 %
50 %

Urovern bonusu

albhlwWw|IN|=|O

. Prvému poistnému obdobiu prislticha Urover bonusu 0. Pre
poistenie vozidiel do 3,5 tony celkovej hmotnosti mdze
poistovatel pri vypocte poistného za prvé poistné obdobie
zohladnit’ dosiahnutti dobu bezskodového priebehu havarij-
ného poistenia, pokial doba prerusenia poistenia nepre-
krocila 12 mesiacov u iného poistovatela alebo 18 mesiacov
u poistovatela. Na uznanie bez§kodového priebehu u iného
poistovatela je potrebné predloZit' potvrdenie o bez§kodovom
priebehu havarijného poistenia (zapoctovy list), v ktorom je
jednoznacne bezSkodovy priebeh uréeny dobou nepre-
ruSeného trvania poistenia, v priebehu ktorej nedoslo k poist-

nej udalosti. Doba bezskodového priebehu poistenia sa
znizuje o dobu prerusenia poistenia. Na zaklade uznaného
bezskodového priebehu poistovatel prideli pre vypocet poist-
ného za prvé poistné obdobie Uroveri bonusu podla nasle-
dujucej tabulky:

Bezskodovy priebeh Uroveii bonusu

menej ako 12 mesiacov

od 12 (vratane) do 24 mesiacov

(
od 24 (vratane) do 36 mesiacov
od 36 (vratane) do 48 mesiacov

od 48 (vratane) do 60 mesiacov

lhlWIN[~|O

60 a viac mesiacov

V pripade, Ze pocCas prebiehajiceho poistného obdobia
nevznikne u poisteného Ziadna poistna udalost v havarijnom
poisteni a poisteni pre pripad kradeze, okrem poistnych
udalosti podla ods. 2, pre vypocet poistného na nasledujice
poistné obdobie prideli poistovatel o stupen vyssiu uroven
bonusu, ako bola pouzita pre vypocet poistného pre pre-
biehajlce poistné obdobie (dalej len ,priznany bonus"), maxi-
malne vsak bonus 50 %.

Vyskou Skody pre ucely stanovenia bonusu pre vypodcet
poistného na nasledujuce poistné obdobie je suma vypla-
tenych poistnych pineni za obdobie od posledného stanove-
nia bonusu.

.V pripade, Zze poc¢as poistného obdobia vznikne poistna

udalost, alebo viac udalosti v havarijnom poisteni alebo pois-
teni pre pripad kradeze, okrem udalosti podla ods. 2, poisto-
vatel znizi bonus pre vypocCet poistného na nasledujice
poistné obdobie podla celkovej vysky §kod za poistné
udalosti za dané obdobie nasledovne:

vysky $kéd v % z poistnej sumy zniizn;i:uﬂsrl:)vne
do 15 % (vratane) o 1 stupen

od 15 % do 30 % (vratane) 0 2 stupne

od 30 % do 45 % (vratane) o 3 stupne

od 45 % do 60 % (vratane) 0 4 stupne
nad 60 % o 5 stupriov

. Vozidlam s celkovou hmotnostou nad 3,5 t sa priznava bonus

len za bezSkodovy priebeh pocas trvania poistenia u poisto-
vatela.
Potvrdenie o bezSkodovom priebehu po ukonéeni poistenia
sa vystavuje na zaklade Ziadosti poisteného.

CASTC

DOPLNKOVE URAZOVE POISTENIE
Clanok 1
Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje na Urazy osdb prepravovanych vozidlom,
ak to bolo dohodnuté v poistnej zmluve.

1.

Clanok 2
Rozsah poistenia

Ak déjde k poistnej udalosti, poistovatel poskytne poistné
plnenie v rozsahu tychto VPP PMV a podmienok dohod-
nutych v poistnej zmluve v pripade:

a) smrti poistenej osoby v désledku drazu,

b) trvalych nasledkov trazu poistenej osoby,

c) hospitalizacie poistenej osoby v désledku trazu.
Doplnkove urazové poistenie sa dojednava so stanovenim
poistnej sumy alebo sumy denného odskodného (v pripade
hospitalizacie v désledku urazu) pre kazdé miesto na sede-
nie vo vozidle uvedené v osvedceni o evidencii, alebo tech-
nickom preukaze priloZzenom k poistnej zmluve.

Clanok 3
Definicia urazu

Za uraz sa povazuje pre Ucely tychto VPP PMV udalost'
nezavisla od véle poistenej osoby, ktord neoakavanym, nah-



lym a nepreruSenym pdsobenim vonkajsich sil alebo vonkaj-

Sich vplyvov, s vynimkou pdsobenia mikrobialnych jedov

a imunotoxickych latok, sposobila objektivne zistitelné alebo

viditelné ujmy na zdravi, telesné poskodenie alebo smrt

a ktora vznikla v priamej pri¢innej suvislosti s prevadzkou

vozidia:

a) pocas jazdy vozidla,

b) pri havarii vozidla alebo za okolnosti s touto havariou
bezprostredne stvisiacimi,

c) pri uvadzani vozidla do chodu bezprostredne pred zaciat-
kom jazdy,

d) pri kratkych zastavkach vozidla za Géelom odstranenia
beznych pordch vozidla vzniknutych v priebehu jazdy (vy-
mena kolesa a pod.), predpisanym spdsobom a riadnymi
pomdckami, ak déjde k Urazu vo vozidle alebo v jeho
bezprostrednej blizkosti na komunikacii.

Za Uraz sa nepovazuju:

a) samovrazda alebo pokus o fiu,

b) umyselné spdsobenie ujmy na svojom zdravi,

¢) infarkt myokardu,

d) akutna cievna mozgova prihoda,

e) choroby z povolania,

f) infek¢né choroby, aj ked' boli prenesené zranenim,

g) vznik a zhorSenie prietrzi (hernii),

h) vznik nadorov kazdého druhu a pévodu,

i) vznik a zhorSenie aseptickych zapalov $lachovych posiey,
svalovych Uponov, kibovych vackov a epikondilitid,

j) patologické zlomeniny,

k) odlipenie sietnice.

Clanok 4
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je Uraz, ktory utrpi poistena osoba pocas
poistnej doby a na zaklade ktorého podla tychto VPP PMV
vznika pravo na poistné plnenie.

1.

Clanok 5
Poistené osoby

Poistenymi osobami st osoby, ktoré sa v ¢ase vzniku poist-
nej udalosti nachadzaju vo vozidle na miestach na sedenie,
pricom je pre dojednanie poistenia rozhodujlci pocet miest
na sedenie uvedeny v osvedéeni o evidencii, alebo tech-
nickom preukaze.

Poistenymi osobami st aj osoby, ktoré za uc¢elom odstrane-
nia beznych porich vozidla vzniknutych v priebehu jazdy (vy-
mena kolesa a pod.) vystupili z vozidla (¢lanok 3 ods. 1 pism.
d tejto Casti).

Clanok 6
Vyluéenia z poistenia

. Okrem vyluceni uvedenych v casti A, ¢lanku 8 tychto VPP

PMV, poistovatel neposkytne poistné plnenie za:

a) Uraz osob, ktoré pouZili vozidlo bez vedomia alebo proti
v6li osoby opravnenej s vozidlom disponovat,

b) zhorSenie uz existujlicej choroby nasledkom urazu,

¢) urazy, ktoré sa tykaju Casti tela postihnutych vrodenymi
alebo vyvojovymi chybami,

d) urazy, ktoré poistena osoba utrpi nasledkom poruchy
alebo straty vedomia, porazky, epileptického zachvatu
alebo inych ki¢ovych zachvatov, ktoré postihnu celé telo,

e) urazy, ku ktorym doslo pri vykonavani typovych a kon-
Strukénych skisok vozidiel alebo ich ¢asti &i vybavy
(rychlosti, bfzd, zvratu a stability atd.).

Dalej poistovatel neposkytne poistné pinenie za trazy pois-

tenej osoby:

a) v suvislosti s jej umyselnym konanim, pre ktoré bola
sudom uznana za vinnu zo spachania trestného ¢inu,

b) v désledku jej dusevnej poruchy,

¢) pocas aktivneho vykonu sluzby v ozbrojenych silach inej
krajiny ako Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmiu-
ve stanovené inak,

d) ak v case vzniku Urazu bola poistena osoba, ktora utrpela
uraz pod vplyvom liekov alebo navykovych latok alebo
mala obsah alkoholu vo vydychovanom vzduchu viac ako
0,71 mgl/l, prip. obsah alkoholu uréeny inou metédou ako

dychovou skuskou, ktory je ekvivalentny uvedenej hodnote
a ak tato skutonost' prispela ku vzniku poistnej udalosti,
pripadne sa odmietla podrobit’ skuske alebo vySetreniu na
pozitie alkoholickych napojov alebo navykovych latok,

e) ktoré utrpela pocas jazdy na takom mieste vozidla, ktoré
nie je uréené podla technickej Specifikacie vozidla na
prepravu osob.

Ak pri Setreni poistnej udalosti bol preukazany poistovaci

podvod alebo pokus o poistovaci podvod, poistovatel je

opravneny odmietnut’ uhradit naklady spojené s lekarskymi
vySetreniami.

Opravnena osoba nema pravo na poistné plnenie, ak sp6-

sobila poistenej osobe smrt tmyselnym trestnym ¢inom, pre

ktory bola suidom uznana za vinnu.

Clanok 7
Povinnosti poist'ovatela

Skutocnosti, o ktorych sa poistovatel dozvie pri zistovani zdravot-
ného stavu poistenej osoby, smie pouzit' len na ucely poistenia,
okrem vynimiek stanovenych vo vseobecne zavéaznych pravnych
predpisoch.

Clanok 8
Povinnosti poistenej osoby

Okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 Casti A tychto VPP
PMV je poistena osoba povinna:

a)

b)

c)

po uraze bezodkladne vyhladat' lekarsku pomoc, v lieéeni
postupovat podla pokynov lekara a dbat na to, aby sa
nasledky Urazu nezvacsili,

bez zbytocného odkladu poistovatelovi pisomne oznamit
vznik Urazu na tlacive poistovatela ,Oznamenie o Uraze*,
lekarskou dokumentaciou a policajnou spravou (prip. policaj-
nym potvrdenim) preukazat vznik Urazu v Case poistenia. Ak
nastal Uraz v zahraniéi, poskytnut' poistovatelovi tieto doku-
menty v slovenskom jazyku, preklad musi byt Gradne overeny,
podrobit’ sa lekarskemu vySetreniu u lekara, ktorého uréi
poistovatel,

vyplnit formulare a predlozit' vSetky lekarske nalezy, o ktoré
poistovatel poziada,

zbavit mi¢anlivosti vSetkych lekarov, ktori poistenti osobu
lie€ili alebo vySetrovali aj z inych dévodov, ako je dany traz,
a splnomocnit’ ich na podanie vSetkych informacii,
poskytovat' vSetku potrebnu sucinnost, aby vSetky spravy
a posudky, ktoré si poistovatel vyziadal, boli bezodkladne vy-
hotoveneé,

preukazat, ze k urazu doslo.

Clanok 9
Poistné plnenie

Narok na poistné plnenie v pripade trvalych nasledkov trazu
a hospitalizacie v désledku urazu ma poistena osoba uve-
dena v ¢lanku 5 tejto Casti.

Narok na poistné plnenie pri smrti poistenej osoby v désledku
Uirazu ma opravnena osoba urcena podla § 817 Obcianskeho
zakonnika.

Ak sa vo vozidle v Case poistnej udalosti prepravovalo viac
osbb, ako je pocet miest na sedenie uvedeny v osvedéeni
o evidencii, alebo v technickom preukaze, poistné plnenie sa
pre kazdu poistenl osobu vypocita v pomere poctu miest na
sedenie k poctu prepravovanych osob.

Clanok 10
Poistné plnenie v pripade smrti v désledku trazu,
ak je to v PZ dohodnuté

. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, vyplati poistovatel

opravnenej osobe poistni sumu pre pripad smrti v pripade
smrti poistenej osoby v dosledku urazu do jedného roka odo
dna vzniku poistnej udalosti.

Ak opravnenej osobe vznikol narok na plnenie a poistovatel
uz predtym vyplatil poistné plnenie za trvalé nasledky toho
istého Urazu, je poistovatel povinny vyplatit len rozdiel medzi
poistnou sumou pre pripad smrti v désledku Urazu a uz vy-
platenym poistnym plnenim za trvalé nasledky urazu.

K hlaseniu poistnej udalosti je potrebné doloZit' okrem doku-
mentov uvedenych v Elanku 8 tejto Casti aj overent kopiu



umrtného listu a podrobnu lekarsku alebo Uradnu spravu
o pric¢ine smrti. Poistovatel je opravneny poZzadovat dalSie
potrebné doklady a vykonavat' dalSie potrebné vysetrenia.

Clanok 11
Poistné plnenie v pripade trvalych nasledkov urazu

. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, vyplati poistovatel pois-
tenej osobe poistné pinenie, ktoré zodpoveda rozsahu trva-
lych nasledkov. Trvalé nasledky urazu sa vyhodnocuju
najskor po jednom roku (365 dni) odo dia urazu.

Rozsah trvalych nasledkov uri poistovatel v spolupraci
s lekarom podl'a ocefovacich tabuliek, do ktorych ma pois-
tena osoba pravo u poistovatela nahliadnut. Pre urcenie
rozsahu trvalych nasledkov je rozhodujuce, v akom rozsahu
bola z lekarskeho hladiska obmedzena telesna funkénost
poistenej osoby.

. VysSka poistného plnenia sa uréi percentualne z poistnej
sumy dojednanej pre pripad trvalych nasledkov urazu. Per-
centualna vyska poistného plnenia zodpoveda rozsahu trva-
lych nasledkov, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuty iny
spdsob urcenia jej vysky.

Poistovatel vyplati poistné pinenie, ak je rozsah trvalych
nasledkov Urazu z lekarskeho hladiska jednoznaéne uréeny.
.V pripade, ze Uraz zanecha viac druhov trvalych nasledkov,
celkovy rozsah trvalych nasledkov sa uréi suctom rozsahov
pre jednotlivé druhy trvalych nasledkov, maximalne vsak do
vysky 100 %.

. Ak sa tykaju trvalé nasledky Urazu casti tela alebo organu,
ktorého funkénost' bola znizena z akychkolvek pri¢in uz pred
tymto Urazom, Poistovatel svoje poistné plnenie zniZi
o rozsah funkéného postihnutia pred drazom.

Clanok 12
Denné odSkodné pocas hospitalizacie v dosledku trazu,
ak je to v PZ dohodnuté

. AK je to v poistnej zmluve dohodnuté, vyplati poistovatel
denné odskodné poc¢as hospitalizacie v désledku Urazu za
kazdy kalendarny der, pocas ktorého bola poistena osoba
v désledku poistnej udalosti hospitalizovana, ak je hospitali-
zacia z lekarskeho hladiska nutna.
. Vyska denného odskodného je uvedena v poistnej zmluve.
Denné odskodné poistovatel vyplati za kazdy Uraz najviac
za 60 dni hospitalizacie v priebehu 2 rokov odo dna Grazu.
K uplatneniu naroku na denné odskodné je nutné predlozit
potvrdenie zdravotnickeho zariadenia o dizke hospitalizacie
a priebehu lie€by s uvedenim diagnozy.
. Za hospitalizaciu sa povazuje pobyt v zdravotnickych zaria-
deniach, v ktorych je poistenej osobe poskytovana opatera
pod stalym lekarskym dozorom.
. Zahospitalizaciu sa nepovaZuje pobyt v kiipeloch, ozdravov-
niach, lieCebniach tuberkuldzy, nervovych a psychiatrickych
lieCebniach, domovoch déchodcov, domovoch opatrovatel-
skych sluzieb, ustavoch pre dlhodobo chorych, hospitaliza-
cia iba z dévodu vykonavania rehabilitacie.
Poistne plnenie bude vyplatené po skonceni hospitalizacie.
Celkovy pocet dni hospitalizacie sa uréi poctom polnoci hos-
pitalizacie.
Clanok 13
Znizenie poistného plnenia

Okrem moznosti poistovatela na zniZenie poistného plnenia

uvedenych v Casti A, ¢lanku 12 tychto VPP PMV, poistovatel

mbze primerane znizit' poistné plnenie z doplnkového ura-
zového poistenia:

a) v pripade poistnej udalosti spdsobenej zjavnym prece-
nenim vlastnych telesnych sil, schopnosti a znalosti, pri-
padne nedbalostou poistenej osoby,

b) ak k nasledkom poistnej udalosti prispeli aj choroby alebo
telesné chyby poistenej osoby, v pomere k podielu
spolupdsobenia choroby alebo telesnej chyby,

c) v pripade smrti az o 50 %, ak zomrie poistena osoba
v sUvislosti s konanim, pri ktorom spgsobila inému tazka
ujmu na zdravi alebo smrt v zmysle Trestného zakona
v platnom zneni v ¢ase vzniku poistnej udalosti,

d) ak poistena osoba v ¢ase poistnej udalosti nebola pripu-

tana bezpecnostnym pasom alebo inym zadrziavacim
zariadenim, ktorym vyrobca vozidlo vybavil, alebo det-
skym zadrziavacim zariadenim,
e) ak poistena osoba porusi niektort zo svojich povinnosti
uvedenych v ¢lanku 8 tejto ¢asti VPP PMV,
f) ak v Case vzniku Urazu mala poistena osoba, ktora utrpela
uraz, obsah alkoholu vo vydychovanom vzduchu 0,71 mg/l
a menej alebo obsah alkoholu ureny inou metddou ako
dychovou skuskou, ktory je ekvivalentny uvedenej hodnote
a ak tato skutocnost prispela ku vzniku poistnej udalosti.
2. Znizenie poistného plnenia je poistovatel opravneny uplatnit
len vocCi osobe, ktorej sa tykaju dovody znizenia.
CASTD
DOPLNKOVE POISTENIE BATOZINY
Clanok 1
Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje na batoZinu oséb prepravovanych vozid-
lom pre pripad jej poSkodenia, zniCenia, kradeze a straty (dalej
len ,doplnkové poistenie batoZiny“), ak to bolo dohodnuté v poist-
nej zmluve. BatoZinou sa rozumeju veci osobnej potreby, ktoré si
osoba prepravovana vozidlom vzala so sebou na cestu, zod-
povedajlce Gcelu a dizke cesty, a veci, ktoré si osoba prepravo-
vana vozidlom zakupila pocas cesty.

Clanok 2
Rozsah poistenia

1. Z poistenia batoziny vznika poistovatelovi povinnost plnit, ak
doslo:

a) k poskodeniu, zniCeniu alebo strate poistenej veci pri
havarii vozidla, pre ktoré bolo poistenie dojednané,

b) k poSkodeniu, zni€eniu alebo strate batoziny pri Zivelnej
udalosti, ktorou bolo poSkodené vozidlo, pre ktoré bolo
toto poistenie dojednané,

c) ku kradezi batoziny z vozidla, pre ktoré bolo poistenie do-
jednaneé,

d) ku kradezi batoziny spolu s vozidlom, pre ktoré bolo pois-
tenie dojednané.

2. V pripade kradeze batoZiny podla ods. 1 pism. c¢) tohto
¢lanku vznika povinnost poistovatela plnit, len ak:

a) poistnik alebo osoba, ktora cestovala v poistenom vozidle
a ktorej batozina bola ukradnuta z vozidla, vierohodne
preukaze, ze doslo k nasilnému vniknutiu do poisteného
vozidla a kradezi batoziny,

b) batozina bola uloZena v uzamknutom batoZinovom
priestore alebo v uzavretej pevne zabudovanej odkladace;j
schranke poisteného vozidla tak, Ze ju nebolo zvonku vidiet,
a poistené vozidlo bolo riadne zatvorené a uzamknuté
a boli aktivované zabezpecovacie zariadenia braniace
vniknutiu neopravnenym osobam do vozidla, ktorymi je
vozidlo vybavené, a naslednej manipulacii s nim.

Clanok 3
Poistné plnenie

1. Zavsetky poSkodené, zniCeng, stratené alebo ukradnuté veci
z poisteného vozidla poskytne poistovatel poistné plnenie
maximalne do vysky v poistnej zmluve dojednanej poistnej
sumy.

2. Za jednu vec poskytne poistovatel' poistné plnenie maxi-
malne vo vyske uvedenej v poistnej zmluve pre jednu vec.

3. Poistovatel poskytne poistné plnenie osobe, ktora cestovala
v poistenom vozidle a na ktorej batozinu sa poistna udalost
vztahuje.

4. Poistovatel je opravneny poistné plnenie znizit o nahradu
Skody, ktora bola poskytnuta tretou osobou povinnou $kodu
vyplyvajucu z poistnej udalosti nahradit'.

5. Ak bola poistena vec poskodena, poistovatel vyplati sumu
zodpovedajucu primeranym nakladom, ktoré treba vynalozit
na opravu veci znizenu o ¢ast zodpovedajlcu stupfiu opotre-
bovania alebo inému znehodnoteniu poSkodenej veci z doby
pred poistnou udalostou a dalej znizenu o cenu pouzitelnych
zvySkov nahradzovanych casti poSkodenej veci.

6. Ak poistena vec bola znicena, stratena alebo ukradnuta,
poistovatel vyplati sumu zodpovedajlicu primeranym na-
kladom na znovunadobudnutie veci tej istej znacky, toho



istého modelu, typu, prevedenia, alebo nakladom, ktoré treba
vynalozit' na vyrobu veci rovnakého druhu a kvality v novom
stave (plati nizSia zo sum), zniZenu o ¢ast zodpovedajticu
stupniu opotrebovania alebo inému znehodnoteniu veci
z doby pred poistnou udalostou a dalej znizent o cenu
pouzitelnych zvyskov znicenej veci.

7. Vyska spolulcasti je uvedend v poistnej zmluve. Tato poisto-
vatel odpocita pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného
plnenia, ktord ma vyplatit poistenému.

Clanok 4
Vylucenia z poistenia

Okrem vylu€eni uvedenych v Casti A, ¢lanku 8 tychto VPP PMV,
poistovatel neposkytne poistné plnenie za Skody na nasle-
dovnych veciach:

a) doklady, platobné, cCipové, magnetické a clenské (klubové)
karty, cestovné listky, letenky, peniaze v hotovosti, Seky,
vkladné kniZky, cenné papiere, ceniny a kltice,

b) privesy motorovych vozidiel (vratane obytnych), ¢iny, lode
(okrem nafukovacich ¢lnov bez motora), iné dopravné
prostriedky a ich prislusenstvo,

c) veci sluziace na zarobkové ucely alebo na vykon povolania,
tovar ureny na dalSi predaj a obchodné vzorky,

d) umelecke predmety, starozitnosti a veci zberatel'skej hodnoty,
e) prislusenstvo a zariadenie vozidiel (vratane detskych au-
tosedaciek, snehovych retazi, stre$nych nosicov a pod.),

f) elektronické hry a ich prislusenstvo vratane hernych konzol,

g) zvierata a rastliny,

h) hodinky, klenoty a predmety z drahych kovov a kamenov,
perly, kozuchy, predmety z koZusiny,

i) zbrane vratane ich prislusenstva a streliva,

j) mobilné teleféony vratane ich prisluenstva, vypoctova tech-
nika a jej prislusenstvo,

k) nosice dat a zaznamov,

1) lieky, potraviny, tabakové vyrobky, alkohol a iné poZivatiny.

Clanok 5
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

1. Okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 ¢asti A tychto VPP
PMV je poisteny povinny dodrZat povinnosti uvedené v tomto
¢lanku.:

2. Ak bola batoZina najdena skor, nez bolo poskytnuté poistné
plnenie, je osoba, ktora cestovala v poistenom vozidle
a ktorej batozina bola stratena alebo ukradnuta z poisteného
vozidla, povinna najdenu batozinu prevziat spat. Poistovatel
uhradi primerané naklady na opravu najdenej batoziny, ak
boli potrebné na odstranenie poskodeni, ktoré vznikli v Case,
ked bola osoba, ktora bola vozidlom prepravovana, zbavena
moznosti s batoZinou disponovat.

3. Ak bolo poistné pInenie poskytnuté pred najdenim batoziny, je
osoba, ktora cestovala v poistenom vozidle a ktorej batozina
bola stratena alebo ukradnuta z poisteného vozidla, povinna
najdend batozZinu prevziat' spat a vratit poistovatelovi vy-
platené poistné pinenie znizené o pripadné primerané nakla-
dy na opravu najdenej batoZiny, ak boli potrebné na
odstranenie poskodeni, ktoré vznikli v ¢ase, ked' bola poist-
ena osoba zbavena moznosti s batozinou disponovat, naj-
neskor do 5 dni od vratenia alebo najdenia ukradnutej veci.

4. V pripade poistnej udalosti je osoba, ktorej batozina bola
poskodend, zni¢ena, stratena alebo ukradnuta z vozidla,
povinna poistovatelovi predlozit originaly nasledovnych dok-
ladov:

a) doklad o uhrade nakladov v hotovosti, alebo fakturu za
opravu poskodenej veci,

b) doklad o tom, Ze poistenu vec nie je mozné opravou
dostat' do stavu, v ktorom by ju bolo mozné pouzivat na
povodny ucel,

¢) nadobudaci doklad k poistenym veciam,

d) batozinovy listok, ak bola batozina zverena na potvrdenie
dopravcovi na prepravu alebo podfa pokynov prepravcu
uloZena v spolo¢nom batozinovom priestore,

e) cestovny listok,

f) potvrdenie dopravcu o vzniku a rozsahu poskodenia ba-
toziny pocas prepravy,
g) policajnu spravu.

5. V pripade, Ze poisteny dojedna poistenie tej istej veci na to
isté riziko u iného poistovatela, pisomne oznamit iného
poistovatela a poistnti sumu v tomto poisteni.

CASTE
DOPLNKOVE POISTENIE SKIEL
Clanok 1
Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje na skla vozidiel pre pripad ich poskodenia
alebo zniéenia (dalej len ,poistenie skiel”), ak to bolo dohodnuté
v poistnej zmluve.

Clanok 2
Rozsah poistenia

1. Poistenie sa vztahuje na sklo ¢elného a zadného okna vozidla
a skla boénych okien vozidla (dalej len ,sklo vozidla“), ktoré su
spésobom stanovenym vyrobcom pripevnené k vozidlu
a v dobe dojednania poistenia st v neposkodenom stave.

2. Poistenie sa vztahuje na také poistné udalosti, z ktorych nie
je sucasne uplatiiovany narok na poistné plnenie z havarij-
ného poistenia.

3. Poistenie sa dojednava bez spolutcasti.

Clanok 3
Vylucenia z poistenia

Okrem vyltceni uvedenych v €asti A, ¢lanku 8 a casti B, ¢lanku

3 sa poistenie nevztahuje na:

a) ukradnutie skiel vozidla,

b) Skody na veciach spojenych so sklami vozidla (dialnicné
znamky, ochranné folie, clony a pod.),

c) Skody suvisiace s poSkodenim, zni¢enim alebo ukradnutim
skiel vozidla (poskodenie laku, ¢alinenia a pod.).

Clanok 4
Poistné plnenie
Poistné plnenie nema vplyv na bezskodovy priebeh poistenia.
CASTF
Zaverecné ustanovenia

1. Od ustanoveni v ¢astiach A az F tychto VPP PMV sa mozno
v poistnej zmluve odchylit.

2. Pre dorucovanie pisomnych dokumentov plati, Ze povinnost
dorucit' pisomnost je splnena dinom, ked ju adresat pre-
vezme, odmietne prevziat, alebo diiom, ked ju posta vratila
odosielajucej strane ako nedorucenu. Pisomnosti sa doru-
¢uju na poslednu pisomne oznamenu adresu.

3. Ak sa zmeni, zrusi a/alebo nahradi novym ustanovenie
pravneho predpisu, na ktory tieto VPP PMV odkazujd, plat-
nost prislusného ustanovenia VPP PMV tym nie je dotknuta,
a ma sa za to, Ze ide o odkaz na nové alebo zmenené usta-
novenie pravneho predpisu v plathom zneni.

4. Tieto VPP PMV/1013 nadobudaju ucinnost diiom 15. 10. 2013.

Union poistoviia, a.s., KaradziCova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, Tel: 0850 111 211,
www.union.sk ICO: 31322051, DIC: 2020800353, zapisana v Obchodnom registri Okr. sudu Bratislava |, odd.

Sa, vl. €. 383/B
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'Hromadné havarijne poistenie motorbvic.h vozidiel
Informaény dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost’ Union poistovna, a. s., Slovenska republika, ICO: 31 322 051

Union _

Poistovia
Produkt: Hromadne havarijné poistenie

Tento informacny dokument Vam ma poskytnit zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre (plnd informaciu o rozsahu prav a
povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaju, sa oboznamte so znenim poistnej zmluvy a aktudlne platnym znenim Vseobecnych poistnych
podmienok pre poistenie motorovych vozidiel VPP PMV/1013 a Osobitnych dojednani o asistenénej sluzbe k povinnému zmluvnému poisteniu
zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a k poisteniu motorového a pripojného vozidla ODAS/0815.

O aké poistenie ide?

Hromadné havarijné poistenie motorovych vozidiel je poistenim Vasich motorovjch a pripojnych vozidiel pre pripad poskodenia, zni¢enia, straty

alebo kradeze.

bind  Co je predmetom poistenia?

Poistnou zmluvou mézu byt poistené motorové alebo pripojné vozidia,

ktoré s majetkom poistnika a/alebo ktoré ma poistnik v najme formou

finanéného, alebo operativneho leasingu pre nasledovné poistné krytia:

v Havéria (Skody spdsobené havériou, vandalizmom, Zivelnymi
udalostami, poZiarom, vybuchom, poskodenie kablov hadic
sposobenych hlodavcami), alebo

v Havéria a kradez (Skody spdsobené havariou, vandalizmom,
Zivelnymi udalostami, poziarom, vybuchom, poskodenie kablov
hadic spdsobenych hlodavcami, kradez vozidla, kradez tandardnej
a doplnkovej vybavy, neopravnené pouzitie vozidla).

Ak sl na poistnej zmluve dojednané vy3sie uvedené rizika, tak mozu byt

vyberom poistené aj nasledovné krytia:

e Urazové poistenie (doplnkové trazové poistenie osdb
prepravovanymi motorovym vozidlom):
—smrt' v désledku Urazu
— trvalé nasledky v dosledku tirazu
— denné odskodné v pripade hospitalizacie.

o Poistenie batoziny (doplnkové poistenie batoZiny pre pripad
poskodenia, straty, kradeze batoZiny)

o Poistenie skiel (dopinkové poistenie skiel pre pripad poSkodenia
alebo znienia skiel)

o Asistenéné sluzby pre osobné motorové vozidla do 3,5 tony
(sicastou krytia v hromadnom havarijnom poisteni motorovych
vozidiel, alebo ako doplnkové poistenie ,Asistenéné sluzby PLUS").

Poistné plnenie je poskytované vrozsahu a vsilade s platnymi
poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou, do vysky poistnej sumy,
resp. limitov plnenia uvedenych v poistnej zmluve. Poistna suma, resp.
limit poistného pinenia je uvedeny pre kazdé vozidlo osobitne.

Podmienkou uzatvorenia poistenia je, aby na celii dobu poistenia
jednotlivého vozidla bolo uzatvorené krytie Havaria alebo Havaria a
kradez.

Pri zéniku krytia Havaria alebo Havaria a kradeZ pre jednotlivé vozidlo
zanikajll aj ostatné krytia uvedené na poistnej zmluve pre dané vozidlo.

HP_HPZ_0119

g Co nie je predmetom poistenia?
koda,

% ktora vznikla v désledku pouZitia vozidla na iné ucely nez je
uvedené v poistnej zmluve,

% ktora vznikla na vozidle, jeho Standardnej a doplnkovej vybave
ak sa Zisti, Ze vozidlo a/alebo Standardna a doplnkova vybava
pochadza z trestnej innosti,

% ktord vznikla funkénym naméahanim, trvalym vplyvom
prevadzky, prirodzenym opotrebovanim a $kody spdsobené
elektromagnetickym polom, vybojom,

% ktora vznikla v dosledku vybuchu prepravovaného materiélu,

% ktor utrpel vodic alebo posadka vozidla, ktorého prevadzkou
bola Skoda spdsobena a nebolo dojednané (irazové poistenie,

% ktoré vznikla pri vyuZiti vozidla ako pracovného stroja,

% za Uraz sa nepovazuje: samovrazda, Umyselné spdsobenie
ujmy na svojom zdravi, choroby z povolania, cievne mozgové
prihody,

% z poistenia batoziny si vylicené: lode, ¢lny, klenoty,
umelecké predmety, veci z drahych kovov, peniaze, Seky,
vypoctova technika a jej prislusenstvo, mobilné telefony,
2vierata, rastliny, potraviny, zbrane a strelivo,

x z poistenia skiel si vylicené: ukradnutie skiel, dialniéné
znamky, ochranné félie,

* v poisteni asistenénych sluzieb: naklady za sluzby, ktoré si
zorganizuje poisteny sam, bez sucinnosti poskytovatela
asistencnych sluzieb.

Uplny zoznam predmetov poistenia, ktoré nie je mozné poistit’,

néjdete v poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach

v stlade s ostatnymi pravnymi predpismi.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najmé na skody alebo poskodenia:

! spbsobené vedenim vozidla osobou, ktord nema predpisané
vodicské opravnenie,

| spbsobené zasahom $tatnej alebo Uradnej moci,

I vzniknuté pred ucinnostou poistenia,

! vzniknuté dmyselnym konanim poisteného, poistnika ¢i iného
opravneného uzivatela vozidla,

| spbsobené  pohybom  nespravne
batoZiny/nakladu,

! vzniknuté pri pretekoch, pripravnych jazdach k nim,

! vzniknuté nespravnou obsluhou vozidla (nespravne radenie
prevodov, nedostatok technickych kvapalin a pod.),

I ak vcase vzniku poistnej udalosti kradeZze nebolo pouZité
povinné zabezpecenie motorového vozidla,

Ak je niektoré poistenie dojednané so spoluicastou, znizuje sa

poistné plnenie o jej vysku.

Uplny zoznam vylGéeni z poistenia najdete v poistnych

podmienkach a osobitnych dojednaniach.

uloZenej/zaistenej
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Kde sa na miia vzt'ahuje krytie?

v' Poistenie sa vtahuje na poistné udalosti, ku ktorym doslo na uzemi Eurépy v geografickom zmysle, pokial v poistnej zmluve nie je uvedené
inak. Pri preprave poistného vozidla lodou sa poistenie neprerusuje, pokial miestom nakladania a vykladania vozidia je Gzemie Eurdpy.
V ostatnych pripadoch konéi poistenie ukonéenim nakladania vozidla na lod.

Aké mam povinnosti?

pri uzatvarani poistenia odpovedat na vetky otazky poistovatela tykajiice sa dojednavaného poistenia

bez zbytotného odkladu oznamit vietky zmeny v tdajoch, ktoré ste uviedli pri uzavierani poistnej zmluvy alebo dodatku k poistnej zmluve

dbat' podfa svojich moznosti o to, aby poistna udalost nenastala a nezvySovat bezdévodne riziko vzniku poistnej udalosti

pouzivat na cestnli premavku len vozidlo, ktoré je podfa osobitnych pravnych predpisov na tito premévku technicky sposobilé

dodrziavat vietky pravne predpisy vztahujice sa na pouzivanie vozidla v cestnej premavke

umoznit obhliadku vozidla pred uzatvorenim poistnej zmluvy a po poistnej udalosti

v pripade Skodovej udalosti dodrziavat pokyny poistovne alebo jej partnera (napr. asistenéna spoloénost)

oznamit Skodovu udalost bezodkladne po jej vzniku poistovni alebo jej partnerom, uviest vietky zname okolnosti, ktoré sa tykaj(i $kodovej

udalosti a predioZit' vSetky potrebné doklady preukazuijlice vznik a rozsah $kody

e akide o Skodovi udalost, ktori v zmysle ustanoveni zakona o cestnej premavke je potrebné oznamit policajnym organom, bez omeskania
oznamit tito organom policie, zotrvat na mieste nehody a podrobit sa dychovej skiske

e dodrZiavat nariadené opatrenia a pokyny miestnych tradov, prislugnikov policajnych a vojenskych jednotiek smeruijtce k zachovaniu
bezpecnosti osob

e dodrziavat pravne predpisy krajiny, na Gzemi ktorej sa nachadzate

Uplny zoznam povinnosti najdete v poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Bezné poistné za jeden poistny rok (poistné obdobie) platite naraz alebo v splatkach. Bezné poistné za prvé poistné obdobie platite v defi
uzatvorenia poistnej zmluvy, a to bud v hotovosti, prostrednictvom platobnej karty cez platobny termindl, ak si poistenie dojednavate na
kontaktnom mieste poistovne alebo u jej sprostredkovatela, alebo prevodnym prikazom vo Vasej banke. Bezné poistné za druhé a dalsie poistné
obdobia (v pripade, ak bola dojednana doba neuréita) mozete zaplatit prevodnym prikazom, trvalym prikazom alebo postovou poukazkou.

E Kedy zacina a konci krytie?
Poistenie sa uzatvéra na dobu neuréitti. Deii zaciatku poistenia je pre kazdé vozidlo uvedeny v poistnej zmluve. Pri poisteni na dobu neurditdi nie je

vopred stanoveny datum do kedy trva poistenie. Pri zaniku poistného krytia Havaria alebo Havaria a kradez pre jednotlivé vozidio zanikajli aj
ostatné krytia uvedené v poistnej zmluve pre dané vozidlo.

Ako méZem zmluvu vypovedat'?

Poistnli zmluvu mdZete pisomne vypovedat do 2 mesiacov po jej uzatvoreni s 8-dfiovou vypovednou lehotou. V pripade, Ze je poistna zmluva
uzatvorena na dobu neurcit, méZete poistnt zmluvu pisomne vypovedat' ku koncu poistného obdobia, vypoved sa musi dat aspoi 6 tyzdiov pred
koncom tohto poisteného obdobia. Ak ste uvedent lehotu nestihli, poistenie koné&i uplynutim nasledujiceho poistného obdobia. Poistnt zmluvu
mdzZete pisomne vypovedat' aj po kazdej poistnej udalosti, a to najneskdr do jedného mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia
poistovatefom. Vypovedn lehota je jeden mesiac a zacina plynit diiom nasledujucim po doruéeni vypovede. Poistna zmluva moze zaniknit aj
z dovodu nezaplatenia poistného alebo dohodou zmluvnych stréan. Poistenie jednotlivého vozidla zanikne aj zmenou drZitela alebo vlastnika
vozidla, likvidaciou, stratou, znicenim alebo kradeZou vozidla, skoncenim zmluvy, ktorej predmetom je dogasné uzivanie vozidla alebo dohodou
zmluvnych stran.
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Zakladné informacie o ochrane osobnych tidajov pre dotknutt osobu

Urcené pre potencialnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov), osoby opravnené na prijatie poistného pinenia,
poskodenych z poistnej udalosti

1. Cielom tychto informacii je poskytnut Vam (v texte dalej aj ako ,dotknuta osoba“) odpoved na to, preco
spraciivame Vase osobné tdaje, akym spdsobom ich spracivame a aké st Vase prava v stvislosti so spraclivanim
Vasich osobnych Udajov. Tieto informacie sa Vas tykaju pokial ste nas potencialny klient, klient (poisteny,
poistnik), osoba opravnena na prijatie poistného plnenia v pripade smrti poistenej osoby, poskodeny
z poistnej udalosti.

2. Prevadzkovatefom je Union poistoviia, a. s., Karadzitova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
31322051, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa, vi. &. 383/B (v texte ako ,my" alebo
,nasa spoloc¢nost™).

3. Nasou zodpovednou osobou je riaditel Useku pravneho a compliance, adresa na dorugovanie pisomnosti je
totozna s adresou nasho sidla, elektronicka adresa je: dataprotection@union.sk.

4. Nasa spolo¢nost spractiva Vase osobné Udaje najma za uéelom vykonavania poistovacej a zaist'ovacej ¢innosti,
pricom vSak Vase osobné tidaje spraciivame aj na iné uéely — vid prilozeny prehfad.

Ucel spracivania Vasich osobnych tidajov

Pravny zaklad spractivania Vasich osobnych udajov

Vykonavanie poistovacej a zaistovacej
Cinnosti. Sucastou vykonavania poistovacej
Cinnosti sG napr. plnenie nasich povinnosti
vramci predzmluvnych vztahov, uzatvaranie
poistnych zmldv, sprava poistnych zmlay,
likvidacia poistnych udalosti, poskytovanie
asistencnych sluzieb, dokumentovanie nasej
Cinnosti

Pravnym zakladom spractivania Vasich osobnych (dajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. b) a c) af) nariadenia GDPR, zakon
39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a iné relevantné pravne
predpisy.

To znamena, Ze na spraclvanie Vasich osobnych udajov sa
nevyzaduje Va$ suhlas. Poskytnutie osobnych udajov, pri
ktorych nie je vyzna¢ena ich nepovinnost, je potrebné pre
uzavretie poistnej zmluvy alebo pre poskytnutie pinenia zo
zmluvy (napr. poistné plnenie, poskytnutie asistenénych sluZieb)
a v pripade ich neposkytnutia nie je mozné poistni zmluvu
uzavriet, resp. poskytnut' pinenie’.

Plnenie nasich zakonnych povinnosti — napr.
vedenie UCtovnictva, sprava registratdry,
poskytovanie suCinnosti organom verejnej
moci

Pravnym zakladom spracdvania VasSich osobnych udajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. ¢) nariadenia GDPR.

To znamena, Zze na spraclvanie Vasich osobnych udajov sa
nevyzaduje Vas suhlas.

Vybavovanie staznosti

Pravnym zakladom spractvania VasSich osobnych udajov je
élanok 6 bod 1. pism. b) a c) nariadenia GDPR.

To znamena, Ze na spraclivanie Vasich osobnych Gdajov sa
nevyzaduje Vas suhlas.

Predchadzanie a odhalovanie legalizacie
prijmov z trestnej Cinnosti a financovania
terorizmu

Pravnym zakladom spractvania Vasich osobnych ddajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. c) nariadenia GDPR, zakon &. 297/2008
Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o

! Zoznam spractivanych osobnych ddajov bez sihlasu je v rozsahu podla § 78 zakona o poistovnictve: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny
pobyt, rodné Cislo, datum narodenia, $tétna prisluinost, druh a ¢islo dokladu totoznosti, kontaktné telefénne Cislo, faxové ¢islo a adresa

elektronickej posty a osobné tidaje z dokladu totoZnosti. V pripade, ak sa spractivaju dalsie osobné tdaje napriklad Udaje tykajice sa zdravia, tieto
sd spracdvané v rozsahu nevyhnutnom na postidenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy a na zistenie rozsahu povinnosti poskytnut poistné plnenie.
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ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

To znamena, ze na spraclvanie VasSich osobnych Udajov sa
nevyzaduje Vas suhlas, kedze sme povinni spractuvat Vase
osobné udaje v rozsahu podfa uvedeného zakona na ucely
predchadzania a odhalovania legalizacie prijmov z trestnej
¢innosti a financovania terorizmu.

Prevencia a odhalovanie protispolocenskej
¢innosti (tzv. fraud assessment).

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. c) a f) nariadenia GDPR. Takéto
spractvanie vykonavame v zaujme prevencie a odhalovania
trestnej €innosti alebo ingj neziadlcej protispoloCenskej Cinnosti.
To znamend, Ze na spraclvanie Vasich osobnych Udajov sa
nevyzaduje Vas suhlas.

Uplatfiovanie nasich narokov a obrana nasich
prav

Pravnym zakladom spraclvania VasSich osobnych ddajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR, pricom spractvanie
vykonavame vV zaujme preukazovania, uplatfiovania
a obhajovania nasich pravnych narokov.

To znamena, Ze na spracuvanie Vasich osobnych udajov sa
nevyzaduje Vs suhlas.

Nahravanie telefonickych hovorov na nase
zakaznicke centrum (call centrum)

Pravnym zakladom spraclvania VasSich osobnych udajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR, aby sme mohli
skvalitnit’ sluzby, ktoré Vam poskytujeme, a aby sme mohli
preukézat' a obhajovat’ naSe naroky.

To znamena, Ze na spracuvanie Vasich osobnych Udajov sa
nevyzaduje Vas suhlas.

Marketingové ponuky — ponuka produktov
vratane profilovania (cielend marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie sutazi

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je Vas
suhlas (¢lanok 6 bod 1. pism. a) nariadenia GDPR. Udeleny
stuhlas mézete kedykolvek odvolat, pricom dovolanie nema
spétné ucinky.

Priamy marketing — informovanie nasich
existujucich klientov o novinkach tykajucich sa
ich poistnej zmluvy anasich produktov
asluzieb, ktoré maju alebo ktoré slvisia
s takymito produktami alebo sluzbami

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR (opravneny zaujem),
pricom takéto spraclvanie vykonavame v zaujme skvalitnenia
a personifikacie sluzieb, ktoré Vam poskytujeme. Voci takémuto
spracuvaniu mate pravo kedykolvek namietat.

Prieskum spokojnosti

Pravnym zakladom na spractvanie Vasich osobnych Gdajov je
nas opravneny zaujem (€lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia
GDPR), aby sme mohli vyhodnocovat' kvalitu poskytovanych
sluzieb s cielom ich vylepSovania a zistovat potreby nasich
klientov. Voci takémuto spraclivaniu mate pravo kedykolvek
namietat'.

Zabezpecenie a funkénosti
webovych sluzieb
Vyhodnocovania spravania sa navstevnikov
webovych stranok a personalizovania obsahu
webovych stranok

(najma cookies, IP adresy).

bezpeénosti

Viac informacii k takémuto spractvaniu najdete na nasej
webovej stranke tu: https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies

5. VaSe osobné udaje ziskavame predovsetkym od Vas, ato najmé v procese uzatvaranie poistnej zmluvy
a v priebehu trvania poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajlicich z poistnej udalosti. Vase osobné
Udaje mbézeme ziskat' aj od inych os6b, ak je to nevyhnutné na plnenie nasich zavazkov, napr. od poskodeného,
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, policie a organov verejnej moci. Osobné Udaje mézeme v zhode so zakonom
o poistovnictve ziskat' aj od inych poist'ovni v ramci predchadzania poistnych podvodov.

Clen skupiny Achmea
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6. Prijemcovia osobnych tidajov
Vase osobné Gdaje mozu byt poskytnuté najma:

- naSej sesterskej spolognosti Union zdravotna poistoviia, a.s., ICO: 36284831 a nasej materskej spoloénosti
Achmea B. V., Holandsko, ICO: 33235189,

- finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,

- zaistovacim spolo¢nostiam,

- posudkovym lekarom,

- spolo¢nostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spolo¢nosti v stvislosti s uplatiiovanim prav vo vztahu k
poistnikovi vyplyvajlicich z poistnej zmluvy,

- spolo¢nostiam, ktoré zabezpecéuju sluzby suvisiace s kore$pondenciou medzi nasou spolo&nostou a
dotknutymi osobami: Direct Marketing a.s., ICO: 31377793, Tatra Billing, s.r.o., ICO: 35810572, Zelena posta
s.r.o., ICO: 49529233,

- spolo€nostiam zabezpecujlcim sluzby v oblasti informaénych technolégii,

- spolocnosti, ktora zabezpecuje digitalizaciu dokumentov pre nasu spoloénost: NUPSESO, a.s., ICO:
36525791,

- spolo¢nosti vykonavajlicej ¢innost' archivneho strediska a spravy registrattry: IRON MOUNTAIN SLOVAKIA,
s.r.o., ICO: 36232734,

- spolo¢nosti, ktora vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nasimi sluzbami: Metrixlab Nederland B.V. Rotterdam
Holandsko, ICO: 59608838,

- nasmu externému auditorovi: PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., ICO: 35739347,

- organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ak mate uzatvorenl poistni zmluvu cestovného poistenia a poistenia nakladov na zasah HZS, poistnt zmluvu o
poisteni majetku a zodpovednosti za Skodu fyzickych oséb mézZzu byt osobné Udaje uvedené v poistnej zmluve
poskytnuté aj:

- spolocnosti poskytujlcej asistenéné sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.0., ICO: 25598180.

Ak mate uzatvorenu poistn zmluvu o poisteni motorového alebo pripojného vozidla alebo poistnt zmluvu o poisteni
zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla, mézu byt osobné Gdaje uvedené v poistnej
zmluve poskytnuté aj:

- v pripade vzniku poistnej udalosti spolo¢nostiam, s ktorymi spolupracujeme pri likvidacii poistnych udalosti:
TECHCAR Slovakia s.r.o., ICO: 36862592, AVUS Internationale Schadensregulierungen J Pscheidl & Dr.
Pscheidl GmbH & Co KG, Blumauerstrasse 25/1., A — 4020 Linz, zapisana v registri Krajinského stdu v Linci
pod €. FN 22290 f.,

- spoloénosti Slovenska kancelaria poistovatelov, ICO: 36062235 v zhode s ustanovenim §11 ods. 3 zakona
¢. 381/2001 Z.z.,

- spolo¢nosti poskytujlcej asistenéné sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO: 25598180,

- autoservisom vykonavajlicim opravy posSkodenych vozidiel.

Ak mate uzatvorenu poistn zmluvu poistenia onkologickej choroby a poistenia Moje zdravie, mézu byt osobné udaje
uvedené v poistnej zmluve poskytnuté aj:

- spolo€nosti MediGuide International, LLC, a Delaware USA Corporation, 162 Stone Block Row, Greenville,
Delaware 19807, Spojené Staty americké, ktora zabezpecuje overenie stanovenej diagnézy a postdenie
navrhnutej liecby,

- lokalnemu partnerovi spolo¢nosti MediGuide International, ktory zabezpecéuje komunikaciu medzi poistenym,
spolocnost'ou MediGuide International a zahrani¢nou klinikou, ktoru si poisteny zvoli z ponuky, ktora realizuje
overenie stanovenej diagnézy a navrhnutej liecby,

- Specializovanej Kklinike, ktoru si poisteny zvoli z ponuky a ktora realizuje overenie stanovenej diagnézy a
navrhnutej liecby.
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V priebehu trvania poistného vztahu méze dojst' k zmene spoloénosti uvedenych vyssie, pricom aktualny zoznam
tychto spolo¢nosti najdete na nasom webovom sidle.

7. Doba uchovavania osobnych udajov

Osobné udaje o nasich klientoch uchovavame poéas trvania poistnej zmluvy a po jej zaniku do uplynutia premicacej
doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej viak 15 rokov od skonéenia zmluvného vztahu. V pripade, ak
VasSe osobné Udaje stvisia s poistnou udalostou alebo vybavovanim staznosti, potom ich spractivame 10 rokov od
uzatvorenia spisu.

Osobné Udaje o nasich potencialnych klientoch spractivame po dobu $iestich mesiacov, v niektorych pripadoch po
dobu dvoch rokov, pokial nam nedate sthlas na dlhsie spractvanie.

Pokial ste nam dali stihlas na pouzitie Vasich osobnych udajov na marketingové tGéely, pouzivame tieto osobné Gdaje
po dobu uvedent vo VaSom sthlase, resp. do doby kym suhlas neodvolate. Vase osobné udaje nasledne
uchovavame po dobu dal$ich piatich rokov od ich posledného pouZitia na tento tcel.

Vase osobné Udaje pouZivame na priamy marketing pocas trvania poistnej zmluvy, resp. pokial dovtedy kym
nenamietate voci takémuto spractivaniu.

V pripade, ak Vas zapojime do prieskum spokojnosti, budeme (daje ziskané vramci prieskumu spracuvat' tri
mesiace.

8. Vase prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spractivame osobné Uidaje tak mate vo&i nam nasledovné prava:

8.1. Pravo ziskat' potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaji Vase osobné Gdaje, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat
pristup k tymto osobnym tdajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto poudeni.

8.2.  Pravo nato, aby sme opravili Vase nespravne osobné tidaje a aby sme doplnili Vase netplné osobné tdaje.

8.3.  Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych tdajov, ak tieto uz nie st potrebné na tgely, na ktoré sa
ziskavali alebo inak spracuvali.

8.4.  Pravo na to, aby sme obmedzil spractivanie Vasich osobnych udajov, ak:

- napadnete spravnost' Vasich osobnych Udajov, a to po¢as obdobia overovania ich spravnosti,

- spracuvanie je protizakonné a namietate proti vymazaniu Vasich osobnych Gdajov a Ziadate namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia,

- nepotrebujeme VaSe osobné ldaje na Ucely spraclvania, ale potrebujete ich vy na preukazanie,
uplatiiovanie alebo obhajovanie narokov.

8.5.  Pravo ziskat' osobné ldaje, ktoré sa Vas tykajli a ktoré ste nam poskytli , a tieZ pravo preniest tieto tidaje
dalSiemu prevadzkovatelovi.

8.6.  Pravo namietat' proti spractvaniu Vasich osobnych tdajov u nas.

8.7.  Pravo podat staZnost na Urade pre ochranu osobnych Gdajov, ak sa domnievate, e spractvanie Vasich
osobnych udajov z nasej strany, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

8.8.  Pravo u nas namietat’ a nepodrobit sa naSmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vas pravne Géinky alebo
vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vyluéne na zaklade ukonov automatizovaného spractivania
osobnych (dajov. Mate pravo nas poziadat o preskimanie vydaného rozhodnutia metédou odlidnou od
automatizovanej formy spractivania, pri¢om my sme povinni takejto Ziadosti vyhoviet' a to tak, Ze rozhodujtcu
tlohu pri preskimani rozhodnutia budi mat' nasi zamestnanci. O spésobe preskimania a vysledku zistenia
Vas budeme informovat' v lehote do 30 dni od prijatia Ziadosti.

8.9.  Pravo poziadat o preukazanie totozZnosti osoby poverenej ziskavanim osobnych tdajov.

8.10. Ak Vase osobné Udaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informéaciu z akého zdroja pochadzaji Vase
osobné Udaje, pripadne informéacie o tom, ¢i idaje pochadzaju z verejne pristupnych zdrojov

Ak neméate sposobilost’ na pravne Ukony v plnom rozsahu Vase prava méze uplatnit Vas zakonny zastupca. Ak
dotknuta osoba neZzije, jej prava, ktoré mala podla pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych tdajov, méze
uplatnit’ osoba blizka.
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Vase prava mdzete uplatnit’ jednym z nasledujucich spésobov:
a) pisomne na adrese nasho sidla
b) pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,
c) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, éoho sa doméahate a kedy a
kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Vas podpis; kdpiu zapisnice Vam odovzdame,
d) u sprostredkovatela, pricom tento nasledne Vasu Ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

9. Nasa spolo¢nost’ pouziva automatizované nastroje na spracovanie osobnych udajov za tu¢elom vyhodnotenia
urCitych osobnych aspektov dotknutych oséb (profilovanie). Profilovanie je akakolvek forma automatizovaného
spracuvania osobnych Gdajov, ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych Gidajov na vyhodnotenie uréitych osobnych
aspektov tykajlcich sa fyzickej osoby, predovSetkym analyzy alebo predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby
suvisiacich s jej majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim,
polohou alebo pohybom. Osobné tdaje dotknutej osoby sa takto spractvaju najma na Gcely analyzy poistného rizika
alebo identifikovanie potencialnych poistnych podvodov, ¢i na uéely ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej
Cinnosti a financovanim terorizmu. V pripade rozhodnutia zaloZzeného vylu¢ne na automatizovanom spractvani
osobnych udajov vratane profilovania mate prava uvedené v bode 8.8 tohoto dokumentu.

10. Osobné udaje nebudti zverejnené.

11. Prenos osobnych tdajov

Nasa spolo¢nost’ predpoklada, Ze uskutocni prenos Vasich osobnych Gdajov vy$sie uvedenym prijemcom osobnych
Udajov do krajin Eurépskej unie, krajin, ktoré st zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore a
Svajtiarska (osobam uvedenym v bode 6 tychto informacii). Do tretich krajin uskuto€nime prenos Vasich osobnych
Gdajov iba ak Eurépska komisia rozhodla, Ze tieto krajiny zaruéuju primerant Uroven ochrany alebo ak neexistuje
také rozhodnutie, tak iba vtedy, ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel poskytol primerané zaruky a zaroven ak
Vy mate k dispozicii vymozitelné prava a Gc¢inna pravne prostriedky napravy.
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0SOBITNE DOJEDNANIA O ASISTENCNEJ SLUZBE 0D 0815 ’
K POVINNEMU ZMLUVNEMU POISTENIU ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU
PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA A K POISTENIU MOTOROVEHO A PRIPOJNEHO VOZIDLA

Clénok 1

Vyklad pojmov
UZivatel'asistencnych sluZieb — je fyzickd osoba oprdvnene cestujica vozid-
lom v okamZiku vzniku asistencnej udalosti, s vynimkou fyzickych osob ces-
tujlicich vozidlom prostrednictvom autostopu alebo za Uplatu.
Poistenie — je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent
prevddzkou motorového vozidla a poistenie motorového a pripojného vozidla
na zéklade poistnej zmluvy medzi poistenym a Poistovatefom.
Asistencné sluzby — je pomoc v niidzi, ktord Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnych sluzieb poskytne uZivatelovi asistencnych sluzieb
v pripade vzniku asisten¢nej udalosti.
Asistencna udalost — je ndhodna udalost, ktord nastala v dobe trvania pois-
tenia a s ktorou je podla tychto osobitnych dojednani spojend povinnost
Poistovatela poskytniit asistencné sluzby uzivatelovi asistencnych sluzieb
prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluZieb.
Poskytovatel asistencnych sluzieb — je zahranicny zmluvny partner Poisto-
vatela.
Vozidlo s asistenénymi sluzbami — je viacstopové motorové vozidlo
s celkovou hmotnostou do 3,5 tony, na ktoré sa vztahuje poistenie.
Dopravné nehoda — je udalost' v cestnej premdvke, pri ktorej dojde v priamej
stvislosti s prevddzkou vozidla k usmrteniu alebo zraneniu uzivatela asis-
tencnej sluzby alebo ku Skode na vozidle s asistencnymi sluzbami.
Porucha — je zévada, ktord brdni uzivatelovi asistencnyich sluZieb v jazde za
standardnych bezpecnostnych podmienok (mechanickd, elektrickd alebo
elektronicka porucha, tazko ovlddatelné vozidlo, zavada na stieracoch pri
dazdi, rozsvietenie Cervenej kontrolky na pristrojovej doske). Za poruchu sa
nepovazuje zavada, pri ktorej moze uzivatel asistencnych sluZieb pokracovat
v jazde (predovietkym mierne zniZenie jazdnych vykonov, zdvada na stie-
ratoch, pokial neprsf, rozsvietenie oranzovej kontrolky na pristrojovej doske
apod.). Poruchou nie je nutnost pravidelnej vymeny dielov, hmdt a dopinkov,
periodickd a ind UdrZba a prehliadka, nedostatok v povinnej vybave a pri-
sluenstve. Pokial nie je stanovené inak, za poruchu sa nepovazuje nedosta-
tok prevadzkovych ndplni, $koda na vozidle v dosledku vandalizmu.
Trvalé bydlisko — je miesto, na ktorom je vozidlo na izemi Slovenskej
republiky obvykle parkované.
Zahranidie — st krajiny nachddzajlice sa na tzemi Eurdpy v geografickom
zmysle.
Zorganizuje — znamend organizacne zabezpeci Ukony a sluzby, avsak
neuhradi ndklady uplatnené trefou osobou za poskytnutie tychto Gkonov
a sluzieb. Vietky néklady na poskytnutie takychto tkonov a sluzieb znasa uzi-
vatel asistencnych sluzieb.

Clanok 2
Asistencné sluzby
k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti
za $kodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla
pre typ poistenia Optimum

Poistovatel uhradi naklady za asistencné sluzby v zmysle bodov 1. aZ 4.6 tohto
¢lanku spolu maximélne v kumulativnej vyske 150,00 EUR za asistencné
sluzby poskytnuté na tzemi Slovenskej republiky a 250,00 EUR za asistencné
sluzby poskytnuté v zahranidi.
1. Asistencné sluzby v pripade dopravnej nehody

Ak dojde na tzemi Slovenskej republiky alebo v zahranici k dopravnej

e tel.: 0850111211 e www.union.sk

nehode, ndsledkom ktorej sa vozidlo s asistencnymi sluzbami stane nepo-
jazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moznd, a uhradf néklady za vykon servisného tech-
nika az do vysky 75,00 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradi poisteny,
servisu maximalne vak do vzdialenosti 50 km, ak nie je moznd
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi ndklady za odtah
vozidla az do vysky 150,00 EUR pri dopravnej nehode na tizemf
Slovenskej republiky, a pokial dojde k dopravnej nehode v zahranici,
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pravnej nehody a uhradi ndklady takejto dschovy maximélne vSak za
tri dni tschovy, ak nie je moznd oprava na mieste podla pism. a) ani
odtah vozidla podla pism. b),

d) zorganizuje ubytovanie uzivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
jednu noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania az do vySky
50,00 EUR/osoba,

e) zorganizuje a uhradi ndklady na spiatocnd cestu uZivatela asistencnych
sluzieb z miesta dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska
vlakom, autobusom alebo fietadlom a uhradi cestovné. V pripade, ak
uzivatel asistencnych sluzieb prejavi zdujem, tak Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistencnyich sluZieb zorganizuje a uhradi nd-
klady na pokracovanie v ceste do ciela vlakom, autobusom alebo
lietadlom a uhradi cestovné. Uzivatel asistencnyich sluzieb mé ndrok
len na zorganizovanie a Ghradu ndkladov na jednu cesty,

f) zorganizuje poZicanie nahradného vozidla po dobu opravy vykond-
vanej na tizemf Slovenskej republiky po dopravnej nehode a uhradf
naklady za pozicanie nahradného vozidla,

g) zorganizuje a uhradi ndklady za zodrotovanie vozidla.

. Asistencné sluzby v pripade poruchy

Ak dojde na vzemi Slovenskej republiky alebo v zahranii k poruche

vozidla s asistencnymi sluzbami, ndsledkom ktorej sa vozidlo stane nepo-

jazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moznd, a uhradi naklady za vykon servisného tech-
nika az do vysky 50,00 EUR. Cenu néhradnyich dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta, kde vznikla porucha, do naj-
blizsieho servisu, maximalne v3ak do vzdialenosti 50 km, ak nie je
moZnd oprava na mieste poruchy, a uhradi ndklady za odtah vozidla
az do vysky 100,00 EUR.

. Asistencné sluzby v pripade kradeZe vozidla

Ak dojde na izemi Slovenskej republiky ku krddezi vozidla s asistencnymi
sluzbami a tato krddeZ je riadne nahlésend policajnym orgdnom
Slovenskej republiky, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb zorganizuje poZicanie ndhradného vozidla a uhradi nd-
klady za pozicanie ndhradného vozidla.

Ak dojde ku krédeZi vozidla v zahranici a této krdde? je riadne nahldsend

Clen skupiny Achmea




¢lanku spolu maximdlne v kumulativnej vyske 250 EUR za asistencné sluzby
poskytnuté na tizemi Slovenskej republiky a 650 EUR za asistencné sluzby
poskytnuté v zahrani.

1. Asistencné sluzby v pripade dopravnej nehody

policajnym orgdnom prislusnej krajiny, Poistovatel’ prostrednictvom

poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
maximdlne dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania alebo

b) zorganizuje cestu uzivatela asistencnych sluzieb do miesta trvalého
bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska viakom, au-
tobusom alebo lietadlom.

. Ostatné asistencné sluzby

4.1 Strata klticov od vozidla

Ak v priebehu cesty uZivatel asistencnych sluzieb strati kltice od
vozidla alebo dojde k ich zavretiu vnditri vozidla, Poistovatef prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zorganizuje otvorenie
dveri, pripadne vymenu zamku alebo odtah vozidla do najblizSieho
servisu. Naklady za vyjazd servisného technika, otvorenie dveri, vy-
menu zdmku, odtah do servisu zndsa poisteny.

4.2 Nedostatok paliva / zdmena paliva

V pripade, Ze ddjde k nedostatku paliva alebo jeho zdmene pri cer-
pani, zorganizuje Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb dodanie paliva na miesto, kde sa vozidio nachddza,
alebo odtah vozidla do servisu a odcerpanie paliva z nédrze. Naklady
za vyjazd servisného technika, odtah vozidla do servisu a odcer-
panie paliva z nddrZe znésa poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidla

V pripade, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla, Poistovatel
prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluZieb zorganizuje vy-
menu pneumatiky na mieste alebo odtah do najbliZSieho servisu
a uhradf ndklady az do vysky 70 EUR.
4.4 \lybitd batéria

V pripade, Ze ddjde k vybitiu batérie, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnyich sluZieb zorganizuje vyjazd servisného
vozidla a uhradi ndklady za vyjazd az do vy3ky 70,00 EUR.

4.5 Lekdrska starostlivost po nehode

Ak dojde pri havdrii vozidla s asistencnymi sluzbami k zraneniu uzi-
vatela asistencnych sluzieb, Poistovatel prostrednictvom poskyto-
vatela asistencnych sluzieb poskytne informdciu o najblizsom mieste
hospitalizécie alebo lekdrskeho o3etrenia.

4.6 Repatridcia vozidla do Slovenskej republiky

Ak je zrejmé, Ze vozidlo s asistencnymi sluzbami bude po dopravnej
nehode alebo po poruche v zahranici nepojazdné dlhsie ako sedem
dn, Poistovatel'prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuje vyzdvihnutie vozidla po oprave alebo odtah vozidla do
miesta trvalého bydliska do Slovenskej republiky a uhradi ndklady
za vyzdvihnutie opraveného vozidla alebo odtah vozidla do
Slovenskej republiky.
4.7 Financnd tiesen

V pripade, ak v zahranici dojde k dopravnej nehode alebo poruche
vozidla s asistencnymi sluzbami PLUS a uzivatel asistencnych sluzieb
telefonicky ozndmi poskytovatelovi asistencnych sluzieb financnu
tiesen, tj. nedostatok prostriedkov na zabezpeCenie opravy alebo
na ndvrat do miesta trvalého bydliska, poskytovatel asistencnych
sluzieb zorganizuje dorucenie financnej hotovosti uZivatelovi asis-
tencnych sluzieb v hotovosti v mene Stdtu, v ktorom sa poisteny
nachddza. Asistencna sluzba zabezpeci dorucenie financnej hotovosti
na prekonanie finan¢nej tiesne poistenému v nim pozadovanej vyske,
maximalne v3ak vo vySke 1000,00 EUR za podmienky, Ze tretia osoba
zlozi sumu rovnajticu sa pozadovanej vyske financnej hotovosti v ho-
tovosti Asistencnej sluzbe alebo Poistovatelovi.

(lénok 3
Asistencné sluzby pre povinné zmluvné poistenie
Zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou
motorového vozidla pre typ poistenia Excellent Plus

Poistovatel hradi naklady za asisten¢né sluzby v zmysle bodov 1az 4.6 tohto

Ak ddjde na tzemi Slovenskej republiky alebo v zahranici k dopravnej
nehode, nasledkom ktorej sa vozidlo s asistencnymi sluzbami stane nepo-
jazdnym, Poistovate prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moznd, a uhradi ndklady za vykon servisného tech-
nika az do vysky 120,00 EUR. Cenu ndhradnyich dielov hradi poisteny,
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servisu, maximalne v3ak do vzdialenosti 60 km, ak nie je moznd
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi ndklady za odtah
vozidla az do vysky 250,00 EUR pri dopravnej nehode na izemi
Slovenskej republiky, a pokial dojde k dopravnej nehode v zahranic,
zorganizuje odtah vozidla do najblizSieho servisu v SR aZ do vysky
650,00 EUR.V pripade dopravnej nehody v zahranici, ak ndklady na
odtah do najblizSieho servisu v SR presiahnu vysku 650,00 EUR, tak
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zor-
servisu v zahranidi,

() zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla co najblizsie k miestu do-
pravnej nehody a uhradi ndklady takejto tschovy maximalne vSak za
tri dni Uschovy, ak nie je moZnd oprava na mieste podla pism. a) ani
odtah vozidla podla pism. b),

d) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistencnych sluZieb v hoteli na
jednu noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania az do vysky
50,00 EUR/osoba na tizemi Slovenskej republiky a v zahranici zorga-
nizuje ubytovanie v hoteli na dve noci az do vysky 50,00 EUR / osoba
zajednu nog,

e) zorganizuje a uhradi ndklady na spiatoCnd cestu uZivatefa asistencnych
sluzieb z miesta dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska
vlakom, autobusom alebo lietadlom a uhradi cestovné. V pripade, ak
uzivatel asistencnych sluZieb prejavi zaujem, tak Poistovatef prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluZieb zorganizuje a uhradi nd-
klady na pokracovanie v ceste do ciela viakom, autobusom alebo
lietadlom a uhradi cestovné. Uzivatel asistencnych sluzieb md nérok
len na zorganizovanie a thradu ndkladov na jednu cestu,

f) zorganizuje pozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vykond-
vanej na tizemi Slovenskej republiky po dopravnej nehode a uhradi
naklady za pozicanie ndhradného vozidla,

q) zorganizuje a uhradi naklady za zodrotovanie vozidla.

. Asistencné sluzby v pripade poruchy

Ak dojde na izemf Slovenskej republiky alebo v zahranici k poruche

vozidla s asistencnymi sluzbami, ndsledkom ktorej sa vozidlo stane nepo-

jazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je taka oprava moznd, a uhradi néklady za vykon servisného
technika a7 do vysky 75,00 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradi pois-
teny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta, kde vznikla porucha, do naj-
blizsieho servisu maximélne v3ak do vzdialenosti 60 km, ak nie je
moznd oprava na mieste poruchy, a uhradi ndklady za odtah vozidla
az do vysky 150,00 EUR.

. Asisten¢né sluzby v pripade kradeZe vozidla

Ak dojde na izemi Slovenskej republiky ku krddezi vozidla s asistencnymi
sluzbami a tdto krddeZ je riadne nahldsend policajnym orgdnom
Slovenskej republiky, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
ten¢nych sluZieb zorganizuje poZicanie nahradného vozidla a uhradi
naklady za poZicanie nahradného vozidla.

Ak dojde ku kradeZi vozidla v zahranici a tdto krddeZ je riadne nahldsend
policajnym orgénom prislusnej krajiny, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnych sluzieb



a) zorganizuje ubytovanie uzivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
maximélne dve noci a uhradi ndklady takéhoto ubytovania alebo
b) zorganizuje cestu uzivatela asistencnyich sluzieb do miesta trvalého
bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska vlakom, au-
tobusom alebo lietadlom.
. Ostatné asistencné sluzby
4.1 Strata kiticov od vozidla
Ak v priebehu cesty na tizemi Slovenskej republiky alebo v zahranici
uZivatel asistencnyich sluzieb strati kltice od vozidla alebo dojde k ich
zavretiu vn(tri vozidla, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela
asistencnych sluZieb zorganizuje otvorenie dverf, pripadne vymenu
zamku alebo odtah vozidla do najblizSieho servisu. Naklady za vy-
jazd servisného technika, otvorenie dveri, vymenu zamku, odtah
do servisu znasa poisteny.
4.2 Nedostatok paliva / zamena paliva
V pripade, Ze dojde na Gzemi Slovenskej republiky alebo v zahranici
k nedostatku paliva alebo jeho zémene pri Cerpani, zorganizuje
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnjich sluzieb
v pripade nedostatku paliva dodanie paliva na miesto, kde sa vozidlo
nachddza, a v pripade zameny paliva pri cerpani odtah vozidla do
servisu a odCerpanie paliva z nadrze. Naklady za vyjazd servisného
technika, odtah vozidla do servisu a odcerpanie paliva z nadrZe
Zndsa poisteny.
4.3 Defekt pneumatiky vozidla
V pripade, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla na Uzemi
Slovenskej republiky alebo v zahranidi, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnyich sluzieb zorganizuje vjmenu pneumatiky
do vysky 70 EUR.
4.4 Vybita batéria
V pripade, Ze dojde na tizemi Slovenskej republiky alebo v zahranii
k vybitiu batérie, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb zorganizuje vyjazd servisného vozidla a uhradi
naklady za vyjazd az do vysky 70,00 EUR.
4.5 Lekdrska starostlivost po nehode
Ak dojde pri havarii vozidla s asistencnymi sluzbami k zraneniu uzi-
vatela asistencnych sluzieb na Gzemi Slovenskej republiky alebo
v zahranici, Poistovatel prostrednictvom poskytovatefa asistencnych
sluzieb poskytne informdciu o najblizSom mieste hospitalizacie
alebo lekdrskeho oetrenia.
4.6 Repatridcia vozidla do Slovenskej republiky
Ak je zrejmé, Ze vozidlo s asistencnymi sluzbami bude v zahranici po
dopravnej nehode alebo po poruche nepojazdné dihSie ako sedem
dni, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuje vyzdvihnutie vozidla po oprave alebo odtah vozidla do
miesta trvalého bydliska do Slovenskej republiky a uhradf ndklady
za vyzdvihnutie opraveného vozidla alebo odtah vozidla do
Slovenskej republiky.
4.7 Financnd tiesen
V pripade, ak v zahranici dojde k dopravnej nehode alebo poruche
vozidla s asistencnymi sluzbami a uzivatel asistencnyich sluzieb tele-
fonicky ozndmi poskytovatelovi asistencnych sluzieb financnu
tiesef, . nedostatok prostriedkov na zabezpecenie opravy alebo
na ndvrat do miesta trvalého bydliska, poskytovatel asistencnych
sluzieb zorganizuje dorucenie financnej hotovosti uzivatelovi asis-
tencnych sluZieb v hotovosti v mene Stétu, v ktorom sa poisteny
nachddza. Asistencnd sluzba zabezpei dorucenie finanCnej ho-
tovosti na prekonanie financnej tiesne poistenému v nim
pozadovanej vyske, maximalne v3ak vo vyske 1.000,00 EUR za pod-
mienky, Ze tretia osoba zloZi sumu rovnajiicu sa poZadovanej vyske
financnej hotovosti v hotovosti Asistencnej sluzbe alebo Poisto-
vatelovi.

Clénok 4
Asistencné sluzby pre havarijné poistenie
a havarijné poistenie spolu s poistenim pre pripad krédeze

Poistovatel hradf naklady za asistencné sluzby v zmysle bodov 1 az 4.6 tohto
¢lanku spolu maximalne v kumulativnej vy3ke 250 EUR za asistencné sluzby
poskytnuté na tzemi Slovenskej republiky a 650 EUR za asistencné sluzby
poskytnuté v zahranii.

1. Asistencné sluzby v pripade dopravnej nehody

Ak dojde na tzemi Slovenskej republiky alebo v zahranici k dopravnej
nehode, nésledkom ktorej sa vozidlo s asistencnymi sluzbami stane nepo-
jazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moznd, a uhradi naklady za vykon servisného tech-
nika az do vysky 120,00 EUR. Cenu nahradnych dielov hradi poisteny,
zorganizuje odtah vozidla 2 miesta dopravnej nehody do najblizsieho
servisu, maximalne vsak do vzdialenosti 60 km, ak nie je moznd
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi néklady za odtah vozidla
az do vysky 250,00 EUR pri dopravnej nehode na tizemi Slovenskej re-
publiky, a pokial dojde k dopravnej nehode v zahranidi, zorganizuje
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prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zorganizuje odtah
vozidla z miesta dopravnej nehody do najblizSieho servisu v zahranici,
zorganizuje Gschovu nepojazdného vozidla o najblizsie k miestu do-
pravnej nehody a uhradi ndklady takejto Uschovy, maximélne vsak
za tri dni Gschovy, ak nie je mozné oprava na mieste podla pism. a)
ani odtah vozidla podla pism b),
zorganizuje ubytovanie uzivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
jednu noc a uhradi naklady takéhoto ubytovania az do vysky
50,00 EUR/0soba na tizemi Slovenskej republiky a v zahranici zorga-
nizuje ubytovanie v hoteli na dve noci az do vySky 50,00 EUR/ osoba
za jednu noc,
zorganizuje a uhradi naklady na spiatocnd cestu uZivatela asistencnych
sluzieb z miesta dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska
vlakom, autobusom alebo lietadlom a uhradi cestovné.V pripade, ak
uzivatel asistencnych sluzieb prejavi zdujem, tak Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluZieb zorganizuje a uhradi nd-
klady na pokracovanie v ceste do ciela viakom, autobusom alebo
lietadlom a uhradi cestovné. Uzivatel asistencnych sluzieb mé ndrok
len na zorganizovanie a thradu ndkladov na jednu cestu,

f) zorganizuje pozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vykond-
vanej na tizemi Slovenskej republiky po dopravnej nehode a uhradi
naklady za pozicanie ndhradného vozidla,

g) zorganizuje a uhradi naklady za zoSrotovanie vozidla.
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. Asistencné sluzby v pripade poruchy

Ak dojde k poruche vozidla s asistencnymi sluzbami, ndsledkom ktorej sa

vozidlo stane nepojazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela

asistencnych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moznd, a uhradi ndklady za vykon servisného tech-
nika az do vysky 75,00 EUR. Cenu néhradnyich dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta, kde vznikla porucha, do naj-
blizsieho servisu, maximalne vsak do vzdialenosti 60 km, ak nie je
mozna oprava na mieste poruchy, a uhradi ndklady za odtah vozidla
az do vySky 150,00 EUR.

. Asisten¢né sluzby v pripade kradeze vozidla

Ak dojde na tizemi Slovenskej republiky ku krddezi vozidla s asistencnymi
sluzbami a této krdde je riadne nahldsend policajnym orgdnom
Slovenskej republiky, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
ten¢nych sluzieb zorganizuje poZicanie néhradného vozidla a uhradi
naklady za poZicanie nahradného vozidla.



PLUS, Poistovatel uhradi ndklady za asistencné sluzby v zmysle bodov 1. az
4.6 tohto clanku spolu maximaine v kumulativnej vyske 350,00 EUR za asis-
tencné sluzby poskytnuté na izemf Slovenskej republiky a 850,00 EUR za
asistencné sluzby poskytnuté v zahranici.

1. Asistencné sluzby v pripade dopravnej nehody

Ak dojde ku krddeZi vozidla v zahranici a tato krddeZ je riadne nahldsend

policajnym orgdnom prislusnej krajiny, Poistovatel prostrednictvom

poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
maximalne dve noci a uhradi ndklady takéhoto ubytovania alebo

b) zorganizuje cestu uZivatela asistencnych sluzieb do miesta trvalého
bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska viakom, au-
tobusom alebo lietadlom.

. Ostatné asistencné sluzby

4.1 Strata kiticov od vozidla

Ak v priebehu cesty uZivatel asistencnych sluZieb stratf kfice od
vozidla alebo dojde k ich zavretiu vnditri vozidla, Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluZieb zorganizuje otvorenie
servisu. Naklady za vyjazd servisného technika, otvorenie dveri, vy-
menu zdmku, odtah do servisu zndSa poisteny.

4.2 Nedostatok paliva / zdmena paliva

V pripade, Ze dojde k nedostatku paliva alebo Jeho zdmene pri Cer-
pani, zorganizuje Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnyich sluZieb dodanie paliva na miesto, kde sa vozidlo nachédza,
alebo odtah vozidla do servisu a odcerpanie paliva z nddrze. Nékla-
dy za vyjazd servisného technika, odtah vozidla do servisu a odcer-
panie paliva z nddrZe zndsa poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidla

V pripade, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla, Poistovatel

prostrednictvom poskytovatela asistencnyich sluZieb zorganizuje vy-
menu pneumatiky na mieste alebo odtah do najblizSieho servisu
a uhradf ndklady az do vysky 70 EUR.

4.4 Vybitd batéria
V pripade, Ze ddjde k vybitiu batérie, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnych sluzieb zorganizuje vyjazd servisného
vozidla a uhradi ndklady za vyjazd az do vySky 70,00 EUR.

4.5 Lekdrska starostlivost po nehode
Ak ddjde pri havdrii vozidla s asistencnymi sluzbami k zraneniu uzi-
vatela asistencnyich sluzieb, Poistovatel prostrednictvom poskyto-
vatela asistencnych sluzieb poskytne informéciu o najblizSom mieste
hospitalizicie alebo lekdrskeho osetrenia.

4.6 Repatridcia vozidla do Slovenskej republiky
Ak je zrejmé, Ze vozidlo s asistencnymi sluzbami bude po dopravne;
nehode alebo po poruche v zahranici nepojazdné dihsie ako sedem
dni, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuje vyzdvihnutie vozidla po oprave alebo odtah vozidla do
miesta trvalého bydliska do Slovenskej republiky a uhradi ndklady
za vyzdvihnutie opraveného vozidla alebo odtah vozidla do
Slovenskej republiky.

4.7 Financnd tiesen
V pripade, ak v zahranici dojde k dopravnej nehode alebo poruche
vozidla s asistencnymi sluzbami PLUS a uzivatel" asistencnych sluzieb
telefonicky ozndmi poskytovatelovi asistencnych sluzieb financnd
tiesefi, tj. nedostatok prostriedkov na zabezpecenie opravy alebo na
navrat do miesta trvalého bydliska, poskytovatel asistencnyich sluzieb
zorganizuje dorucenie financnej hotovosti uZivatelovi asistencnych
sluZieb v hotovosti v mene $tatu, v ktorom sa poisteny nachddza.
Asistenénd sluzba zabezpedf dorucenie financnej hotovosti na preko-
nanie financnej tiesne poistenému v nim pozadovanej vy/ske, ma-
ximalne vsak vo vyske 1.000,00 EUR za podmienky, ze tretia osoba
zloi sumu rovnajticu sa pozadovanej vySke financnej hotovosti v ho-
tovosti Asistencnej sluzbe alebo Poistovatelovi.

Clanok 5
Asistencné sluzby pre doplnkové poistenie
,Asistencné sluzby PLUS”

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie Asistencné sluzby

Ak d6jde na izemf Slovenskej republiky alebo v zahranici k dopravnej

nehode, nasledkom ktorej sa vozidlo s asistencnymi stuzbami PLUS stane

nepojazdnym, Poistovate prostrednictvom poskytovatela asistencnych

sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moznd, a uhradi ndklady za vjkon servisného tech-
nika az do vySky 170,00 EUR. Cenu néhradnych dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravnej nehody do najblizSieho
servisu, maximalne vak do vzdialenosti 70 km, ak nie je moznd
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi ndklady za odtah vozidla
az do vyky 350,00 EUR pri dopravnej nehode na dzemi Slovenskej re-
publiky, a pokial'd6jde k dopravnej nehode v zahranici, zorganizuje
odtah vozidla do najblizsieho servisu v SR az do vy3ky 850,00 EUR.
V pripade dopravnej nehody v zahranii, ak ndklady na odtah do
najblizsieho servisu v SR presiahnu vysku 850,00 EUR, tak Poistovatel
prostrednictvom poskytovatela asistenénjich sluzieb zorganizuje odtah

sV

cvve

pravnej nehody a uhradi naklady takejto Uschovy, maximdlne vsak
7a tri dni ischovy, ak nie je moZnd oprava na mieste podla pism. a)
ani odtah vozidla podfa pism. b),

d) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
jednu noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania az do vysky
50,00 EUR/osoba na tizemi Slovenskej republiky a v zahranici zorga-

~ nizuje ubytovanie v hoteli na dve noci az do vysky 50,00 EUR/osoba
za jednu noc,

e) zorganizuje a uhradi naklady na spiatocnu cestu uZivatela asistencnych
sluzieb z miesta dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska
vlakom, autobusom alebo lietadlom a uhradi cestovné. V pripade, ak
uzivatel asistencnych sluZieb prejavi zdujem, tak Poistovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistenénych sluzieb zorganizuje a uhradi
naklady na pokracovanie v ceste do ciela vlakom, autobusom alebo
lietadlom a uhradi cestovné. Uzivatel asistencnych sluzieb md nérok
len na zorganizovanie a Ghradu ndkladov na jednu cestu,

f) zorganizuje pozicanie nahradného vozidla po dobu opravy vykond-
vanej na tzemf Slovenskej republiky po dopravnej nehode a uhradf
naklady za poZicanie ndhradného vozidla,

g) zorganizuje a uhradi ndklady za zoSrotovanie vozidla.

. Asistencné sluzby v pripade poruchy

Ak dojde na tizemi Slovenskej republiky alebo v zahranici k poruche

vozidla s asistencnymi sluzbami PLUS, ndsledkom ktorej sa vozidlo stane

nepojazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych

sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mieste,
ak je takd oprava moZnd, a uhradi ndklady za vykon servisného tech-
nika az do vysky 100,00 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradf poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta, kde vznikla porucha, do naj-
blizgieho servisu, maximalne v3ak do vzdialenosti 70 km, ak nie je
moznd oprava na mieste poruchy, a uhradi ndklady za odtah vozidla
az do vysky 200,00 EUR.

. Asistencné sluzby v pripade krddeZe vozidla

Ak dojde na tizemi Slovenskej republiky ku krddeZi vozidla s asistencnymi
sluzbami PLUS a tato kréde7 je riadne nahldsend policajnym orgénom
Slovenskej republiky, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb zorganizuje poZicanie nahradného vozidla a uhradi nd-
klady za poZicanie ndhradného vozidla.

Ak dojde ku kradezi vozidla s asistencnymi sluzbami PLUS v zahranidi
a tato krdde? je riadne nahldsend policajnym orgdnom prislusnej krajiny,



Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje ubytovanie uzivatela asistencnych sluzieb v hoteli na
jednu noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania az do vysky
50,00 EUR/osoba na tizemi Slovenskej republiky a v zahranici zorga-
nizuje ubytovanie v hoteli na dve noci az do vy3ky 50,00 EUR/ osoba
za jednu nog,

b) zorganizuje cestu uzivatela asistencnych sluzieb do miesta trvalého
bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého bydliska vlakom, au-
tobusom alebo lietadlom.

. Ostatné asistencné sluzby

4.1 Strata klticov od vozidla

Ak v priebehu cesty uzivatel asistencnyich sluzieb PLUS strati kliice
od vozidla alebo ddjde k ich zavretiu vndtri vozidla, Poistovatel
prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zorganizuje
otvorenie dverf, pripadne vymenu zamku alebo odtah vozidla do
najblizsieho servisu a uhradi naklady do max. vysky 50 EUR na
tizemi Slovenskej republiky a v zahranici do max. vysky 80 EUR.

4.2 Nedostatok paliva / zdmena paliva

V pripade, Ze dojde k nedostatku paliva alebo jeho zémene pri er-
pani, zorganizuje Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb dodanie paliva na miesto, kde sa vozidlo nachddza,
alebo odtah vozidla do servisu a odcerpanie paliva z nadrze. Naklady
za vyjazd servisného technika, odtah vozidla do servisu a odcer-
panie paliva z nddrZe zndsa poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidla

V pripade, Ze dojde k defektu pneumatiky vozidla s asistencnymi
sluzbami PLUS, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluZieb zorganizuje vymenu pneumatiky na mieste alebo
odtah do najblizSieho servisu a uhradi ndklady do max. vysky
70 EUR EUR na tzemi Slovenskej republiky a v zahranici do max.
vysky 120 EUR.

4.4 Vybitd batéria

V pripade, Ze ddjde k vybitiu batérie, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnych sluzieb zorganizuje vyjazd servisného
technika a uhradi naklady do max. vysky 70 EUR na tzemi Slo-
venskej republiky a v zahranici do max. vysky 120 EUR.

4.5 Lekdrska starostlivost po nehode

Ak dojde pri havdrii vozidla s asistencnymi sluzbami PLUS k zrane-
niu uzivatela asistencnych sluzieb, Poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistencnych sluzieb poskytne informdciu o naj-
blizSom mieste hospitalizdcie alebo lekdrskeho osetrenia.

4.6 Repatridcia vozidla do Slovenskej republiky

Ak je zrejmé, Ze vozidlo s asistencnymi sluzbami bude po dopravnej
nehode alebo po poruche v zahranici nepojazdné dih3ie ako sedem
dni, Poistovatel'prostrednictvom poskytovatela asistencnyich sluzieb
zorganizuje vyzdvihnutie vozidla po oprave alebo odtah vozidla do
miesta trvalého bydliska do Slovenskej republiky a uhradi ndklady
za vyzdvihnutie opraveného vozidla alebo odtah vozidla do
Slovenskej republiky.
4.7 Financnd tiesen

V pripade, ak v zahranici dojde k dopravnej nehode alebo poruche
vozidla s asistenénymi sluzbami PLUS a uZivatel" asistencnych
sluzieb telefonicky oznami poskytovatelovi asistencnych sluZieb
financn tiesen, t. nedostatok prostriedkov na zabezpecenie opravy
alebo na ndvrat do miesta trvalého bydliska, poskytovatel asis-
tencnych sluzieb zorganizuje dorucenie financnej hotovosti uzi-
vatelovi asistencnych sluZieb v hotovosti v mene Sttu, v ktorom sa
poisteny nachddza. Asistencnd sluzba zabezpeci dorucenie financnej
hotovosti na prekonanie financnej tiesne poistenému v nim

pozadovane] vySke, maximaine vak vo vy3ke 1.000,00 EUR za pod-
mienky, Ze tretia 0soba zloZ{ sumu rovnajlicu sa poZadovanej vyske
financnej hotovosti v hotovosti Asistencnej sluzbe alebo Poisto-
vatelovi.

Clanok 6
Vseobecné vyldcenia a povinnosti
1. Nérok na asistencné sluzby nevzniké v pripade:

a) ak vozidlo v ¢ase vzniku asistencnej udalosti bolo vedené osobou,
ktord nie je drZitefom prisluSného vodicského oprdvnenia,

b) ak asistencnd udalost vznikla v okamihu, ked bolo vozidlo nedovolene
obsadené vyssim poctom cestujlicich, ako je pocet miest na sedenie
alebo ak vozidlo bolo zataZené nad hmotnostny limit urceny vyrobcom,

¢) ak vozidlo bolo pri zacati cesty v stave nespdsobilom na premavku
na pozemnych komunikcidch a/alebo neabsolvovalo pravidelnd
servisnii tdrzbu podfa pokynov vyrobcu,

d) ak vozidlo bolo pozité pri motoristickej sttaZi alebo pretekoch
akéhokolvek druhu.

2. Povinnosti poisteného pri asistencnej udalosti

V pripade vzniku asistencnej udalosti je poisteny alebo uZivatef asis-
tencnych sluzieb povinny ihned sa telefonicky spojit s poskytovatelom
asistencnych sluzieb. Ak poisteny alebo uzivatel asistencnych sluZieb zor-
ganizuje sluzbu, ktord je predmetom pinenia poskytovatela asistencnych
sluzieb, sam, znasa vSetky naklady v pinej vySke, tj. nemé ndrok na plne-
nie podla tychto osobitnych dojednant.

Pri telefonickom volani do ohlasovacieho centra poskytovatela asis-

tencnych sluZieb alebo pri akejkolvek inej forme spojenia, ktord poisteny

alebo uZivatel asistencnyich sluzieb pouZije pri svojej Ziadosti o asistencné
sluzby, musf poskytovatelovi asistencnych sluzieb uviest nasledujice in-
formécie:

a) meno a priezvisko,

b) Gdaje, ktoré obsahuje asistencnd karta vydand k vozidlu,

¢) miesto, kde sa vozidlo nachddza, a telefonne Cislo,

d) stru¢ny popis problému a povahy poZadovanej asistencnej sluzby.

Poisteny alebo uZivatel asistencnych sluzieb je povinny uviest aj dalSie

informécie, o ktoré operdtori poskytovatela asistencnych sluzieb pozia-

dajt, aby tak umoznili zdsahovému vozidlu o najrychlejsiu dopravu na
miesto asistencnej udalosti.

(lénok 7

Vseobecné ustanovenia
Telefondty poskytovatelovi asistencnych sluzieb zo Slovenskej republiky s
zvyhodnené za cenu miestneho hovoru a telefondty zo zahranicia hradi uzi-
vatel asistencnych sluzieb sam.
V pripade, ak k tomu istému vozidlu s asistencnymi sluzbami je uzavretd
poistnd zmluva o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spo-
soben( prevadzkou motorového vozidla a zaroveri poistnd zmluva o poisten
motorového vozidla, md uZivatel asistencnych sluZieb ndrok na poskytnutie
asistencnyich sluzieb len v rozsahu podla dl. 4 tychto osobitnych dojednani. Ak
je dojednané doplnkové poistenie asistencnych sluzieb , Asistenné sluzby
PLUS" ma uZivatel asistencnych sluZieb ndrok na poskytnutie asistencnych
sluzieb len v rozsahu podila cl. 5 tychto osobitnych dojednant.
Vyjska kumulovaného maximdineho limitu sa vztahuje na kazdd poistnd
udalost.

Clanok 8
Zévere(né ustanovenia
Tieto osobitné dojednania sd cinné od 25.6.2012 a sd castou poistnej
zmluvy.
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